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1. БИБЛИОТЕЧНАЯ СЕТЬ.
1.1	Общее количество библиотек в городе - 88
 в том числе:
1.1.1	Библиотеки МБУК ЦБС - 16
1.1.2	Библиотеки школ   - 31
1.1.3	Библиотеки других видов – 41
	ВУЗов – 6
	Профессиональных училищ -8
	Колледжей – 8
	Музыкальных и художественных школ – 4
	Санаторных школ-интернатов– 1
	Коррекционных школ – 2
	Детских домов – 4
	Библиотека Таганрогского дома-интерната для престарелых и инвалидов – 1
	Библиотека Автономной некоммерческой организации «Центр семьи и 
	молодёжи» - 1
	Профсоюзная библиотека ОАО «Тагмет» -1
	Профсоюзная библиотека ОАО «Красный котельщик» -1
	Профсоюзная библиотека завода «Прибой» - 1
	Библиотека ГУК РО «таганрогский художественный музей» -1
Библиотека ТГЛИАМЗ (Таганрогский государственный литературный и историко-
          архитектурный музей-заповедник)  -1 
	Таганрогский филиал Ростовской областной специальной библиотеки для
слепых – 1

2. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКАЯ БАЗА МУНИЦИПАЛЬНЫХ БИБЛИОТЕК
2.1. Состояние помещения библиотек  МБУК ЦБС:
- количество муниципальных библиотек, требующих капитального ремонта,  в том числе без наличия проектно-сметной документации: 3
· помещение ЦГПБ имени А. П. Чехова по адресу пер. Тургеневский,2 (Отдел комплектования и обработки документов); 
· ЦГДБ имени М. Горького – информационный центр; 
· БИЦ - филиал №10.

- количество муниципальных библиотек,  требующих текущего ремонта: 7 
· ДБИЦ имени Н. Островского-филиал№1, 
· БИЦ - филиал №5, 
· БИЦ - филиал №8, 
· ЮБИЦ - филиал №9, 
· ДБИЦ - филиал №13,
· ДБИЦ имени И. Василенко-филиал №14; 
· помещение МБУК ЦБС по адресу: ул. Восточная,41.

- количество муниципальных библиотек, находящихся в аварийном состоянии – 0.

А также в 2013году:
- выполнено устройство пандусов на входных группах в филиалах № 1, 7, 10;
-выполнен текущий ремонт кровли ЦГПБ имени А.П. Чехова;
- проведен ремонт системы газового пожаротушения в ЦГПБ имени А. П. Чехова;

- произведен частичный  ремонт в БИЦ – филиале №5 (замена проводки, замена окон и дверей на металлопластиковые конструкции)
- приобретены оконные жалюзи для филиалов №1, 9.
- приобретены стулья и журнальные столики для филиалов №7, 9
- приобретено выставочное оборудование для ЦГПБ имени А. П. Чехова  на средства из резервного фонда Правительства РО.
 -  подготовлена проектно-сметная документация и проведена структурированная кабельная система в ЦГДБ имени М. Горького МБУК ЦБС.
- приобретено компьютерное оборудование для ЦГДБ имени М. Горького на финансовые средства депутата Городской Думы (Сергеевой Н. И.):1 планшета LenovoIdealPad, 2-х электронные книги PocketBook.
- приобретено оборудование:ЖК телевизор (БИЦ-филиал № 7); цветной лазерный принтер (ЮБИЦ-филиал № 9); экраны для мультимедиапроектора (БИЦ-филиал № 3, 12); Сканеры штрих-кода (ЦГДБ имени М. Горького -2; БИЦ-филиал № 7; ЮБИЦ-филиал № 9); Веб-камеры (ЦГДБ имени М. Горького -2; БИЦ-филиал № 7; ЮБИЦ-филиал № 9).
- заключены дополнительные соглашения  с компаниями, предоставляющими телематические услуги связи на  увеличение скорости доступа в Интернет в два раза,   с неограниченным объемом потребляемого трафика:  ЦГПБ имени А. П. Чехова скорость увеличена до 6144 Кбит/сек., структурные подразделениям до 2048 Кбит/сек.;
- подключены дополнительные точки доступа Wi-Fi.

 3. АНАЛИЗ ЭФФЕКТИВНОСТИ БИБЛИОТЕЧНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ.
3.1Оценка уровня библиотечных ресурсов.
	Оценка экономической эффективности

	Показатель
	
	Значение

	Стоимость обслуживания одного читателя
	 израсходовано средств  -  55 514,0
 число читателей – 75 231
	0,7

	Стоимость обслуживания одного жителя
	 израсходовано средств –   55 514,0
число жителей – 255 674
	0,2

	Стоимость одного посещения 
	 израсходовано средств –   55 514,0
 количество посещений – 734 609
	0,08

	Стоимость одной выдачи
документов
	 израсходовано средств –   55 514,0
количество выдач –  1 520 310
	0,04

	Оценка производственной эффективности

	Площадь помещений библиотек в расчете на одного читателя
	общая площадь всех библиотек  - 6 693
число читателей – 75 231
	0,09

	 Площадь помещений библиотек в расчете на одного  жителя
	общая площадь всех библиотек - 6 693
число жителей – 255 674
	0,03

	Средняя годовая зарплата на 1 работника в год
	Фонд оплаты труда  - 38683500
количество работников – 239
	161855, 65

	 Средняя месячная зарплата
	Средняя годовая зарплата –  161855, 65 
 12 месяцев.
	 13487,97



3.2Оценка результатов деятельности МБУК ЦБС.
(Фонд МБУК  ЦБС на 01.01.13  – без патентов 738783)
в т. ч. в детских  библиотеках – 214 104
число читателей – 75 231
в т. ч. в детских  библиотеках – 18 921
	Показатель
	Среднее значение
по  МБУК ЦБС
	в т. ч. в детских  библиотеках


	Книгообеспеченность одного читателя
	9,8
	11,3

	Книгообеспеченность одногожителя
	2,9
	5,4

	Посещаемость
	9,8
	10,4

	Посещаемость массовых мероприятий
	0,9
	1,4

	Читаемость
	20,2
	20,0

	Обращаемость фонда
	2,1
	1,8

	Использование справочно-информационной службы
(расчетные данные = число справок разделить на число жителей умножить на 1000)
	130,1
	
84,2

	Нагрузка по числу читателейна одного специалиста отдела обслуживания, включая зав.филиалами, зав.отделами, библиографов.
	665
	
675

	Нагрузка по выдаче документовна одного специалиста отдела обслуживания, включая зав.филиалами, зав.отделами, библиографов.
	13 454
	
13 488



4. КАДРЫ.

4.1	Количество библиотечных работниковв городе/районе, всего  -  137
        в том числе в детских библиотеках (отделах, секторах)  -  31
4.2	Количество вакансий, всего  -  8
в том числе в детских библиотеках (отделах, секторах)  -  2
4.3	Количество специалистов, занятых совмещением всего  -  0
        в том числе в детских библиотеках (отделах, секторах)  -  0

4.4	Количество специалистов пенсионного возраста, всего  -  34
        в том числе в детских библиотеках (отделах, секторах)  -  4

4.5	Потребность в специалистах, всего  - 4 (в т.ч. библиотечных работников  -  2)
в том числе в детских библиотеках (отделах, секторах)  -  0 (в т.ч. библиотечных работников – 0)
Потребность в специалистах  с высшим образованием  -   4
в том числе в детских библиотеках (отделах, секторах)  -  0

Потребность в специалистах  со средним специальным образованием  -  0
в том числе в детских библиотеках (отделах, секторах)  -  0

Потребность в других специалистах (психологи, компьютерщики, педагоги…)  -  2
в том числе в детских библиотеках (отделах, секторах)  -  0

4.6	Количество библиотечных специалистов:
-имеющих библиотечное образование, всего  -  64
  в том числе в детских библиотеках (отделах, секторах)  -  13

в том числе 62,5% (40 чел., в т.ч. в детских библиотеках – 6 чел.) с высшим образованием, 37,5% (24 чел., в т.ч. в детских библиотеках – 7 чел.) со средним специальным образованием. Динамика роста в сравнении с прошлым годом:

	
	2012 г.
	%
	2013 г.
	%
	Динамика

	Количество библиотечных работников МБУК ЦБС г. Таганрога, всего:
	139
	
	137
	
	-2

	Количество библиотечных работников имеющих библиотечное образование:
	62
	
	64
	
	+2

	в т.ч. с высшим образованием
	40
	64,5
	40
	62,5
	-2

	в т.ч. со средним специальным образованием
	22
	35,4
	24
	37,5
	+2



4.7	Обучается, всего  -1
в том числе сотрудников детских библиотек  -  0
–	в вузах  -  1 форма обучения (очная, заочная)  -  заочная
в том числе сотрудников детских библиотек  -  0
–	в училищах культуры  -  0, форма обучения (очная, заочная)  -  
в том числе сотрудников детских библиотек  -  0

4.8	Количество сотрудников, повысивших квалификацию на муниципальном  и областном уровне (указать должность, где повысили квалификацию, форма обучения): 
	№
	Должность
	Место проведения
	Вид
	Сроки

	1
	Начальник отдела кадров
	Кадровый университет  журнала «Справочник кадровика» (ONLINE-обучение)
	WEB-семинар «Все, что вы хотели знать о гарантиях работникам при увольнении»
	12.02.2013

	2
	Заместитель директора по работе с детьми
	г. Ростов-на-Дону 
ГБУК РО «РОДБ им. В.М. Величкиной»
	Совещание «Детские библиотеки Ростовской области: состояние и перспективы»
	26.02.2013

	3
	Начальник отдела кадров
	Кадровый университет  журнала «Справочник кадровика» (ONLINE-обучение)
	WEB-семинар «Все, что вы хотели знать о самых «дорогих» основаниях  увольнения»
	28.02.2013

	4
	Заместитель директора по библиотечной работе


	г. Ростов-на-Дону 
ГБУК РО «ДГПБ»

	Совещание «День руководителя»
	05.03.2013



	5
	Начальник отдела кадров
	Кадровый университет  журнала «Справочник кадровика» (ONLINE-обучение)
	WEB-семинар «Все, что вы хотели знать о приказах и распоряжениях работодателя, основаниях к ним»
	28.03.2013

	6
	Заведующий отделом «ЦКП» ЦГПБ им. А.П. Чехова

	г. Москва
Межрегиональная общественная организация научно-просветительный центр «Холокост»
	Международный семинар «Преподавание истории «Холокоста»
	с 01.04.2013  по 12.04.2013

	7
	Заместитель директора по работе с детьми
	с. Покровское
МБУК «МЦБ» Неклиновского района
	Зональный семинар «Библиотека в помощь формирования активной гуманной позиции по охране окружающей среды»
	05.04.2013

	8
	Заведующий отделом «Городской абонемент» ЦГПБ им. А.П. Чехова

Главный библиотекарь ОДЦИ ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Ростов-на-Дону 
ГБУК РО «ДГПБ»

	Консультация 
	08.04.2013

	9
	Заведующий ОЕФ ЦГПБ им. А.П. Чехова

Заведующий сектором МБА и ЭДД ОЕФ ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Ростов-на-Дону 
ГБУК РО «ДГПБ»

	Консультация по вопросам ЭДД 
	09.04.2013

	10
	Начальник отдела кадров
	Кадровый университет  журнала «Справочник кадровика» (ONLINE-обучение)
	WEB-семинар «Все, что вы хотели знать о подготовке кадровых документов к проверкам ГИТ»
	10.04.2013

	11
	Заведующий ДЭБИЦ им. И. Василенко – филиал № 14
	г. Ростов-на-Дону 
ГБОУ ДПО РО «Облкурсы»
	Повышение квалификации
	с 22.04.2013  по 27.04.2013

	12
	Ведущий методист ОМО ЦГПБ им. А.П. Чехова

Заведующий отделом «Городской абонемент» ЦГПБ им. А.П. Чехова

Заведующий БИЦ им. К. Савицкого – филиал № 3
	г. Ростов-на-Дону 
ГБУК РО «ДГПБ»

	«Круглый стол» для специалистов муниципальных библиотек области «Инновационные формы работы библиотек по продвижению книги и чтения»
	23.04.2013

	13
	Заведующий ОДЦИ ЦГПБ им. А.П. Чехова

Главный библиотекарь ОДЦИ ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Ярославль
МУК «ЦБС г. Ярославля»
	Научно-практическая конференция «А.П. Чехов в культурном пространстве 21 столетия»
	с 22.04.2013  по 28.04.2013

	14
	Главный бухгалтер
	г. Ростов-на-Дону
«Бюджет Консалтинг»
	Семинар «Учет операций по санкционированию расходов в государственных и муниципальных учреждениях. Применение «1С:Бухгалтерии государственного учреждения 8»
	23.04.2013

	15
	Заместитель директора по информационным технологиям

Главный библиотекарь отдела «ЦИТ» ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Ростов-на-Дону 
ГБУК РО «ДГПБ»

	Семинар «Культурное наследие региона: проблемы интеграции ресурсов»
	25.04.3013

	16
	Заместитель директора по библиотечной работе

Заведующий отделом «Городской абонемент» ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Пенза
Пензенская областная библиотека им. М. Лермонтова
	Всероссийский библиотечный конгресс: XVIII Ежегодная Конференция Российской библиотечной ассоциации
	с 11.05.2013  по 19.05.2013

	17
	Начальник отдела кадров
	Кадровый университет  журнала «Справочник кадровика» (ONLINE-обучение)
	WEB-семинар «Все, что вы хотели знать о предоставлении и оформлении ежегодного основного оплачиваемого отпуска»
	15.05.2013

	18
	Специалист по кадрам
	г. Ростов-на-Дону
ООО «Компания «КВИН»
	Семинар по кадровому делопроизводству 
	23.05.2013

	19
	Заведующий отделом «ЦКИ» ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Ростов-на-Дону 
ГБУК РО «ДГПБ»
	Международная конференция «Книга в системе общения»
	28.05.2013

	20
	Заведующий отделом единого фонда ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Санкт-Петербург
НП «АРБИКОН»
	Дистанционное обучение программе АРМ МБА/ЭДД
	с 28.05.2013
по 03.06.2013

	21
	Заведующий БИЦ – филиал № 12
	г. Ростов-на-Дону 
ГБОУ ДПО РО «Облкурсы»
	Повышение квалификации
	с 03.06.2013  по 08.06.2013

	22
	Главный библиотекарь отдела «ЦИТ» ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Ростов-на-Дону 
ГБУК РО «ДГПБ»
	Совещание библиотек –участников Проекта «Сводный каталог библиотек Ростовской области» «Проблемы корпоративного взаимодействия библиотек региона»
	11.06.2013

	23
	Заведующий отделом ИБО ЦГДБ им М. Горького

Заведующий сектором отдела «Городской абонемент» ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Ростов-на-Дону 
ГБУК РО «ДГПБ»
	Обучение по курсу «Основы машиночитаемой каталогизации в формате RUSMARC»
	с 18.06.2013  по 21.06.2013

	24
	Заместитель директора по библиотечной работе 


	г. Ростов-на-Дону
ГБУК РО «ДГПБ»

	Совещание «День руководителя»
	27.06.2013

	25
	Бухгалтер 1 категории
	г. Ростов-на-Дону
ООО «КОМПЬЮТЕР ИНЖИНИРИНГ»

	Семинар «Контрактная система в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципальных нужд»
	05.07.2013

	26
	Начальник отдела кадров

Специалист по кадрам
	г. Москва
ООО «Актион – Диджитал»,
Летняя школа кадровика КСС «Система Кадры»

	Учебный курс по программе «Кадровое делопроизводство» 
	08.2013

	27
	Заместитель директора по работе с детьми
	г. Псков
Псковская областная универсальная научная библиотека
	X юбилейный межрегиональный фестиваль по продвижению книги и чтения «Осень в Михайловском»
	с 09.09.2013
по 15.09.2013

	28
	Главный библиотекарь ОДЦИ

Ведущий библиотекарь ОДЦИ
	г. Ростов-на-Дону
МБУК Ростовская-на-Дону городская ЦБС
	Научно-практическая конференция «Династия Романовых и Донской край: исторические реалии и социокультурный контекст»
	18.09.2013

	29
	Начальник отдела кадров
	Кадровый университет  журнала «Справочник кадровика» (ONLINE-обучение)
	WEB-семинар «Все, что вы хотели знать о содержании трудового договора»
	25.09.2013

	30
	Заместитель директора по работе с детьми

Заведующий отделом ИБО
	г. Ростов-на-Дону
ГБУК РО «ДГПБ»
	Круглый стол «Нестандартные подходы в работе с детской книгой»
	25.09.2013

	31
	Заместитель директора по информационным технологиям

Ведущий библиотекарь ОДЦИ

Заведующий отделом ОКОД

Заведующий отделом «ЦКИ»
	г. Ростов-на-Дону
ГБУК РО «ДГПБ»
	Конференция « Донская государственная публичная библиотека как ресурсный центр библиотек юга России»
	26.09.2013

	32
	Главный библиотекарь ОДЦИ
	г. Санкт-Петербург
РНБ им. М.Е. Салтыкова-Щедрина
	Конференция «Проблемы развития региональной энциклопедистики»
	с 13.10.2013   по 16.10.2013

	33
	Начальник отдела кадров
	Кадровый университет  журнала «Справочник кадровика» (ONLINE-обучение)
	WEB-семинар «Все, что вы хотели знать об оформлении кадровых документов»
	17.10.2013

	34
	Заведующий отделом ОКОД

	г. Ростов-на-Дону 
ГБОУ ДПО РО «Облкурсы»
	Повышение квалификации
	с 14.10.2013  по 19.10.2013

	35
	Главный бухгалтер

Бухгалтер 1 категории

Специалист по кадрам 2 категории
	г. Ростов-на-Дону 
ФГАОУ ВПО «ЮФУ»
	Повышение квалификации по программе дополнительного образования «Управление государственными и муниципальными заказами»
	с 14.10.2013  по 01.11.2013

	36
	Заместитель директора по библиотечной работе
	г. Ростов-на-Дону 
ГБОУ ДПО РО «Облкурсы»
	Повышение квалификации
	с 21.10.2013  по 26.10.2013

	37
	Заместитель директора по работе с детьми

Заведующий ДЭБИЦ им. И.Василенко – филиал № 14
	г. Азов
ЦГБ им. Крупской МБУК «Азовская городская ЦБС»
	Семинар «Природа. Экология. Человек»
	29.10.2013

	38
	Заместитель директора по информационным технологиям

Главный библиотекарь отдела «ЦИТ» ЦГПБ им. А.П. Чехова

Заведующий сектором библиотечных сайтов отдела «ЦИТ» ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Ростов-на-Дону
ГБУК РО «ДГПБ»
	Консультация по вопросам совместного сотрудничества по оцифровке фондов
	31.10.2013

	39
	Главный библиотекарь отдела «ЦИТ» ЦГПБ им. А.П. Чехова

Ведущий библиотекарь ОКОД ЦГПБ им. А.П. Чехова
	г. Ростов-на-Дону
ГБУК РО «ДГПБ»
	Семинар «Методика ретроспективной каталогизации библиотечных фондов муниципальных библиотек»
	05.11.2013

	40
	Начальник отдела кадров
	Кадровый университет  журнала «Справочник кадровика» (ONLINE-обучение)
	WEB-семинар «Все, что вы хотели знать об исправлении ошибок в кадровых документах»
	12.11.2013

	41
	Заместитель директора по работе с детьми

	г. Ростов-на-Дону
ГБУК РО «ДГПБ»
	Научно-практическая конференция «Экологическое направление в современном развитии общества и библиотек»
	28.11.2013

	42
	Директор МБУК ЦБС г. Таганрога

Заместитель директора по информационным технологиям
	г. Санкт-Петербург
Российская библиотечная ассоциация
	IV Всероссийский Форум публичных библиотек «Общедоступные библиотеки. Вызов времени»
	с 02.12.2013
по 11.12.2013

	43
	Начальник отдела кадров
	Кадровый университет  журнала «Справочник кадровика» (ONLINE-обучение)
	WEB-семинар «Все, что вы хотели знать о «дорогих» основаниях увольнения»
	19.12.2013



4.9	Текучесть кадров:
-   сколько штатных единиц сокращено в течение года  -  0
в том числе сотрудников детских библиотек  -  0
–	уволилось сотрудников  - 16 (в т.ч.: по инициативе работника – 13, по истечении срока трудового договора - 3)
в том числе сотрудников детских библиотек  -  3
–	принято всего  -  12, в том числе с библиотечным образованием  -  2
в том числе сотрудников детских библиотек  -  3
4.10 	Социальное развитие коллектива:
–	материальное стимулирование:
· выплата единовременных премий (количество работников, сумма) - 127 чел. 1098963,10 руб.
· премий по итогам за год (количество работников, сумма) - 213 чел. 90679,37 руб.
· квартал (количество работников, сумма) - 0,00
· надбавка за интенсивность и высокие результаты (количество работников, сумма) - 210 чел. 2698366,28 руб.
· персональный повышающий коэффициент к должностному окладу (количество работников, сумма) - 14 чел. 1077480,97 руб.
· надбавка за качество выполненных работ – 12 чел. 112452,54 руб. 

–	другие мероприятия 
 В  2012 году администрация и  профсоюзный комитет на основании решения собрания трудового коллектива подписали коллективный договор на срок до 2015 года, который регулирует социально-трудовые отношения в МБУК ЦБС г. Таганрога.
В течение года профсоюзный комитет принимал участие:	
· в совещаниях  городского комитета профсоюзов работников культуры и комитета городских профсоюзов по вопросам социальной направленности;
· в  работе аттестационной комиссии МБУК ЦБС;
· в подготовке письма Губернатору РО об увеличении с 01.09.2012 года должностных окладов специалистов общеотраслевых должностей и рабочих МБУК ЦБС
· в составлении списка сотрудников МБУК ЦБС, в т. ч. бывших для  городского совета ветеранов.
Выделял финансовые средства:
· На премиальные выплаты к Международному женскому Дню 8 марта; профессиональному празднику и Новому году; 
· Материальную помощь 6 сотрудникам  МБУК ЦБС. 
· Материальные выплаты к юбилеям сотрудников (9 чел.);
· Новогодние подарки для детей сотрудников  МБУК ЦБС. 
В течение года осуществлялся сбор финансовых средств:
-  для оказания адресной медицинской помощи детям, нуждающимся в дорогостоящем лечении и операциях, в рамках акции «Под флагом добра».
- сотрудникам, оказавшимся в трудных жизненных ситуациях, в связи с потерей родных и близких и при чрезвычайных ситуациях.

5. УПРАВЛЕНИЕ.
5.1 Совершенствование организации труда
С 01.01. 2013 г. в ЦГДБ имени  М. Горького:  сектор «Электронный зал» преобразован в отдел «Электронный зал», в ЦГПБ имени  А.П. Чехова:  в отделе «Центр информационных технологий» создан сектор библиотечных сайтов.
В течение года нормативно-правая база   МБУК ЦБС г. Таганрога   приводилась в соответствие с изменениями, дополнениями в законодательных и правовых актах различного уровня, согласовывалась с учредителями, структурами Администрации.
(Редакция  Административных регламентов («Предоставление доступа к справочно-поисковому аппарату библиотек, базам данных»; «Предоставление доступа к оцифрованным изданиям, хранящимся в библиотеках, в том числе к фонду редких книг, с учетом соблюдения требований законодательства Российской Федерации об авторских и смежных правах») на основании экспертного заключения уполномоченного органа администрации г. Таганрога – ноябрь-декабрь  2013 г.)
 Документы обсуждались и принимались на   Совете при директоре, Совете по комплектованию и сохранности фондов МБУК ЦБС. 
Ежемесячно проводились  производственные совещания, на которых решались    вопросы, связанные с организацией и управлением деятельности библиотек, внедрялись в практику работы библиотек новые локальные документы.  
В течение года проводились инструктажи сотрудников МБУК ЦБС работающих на компьютерах по технике безопасности и правилам работы с ЭВМ.   Проводился инструктаж сотрудников  на рабочем месте и    по пожарной безопасности.  

5.2	Деятельность по привлечению внебюджетного финансирования.
5.2.1 Участие в конкурсах, проектах общественных фондов:  
· VII Чеховский книжный фестиваль. В фонд МБУК ЦБС поступило 1 163 документов.
· С  2009 года МБУК ЦБС г. Таганрога участвует в проекте общественного фонда «Династия» - премия «Просветитель», получает комплекты книг лауреатов и финалистов премии.  В 2013 году фонд МБУК ЦБС г. Таганрога пополнился  12 экземплярами документов (10 наименований) на общую сумму 4 100 рублей.
· Подготовлены2 проекта на участие в Федеральной целевой программе «Культура России» (2012-2018 гг.) на 2014 год: «Совершенствование противокражной системы защиты фондов Центральной городской публичной библиотеки имени А. П. Чехова г. Таганрога»; «Создание социально-информационного и досугового центра на базе БИЦ - филиал № 5 МБУК ЦБС г. Таганрога».
· Участие в областном конкурсе «Сохраним свою речь». Подготовлен проект «Классика русского языка» (отдел «Центр краеведческой информации» ЦГПБ имени А.П.Чехова) 
· Городской смотр – конкурс организованный Отделом охраны окружающей среды и природных ресурсов Администрации города 2012 – 2013гг. Приняли участие 5 структурных подразделений МБУК ЦБС г. Таганрога: 
- I место – Детский библиотечно-информационный центр-филиал № 13 (награждены денежной премией в размере 6 000 рублей)
- II место – Центральная городская детская библиотека имени М. Горького (награждены денежной премией в размере 4 500 рублей)
-  III место - Детский экологический библиотечно-информационный центр имени 
И. Василенко-филиал № 14 (награждены денежной премией в размере 3 000 руб.) 
(подведены итоги конкурса в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова, 23  мая) 

5.2.2 Анализ эффективности платных услуг 
От приносящей доход деятельности поступило средств: 230500р.(2012 г. – 279220р)
	№ 
	Ассортиментная группа
	Виды услуг
	Сумма (руб.)

	1
	Библиотечно-библиографические услуги
	Библиографический запрос
	2536

	2
	Издательско-полиграфические услуги
	копирование
	41022

	
	
	распечатка
	40410

	
	
	набор
	780

	
	
	сканирование
	1375

	
	
	прочие
	120

	3
	Сервисные услуги
	пользование литературой сверх установленного срока
	112367

	
	
	ламинирование
	540

	
	
	входной билет на выставки
	31350

	ИТОГО
	
	230500



	№
	Перечень платных услуг
	2012 (в руб.)

	1. 
	ксерокопирование
	59946

	2. 
	пользование документами, сверх установленного срока
	127938

	3. 
	входной билет на выставки
	30200

	4. 
	набор текста
	870

	5. 
	распечатка текста
	59660

	6. 
	сканирование
	505

	7. 
	запись на CD
	80

	8. 
	ламинирование
	20

	ИТОГО
	279220


В 2013г. основными услугами деятельности приносящей доход были: копирование текстовых документов, распечатка текста, пользование литературой сверх установленного срока, входные билеты на выставки. Не смотря на то, что цена копирования документов в библиотеках достаточно низкая по городу, доход уменьшился в связи с бесплатным копированием для льготных категорий читателей, инвалидов и пенсионеров, число которых выросло. С начала года в ЦБС новое Положение о приносящей доход деятельности.
5.2.3. Финансовые средства от приносящей доход деятельности, всего  
платные услуги 230500 руб.
5.2.4. Финансовые средстваот благотворительности и целевые средства,всего:  
- Средства из резервного фонда Правительства РО – 130 000 руб. (приобретено выставочное оборудование для ЦГПБ имени А. П. Чехова, техника и оборудование для БИЦ)
- Благотворительную помощь ЦГДБ им. М. Горького в связи с юбилеем оказала депутат Городской Думы Н.И. Сергеева, подарив библиотеке планшет и 2 КПК электронная книга на сумму20 000 руб.
- Благодаря финансовой помощи депутата Городской Думы В.Л. Стаховского, в размере 6 000 руб.и директора сувенирного магазина «Натали» Родионовой Н. в размере 2000 руб. были приобретены призы и подарки номинантам городского литературно-творческого конкурса «Необычная книга». 
- Благотворительную помощь ЦГДБ им. М. Горького оказал почетный президент Объединения «Лемакс» Матусевич Л.А., оплатив издание юбилейных баннера 6*3 м, буклетов  и путеводителей на сумму 5000 руб., а также предоставив обои для косметического ремонта помещения методического отдела на сумму 5100руб.
- В дар от Волгоградской областной детской библиотеки в связи с юбилеем получен DVD-проигрыватель на сумму 1 092 руб.
- В дар от пользователя получены стереонаушники с микрофоном и регулятором громкости на сумму 350 руб.
- Акция ЦГДБ имени М.Горького «Хорошая книга в детские руки» пополнила фонды библиотеки на 475экз. на сумму56 102 р.

6. МЕТОДИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 
БИБЛИОТЕК   МБУК ЦБС.
Методическое обеспечение деятельности библиотек МБУК ЦБС  осуществлялось в соответствии с Положением об организации методического обеспечения деятельности библиотек МБУК ЦБС, сводным планом методической деятельности МБУК ЦБС и локальными нормативно-правовыми документами библиотеки. 
В  методическом обеспечении деятельности библиотек принимают участие заведующие и главные специалисты структурных подразделений ЦГПБ имени А. П. Чехова и ЦГДБ имени М. Горького.
В организационно-методическом отделе ЦГПБ имени А. П. Чехова  действует  автоматизированное рабочие местодля  пользователей отдела. (Выход в Интернет, электронная почта, папка правовых документов, методический рекомендаций, сценариев, информационные окна сайтов, закладки).  

6.1	Основные направления методической деятельности в отчетный период:
· Внедрение нормативно-правовых документов РФ, РО и локальных  в библиотечную деятельность МБУК ЦБС.
· Составление    сводных планов, программ МБУК ЦБС,   сводных отчетов, справок   по работе библиотек МБУК ЦБС. 
· Анализ состояния библиотечного обслуживания населения города. 
· Выявление, обобщение и внедрение инновационных методов в практику работы библиотек.
· Повышение уровня информированности библиотечных специалистов.
· Совершенствование системы повышения квалификации библиотечных кадров.
· Осуществление  выездов в БИЦ МБУК ЦБС с целью проверки и оказания методической консультативной и   практической помощи.
· Документационное обеспечение библиотечных процессов.
· Участие  в международных, республиканских, областных и городских  конкурсах.
· Оказание методических консультаций библиотечным работникам,
осуществляющим трудовую деятельность на территории Ростовской области.                   
6.2Наиболее эффективные формы методической помощи.  
· Выезды  в структурные подразделения  МБУК  ЦБС и библиотеки других систем и ведомств,   главных специалистов  ЦГПБ имени А. П. Чехова и ЦГДБ имени М. Горького. 
· Индивидуальное консультирование.  
· Семинары. 
· Круглые столы. Дни обмена опытом. 
· Групповые консультации.
· Практические занятия в «Школе профессионального мастерства» отдельно для разных категорий специалистов и «Школе начинающего библиотекаря». 
· Индивидуальные стажировки в специализированных отделах  ЦГПБ и тренинги.

6.3     Система непрерывного образования кадров:

	Уровень
	Базовая обучающая организация
	 Количество

	Категории специалистов

	Федеральный
	· Федеральные библиотеки Министерства культуры РФ (РГБ, РНБ, ГПНТБ, РГДБ, ГРЮБ и др.)
	




1
	




Главный библиотекарь

	
	·  Российские общественные библиотечные организации (РБА и др.)
	1
1


1
	Директор
Заместитель директора по информационным технологиям
Заведующий отделом

	Региональный
	· областные курсы повышения квалификации работников культуры и искусства при МК РО
	1

1
2
	Заместитель директора по библиотечной работе
Заведующий отделом
Заведующий филиалом


	
	· ЦБ регионов (национальные, краевые, областные)
	1

4

3


9
1
5
3
2
1
	Заместитель директора по библиотечной работе
Заместитель директора по работе с детьми
Заместитель директора по информационным технологиям
Заведующий отделом
Заведующий филиалом
Главный библиотекарь
Заведующий сектором
Ведущий библиотекарь
Ведущий методист

	




Муниципальный (районный/ городской)
	· Районная МЦБ/ ЦБ городских ЦБС
	2

1
1
2
1
	Заместитель директора по работе с детьми
Заведующий отделом
Заведующий филиалом
Главный библиотекарь
Ведущий библиотекарь

	
	ЦГПБ имени А.П.Чехова, ЦГДБ имени М.Горького
в рамках школ:

	
	«Школа начинающего библиотекаря»
	5
	Библиотекари,  библиотекари II категории МБУК ЦБС

	
	«Школа профессионального мастерства»
	

24
	Заведующие отделами и секторами   ЦГПБ и ЦГДБ 

	
	
	14

	Заведующие БИЦ 

	
	
	21

	Ведущие  библиотекари

	
	«Школа информатизации»

	 13
	Библиотекари с  углубленными знаниями  работы на ПК  



6.4Количество обучающих мероприятий, всего 74,
в том числе для специалистов, занятых обслуживанием детского населения – 16
Конференции - 2
Профессиональные  конкурсы -2
Дни руководителя – 8
Семинары -3
Круглые столы -  5
Групповые консультации –10 
Мастер-класс – 5
Практикумы, тренинги  -10
Час профессионального общения -6
«Школа профессионального мастерства» - 8 занятий
«Школа профессионального роста» - 4 занятия
«Школа информатизации» – 6 занятий
«Школа начинающего библиотекаря»  - 5 занятий

6.5Тематика обучающих мероприятий,  в том числе для специалистов, занятых обслуживанием детского населения 
	 (Подробнее см. на сайте ЦГПБ имени А.П. Чехова (taglib.ru) в разделе «Деятельность», подразделе «Мероприятия», 2013 год) 
	Дата проведения
	Форма проведения
Название, тема занятия
	Категория слушателей
	Количество присутствующих  
	Отвественный отдел, ФИО

	Конференции -2  

	16.05-17.05
	
«Дети. Культура. Чтение»: к 80-летию Центральной городской детской библиотеки имени М. Горького г. Таганрога. Научно-практическая конференция Южного Федерального округа
	Специалисты из Москвы, Санкт-Петербурга,  Волгоградской и Ростовской областей, Краснодарского и Ставропольского краев
	98 человек
	ЦГДБ

	24.10.13
	Конференция «Библиотека как центр создания, сохранения и продвижения историко-краеведческих культурных ценностей».
	Библиотечные работники,  осуществляющие трудовую деятельность на территории  г. Таганрога и    РО     
	72 человека
	ЦГПБ
ОМО                                      ЦКИ

	Профессиональные конкурсы - 2

	март-май
	Профессиональный конкурс «Реклама книги» (книга Г. Гофмана «Герои Таганрога»)(01.03-07.05.2013) посвящённый празднованию 70-летия освобождения города Таганрога от немецко-фашистских захватчиков 
	Сотрудники абонементных отделов структурных   подразделений МБУК ЦБС г. Таганрога
	Представ-
лено
10 работ
	ЦГПБ
ОМО

	май
	«Экология. Безопасность. Жизнь». Городской экологический смотр-конкурс работы библиотек   по экологическому просвещению населения  за 2012 – 2013 годы.
	
МБУК ЦБС 
г. Таганрога
	ЦГПБ
ОМО.
ЦГДБ

	День руководителя - 8

	05.02.2013
	«Информационные технологии как ресурс привлечения читателей: опыт и проблемы»
	Руководители структурными подразделениями МБУК ЦБС г. Таганрога
	43 человека
	
ЦГПБ
ЦИТ                               ОМО

	12.03.2013
	 «Библиотеки МБУК ЦБС г. Таганрога: итоги и перспективы»
	     - //  - // -
	37 человек
	
ЦГПБ
ОМО

	02.04.2013
	 «Информационно-библиографическое обслуживание населения: проблемы и пути совершенствования»
	      - //  - // -
	37 человек
	
ЦГПБ
ИБО                                        ОМО

	07.05.2013
	 Часть 1. Профессиональный конкурс «Реклама книги»
Часть 2.      7-й Чеховский книжный фестиваль
	Руководители и ведущие специалисты структурных подразделений МБУК ЦБС  г. Таганрога, участники  проф. конкурса                                     «Реклама книги»
	39 человек
	ЦГПБ
ОМО

	03.09.2013
	 «Внедрение документов, регламентирующих деятельность МБУК ЦБС»
	Руководители структурными подразделениями МБУК ЦБС г. Таганрога
	39 человек
	ЦГПБ
ОМО

	01.10.2013
	« Характеристика работы библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога в 2011-2013 годах и развитие библиотечного дела до 2020 года»
	       - //  - // -
	40 человек
	ЦГПБ
ОМО

	05.11.2013
	« Фонды публичных библиотек: учёт и отчетность»
	       - //  - // -
	38 человек
	ЦГПБ
ОКОД
ОМО

	17.12.2013
	«Комплектование фонда МБУК ЦБС г. Таганрога»
	       - //  - // -
	25 человек
	ЦГПБ
ОКОД

	Семинары - 3

	28.03.2013
	
«Новые образовательные стандарты: межсетевое взаимодействие библиотек»
	Специалисты детских и школьных библиотек г. Таганрога
	56 человек
	ЦГДБ

	13.11.2013
	«Социальное партнёрство как элемент библиотечной политики»
	Руководители  БИЦ  МБУК ЦБС г. Таганрога
	12 человек
	ЦГПБ
ОМО

	13.11.2013
	«Новый порядок учета документов, входящих в состав библиотечного фонда».

	Зав. структурными подразделениями, вед.специалисты 
	36
человек
	ЦГПБ
ОКОД

	Круглый стол - 5

	13.03.2013
	«Библиотека - территория творчества» (на базе БИЦ - фил. №12)
	Библиотекари отделов обслуживания БИЦ
	24 человека
	ЦГПБ
ОМО

	27.03.2013
	
«Учимся жить вместе»
	Представители УСЗН г. Таганрога, социальные работники, руководители и  представители  общественных организаций инвалидов города, «Таганрогского  ДИПИ № 2» и «ЦСО граждан пожилого возраста и инвалидов города Таганрога», директор МБУК ЦБС г. Таганрога, заведующие  и  библиотекари города.
	54 человека
	ЦГПБ
ОМО

	05.06.2013
	«Индивидуальная работа: особенности и методы» (выездное мероприятие на базе Дома Чайковских)   
	Вед.библ. БИЦ, обслуживающие взрослое население города
	23 человека
	 ЦГПБ
ОМО

	18.09.2013
	«Расстановка   фонда – 
важный фактор в обслуживании читателей»  (на базе БИЦ имени Т.Г. Шевченко-фил. №4)
	Зав. структурными подразделениями                                     МБУК ЦБС 
	14 человек
	 ЦГПБ
ОМО

	18.09.2013
	«Новые решения в организации библиотечного пространства»  (на базе БИЦ - фил. №6)
	Зав. структурными подразделениями                                     МБУК ЦБС 
	14 человек
	 ЦГПБ
ОМО

	Мастер, профиклассы - 5

	28.02.2013
	 «Аннотирование произведений печати при  составлении библиографического продукта для детей и руководителей детского чтения»
	Специалисты детских библиотек
 г. Таганрога
	29 человек
	ЦГДБ

	17.05.2013
	«Правила размещения информации на сайтах МБУК ЦБС»
	Ведущие библиотекари МБУК ЦБС
	15 человек
	
ЦГПБ
ЦИТ

	18.05.2013
	«Активные формы массовой работы»  (выездное мероприятие на базе БИЦ - фил. №3)   
	Вед.библиотекари БИЦ, обслуживающих взрослое население города

	11 человек
	
ЦГПБ
ОМО

	13.06.2013
	«Создание списков литературы, бюллетеней новых поступлений, подготовка библиографических описаний для виртуальных выставок с помощью АБИС «Opac- Global»
	Ведущие библиотекари МБУК ЦБС
	15 человек
	
ЦГПБ
ЦИТ

	29.08.2013
	Старт акции «Эстафета памяти»
	Координаторы акции в БИЦ, подопечные ДИПИ №2, ветераны, учащиеся школ города, участники лит.объединений, представители СМИ
	60 человек
	ЦГПБ
ОМО                                          ЦКП

	Практикумы, тренинги - 10

	10.01.2013
	 «Заимствование записей из СКБР (сводный каталог библиотек России)»
	Сотрудники ЦГДБ имени       М. Горького
	10 человек
	ЦГПБ
ЦИТ

	4; 6; 7 Февраля

	Практикум (3)-(на базе БИЦ)
Редактирование полей единой фактографической электронной БД пользователей  в АБИС «ОРАС-GLOBAL»
	Специалисты
БИЦ №3,  6, 11
	10 человек
	ЦГПБ
Сектор регистрации



	4; 6 Марта, сентябрь
	Тренинг (3)-(на базе БИЦ)
Заполнение полей единой фактографической электронной БД пользователей    в АБИС «ОРАС-GLOBAL»
	Специалисты
БИЦ№7,9
ЦГДБ
	8 человек
	ЦГПБ
Сектор регистрации


	
12; 21ноябрь
	Практикум (3)-(на базе БИЦ)
Ежегодная электронная перерегистрация  пользователей 
	Специалисты
БИЦ №7,9, ЦГДБ
	9 человек
	ЦГПБ
Сектор регистрации

	Групповые консультации - 10

	16.01.2013
	«Организация работы универсальной RFID станции книговыдачи»(программирование меток и модуля интеграции RFID  станций библиотекаря с OPAC-Global)
	Сотрудники отд.: «Городской Абонемент», 
ОКОД
	9 человек
	ЦГПБ
ЦИТ

	24.01.2013
	Инструкция Работа с "Федеральным списком экстремистских материалов" и ограничением доступа к запрещенным сайтам. 
	Вед.специалисты структурных подразделений МБУК ЦБС
	14 человек
	
ЦГПБ
ЦИТ

	05.02.2013
	 "Виртуальные источники информации - библиотечные сайты"
	Руководители структурных подразделений
	43 человек
	ЦГПБ
ЦИТ

	21.02.2013
	Совещание Библионочь-2013
	Зав. отделами ЦГПБ
	16 человек
	ЦГПБ
ОМО

	21.02.2013
	 «Создание страниц муниципальных библиотек в социальной сети Facebook»
	Вед.специалисты  БИЦ  МБУК ЦБС
	17 человек
	ЦГПБ
ЦИТ

	13.03.2013
	 Профессиональный конкурс "Реклама книги" (по книге Г.Гофмана "Герои Таганрога")
	Библиотекари абонементных отделов БИЦ
	19 человек
	ЦГПБ
ОМО

	22.05.2013
	 План проведения акции «Эстафета памяти»
	Руководители структурными подразделениями МБУК ЦБС
 г. Таганрога
	16 человек
	ЦГПБ
ОМО

	30.05.2013
	 «Интеллектуальная собственность и авторское право»
	Специалисты детских библиотек 
г. Таганрога
	27 человек
	ЦГДБ

	18.09.2013
	 «Возможности Интернет для библиотекарей: «Онлайн платежи», Skype – технологии».
	Вед.специалисты структурных подразделений МБУК ЦБС
	15 человек
	ЦГПБ
ЦИТ

	20.11.2013
	 «Использование в работе публичных библиотек полнотекстовых баз данных»
	библиотекари ТГПИ имени А.П.Чехова
	8 человек
	ЦГПБ
ЦЭР

	26.11.2013
	 «В помощь годовому планированию»
	Руководители структурными подразделениями МБУК ЦБС г. Таганрога
	34 человека
	ЦГПБ
ОМО

	03.12.2013
	 «Основные требования к составлению планов на 2014 год и отчетов за 2013 год»
	Зав. структурных подразделений ЦГДБ и ДБИЦ
	9 человек
	ЦГДБ

	Час профессионального общения -6

	28.01.2013
	
План юбилейных мероприятий ЦГДБ на 2013 год
	Зав. структурных подразделений ЦГДБ и ДБИЦ
	9 человек
	ЦГДБ

	07.02.2013
	 
Организация городского конкурса литературно-художественного творчества "Необычная книга"
	Зав. структурных подразделений ЦГДБ и ДБИЦ
	9 человек
	ЦГДБ

	30.04.2013
	 
Обзор профессиональной периодики и новых поступлений детской литературы
	Специалисты детских библиотек г. Таганрога
	27 человек
	ЦГДБ

	12.11.2013
	 
2014 год - Год культуры в России: методические рекомендации по основным направлениям деятельности
	Специалисты детских библиотек г. Таганрога
	16 человек
	ЦГДБ

	20.11.2013
	 
Поиск эффективных форм взаимодействия с родителями и организация досуга детей
	Специалисты детских библиотек г. Таганрога
	14 человек
	ЦГДБ

	26.11.2013
	 
Обзор профессиональной периодики и новых поступлений детской литературы
	Специалисты детских библиотек г. Таганрога
	11 человек
	ЦГДБ

	"Школа информатизации"Стажировки в рамках школы - 6

	07.02.2013
	Электронные таблицы   MicrosoftOfficeExcel.  
Занятие № 1 Назначение издательских систем. Объекты печатного издания.                             Занятие № 2 Расчет по формулам. Представление данных из таблицы в графическом виде.
	Вед.специалисты структурных подразделений МБУК ЦБС
	14 человека
	ЦИТ

	14.02.2013
	 Электронные таблицы   MicrosoftOfficeExcel. 
Занятие № 3 Работа со встроенными функциями. Работа с шаблонами                                        Занятие № 4 Действия с рабочим листом. Создание баз данных, или работа со списками
	Вед.специалисты структурных подразделений МБУК ЦБС
	14 человека
	ЦИТ

	28.02.2013
	 Электронные публикации  MicrosoftOfficePublisher Занятие № 1 Назначение издательских систем. Объекты печатного издания.                             Занятие № 2. Среда MS Publisher. Функции и возможности. Работа с текстом, графикой.
	Вед.специалисты структурных подразделений МБУК ЦБС
	10 человека
	ЦИТ

	04.04.2013
	 Электронные публикации MicrosoftOfficePublisher Занятие № 3 Технология верстки страниц. Технология дизайна и макетирования страниц. Занятие № 4 Работа с мастером создания публикаций
	Вед.специалисты структурных подразделений МБУК ЦБС
	9 человек
	ЦИТ

	18.04.2013
	 Электронные презентации MicrosoftOfficePowerPoint  Занятие № 1  Добавление звука и видео. Добавление анимации.                                  Занятие № 2  Добавление гиперссылок. Подготовка презентации к показу.
	Вед.специалисты структурных подразделений МБУК ЦБС
	9 человек
	ЦИТ

	25.04.2013
	 Электронные презентации MicrosoftOfficePowerPoint                                                            Занятие № 3  Добавление звука и видео. Добавление анимации.                                            Занятие № 4  Добавление гиперссылок. Подготовка презентации к показу.
	Вед.специалисты структурных подразделений МБУК ЦБС
	9 чел.
	ЦИТ

	«Школа профессионального мастерства» - 12

	10.01.2013
	Занятие №1 Практикум                                        Заполнение формы № 6-НК (печатный и электронный вариант)
	Руководители БИЦ
	16 человек
	ЦГПБ ОМО

	13.02.2013
	 Занятие №2  Лекция-практикум  Основные требования к оформлению материалов на Сайт МБУК ЦБС и для отчётов
	Вед.библиотекари БИЦ
	20 человек
	ЦГПБ
ОМО

	27.03.2013
	Занятие №3 Практикум
«Проведения поиска в справочно-правовых системах Интернет»
	 Ведущие библиотекари  БИЦ
	10
человек
	ЦГПБ ЦПЭИ

	02.04.2013
	 Занятие № 4 Мастер-класс "Индексирование документов по ББК: разделы 8-88"
	Руководители структурными подразделениями МБУК ЦБС г. Таганрога, вед.специалисты структурных подразделений
	37 человек
	ЦГПБ ОКОД

	17.04.2013
	 Занятие №5  Практикум  Электронный дневник БИЦ. Электронная доставка документов
	Руководители структурными подразделениями МБУК ЦБС г. Таганрога
	32 человека
	ЦГПБ
ОМО
ОЕФ

	17.04.2013
	 Занятие №6 Лекция – практикум                        Внедрение в практику работы МБУК ЦБС электронного Дневника. Создание ЭД в Excel.
	Ведущие библиотекари  МБУК ЦБС
	35 человека
	ЦГПБ ЦИТ

	19.06.2013
	 Занятие № 7 Лекция-практикум  Составление рекомендательных списков и библиографических пособий с использованием БД на сайте ЦГПБ
	Ведущие библиотекари читальных залов БИЦ
	9 человек
	ЦГПБ ИБО

	3.12.2013
	Занятие №8  Практикум
«Планирование – необходимый этап развития библиотеки»
	Руководители
 взрослых БИЦ
	10 человек
	ЦГПБ ОМО


	Школа профессионального роста - 4

	28.01.2013
	Детские библиотеки МБУК ЦБС: состояние и развитие. Итоги работы за 2012 год
	Зав. структурных подразделений ЦГДБ и ДБИЦ
	9 человек
	ЦГДБ

	04.07.2013
	 Электронные формы учета статистических показателей
	Специалисты детских библиотек г. Таганрога
	24 человека
	ЦГДБ

	30.09.2013
	 Опыт работы детских библиотек России по продвижению книги и чтения
	Специалисты детских и школьных библиотек г. Таганрога
	41 человек
	ЦГДБ

	07.11.2013
	 Особенности работы с книги О. Бренифье по психологии и воспитанию
	Специалисты детских библиотек г. Таганрога
	28 человек
	ЦГДБ

	«Школа начинающего библиотекаря» - 5

	 9.10.2013

	Занятие № 1 Структура МБУК ЦБС. Нормативно-правовая документация МБУК ЦБС. Библиотечная статистика. Экскурсионная работа. Экскурсия по отделам ЦГПБ имени А. П. Чехова и ЦГДБ имени М. Горького
	3 человека
	ОМО                                ЦГДБ

	 16.10.2013
	 Занятие № 2 Комплектование, учет и сохранность библиотечных фондов МБУК ЦБС г. Таганрога. Библиотечные каталоги и картотеки МБУК ЦБС г. Таганрога. Электронные каталоги МБУК ЦБС. Сохранность фонда (работа с задолжниками). Экскурсия в Дом Чайковских.
	3 человека
	ОМО                  ОКОД                          АБ                               НМО                         ОЛИЯ

	 23.10.2013
	 Занятие № 3  Возможности услуг МБА и ЭДД в МБУК ЦБС г. Таганрога. Особенности краеведческого библиографического обслуживания
	3 человека
	ОМО                                   ОЕФ                                    ЦКИ

	30.10.2013
	Занятие №  4   Библиотека как информационно-поисковая система. Подписные электронные ресурсы МБУК ЦБС
	4 человека
	ИБО
ЦЭР

	06.11.2013
	 Занятие №5 Культурно - досуговая деятельность библиотек. Выставочная деятельность библиотек
	4
человека
	ЦГПБ 
ОМО



Участие библиотечных специалистов МБУК ЦБС г. Таганрога в мероприятиях других учреждений
		Участие в Международной практической конференции: «Задачи преобразования Таганрога». Выступление с докладом директора МБУК ЦБС Михеевой Т.А. "Центральная городская публичная библиотека имени А.П. Чехова как культурно-исторический объект туристических ресурсов Таганрога" (30 января, 60 человек)
Участие в совещании «Детские библиотеки Ростовской области: состояние и перспективы», которое прошло в ГБУК РО «РОДБ им. В.М. Величкиной» Ростов-на-Дону. Выступление с докладом Е.И. Кирсановой, зам. директора МБУК ЦБС  г. Таганрога по работе с детьми «Литературно-историческая игра-поиск, как метод и средство эффективного взаимодействия с подростками в библиотеке» (февраль)
		Участие в Зональном семинаре «Библиотека в помощь формирования активной гуманной позиции по охране окружающей среды» МБУК  «МЦБ» Неклиновского района.  Выстпление с докладом Е.И.Кирсановой, зам. директора МБУК ЦБС  г. Таганрога по работе с детьми «Экологическое просвещение детей и подростков – миссия библиотек XXI века», выступление с докладом Л.И. Бойченко зав. ДЭБИЦ  им. И.Василенко – филиал № 14 «Воспитание экологической грамотности через сотворчество библиотеки и читателя» заведующий (апрель)
		Сотрудники МБУК ЦБС г. Таганрога (зам. директора по библиотечной работе и зав. отделом «Городской абонемент» ЦГПБ имени А.П. Чехова) стали участниками Всероссийского библиотечного конгресса: конференция Российской библиотечной ассоциации XVIII ежегодная сессия «Библиотека и права личности» (12-17 мая, г. Пенза)
		Участие в Экологическом форуме «БиблиоЭко – 2013» МБУК Ростовская  на Дону городская ЦБС. Выступление с докладом Е.И. Кирсановой, зам. директора МБУК ЦБС  г.Таганрога по работе с детьми «Продвижение экологической книги в цифровой век:  дореволюционные издания о природе  Д.Н. Кайгородова в совместном проекте ЦГДБ им. М.Горького и ОДЦИ ЦГПБ имени А.П.Чехова «Что читали дети в прошлом веке», выступление с докладом Л.И. Бойченко – зав. ДЭБИЦ  им. И.Василенко – филиал № 14 
 «Популяризация экологических знаний через сотворчество библиотеки и читателей» (июнь)
	Участие в научно-практической конференции «Экологическое направление в современном развитии общества и библиотек» ГБУК РО «ДГПБ» Ростов-на-Дону. Выступление с докладом Е.И. Кирсановой, зам. директора МБУК ЦБС  г.Таганрога по работе с детьми Выступление «Через слово, книгу, творчество к экологии души» (ноябрь)
Участие в августовских совещаниях секции школьных библиотек ЦГДБ. Выступление с докладом Е.И. Кирсановой, зам. директора МБУК ЦБС по работе с детьми «Основные направления взаимодействия детских библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога и образовательных учреждений города в условиях реализации государственных образовательных стандартов нового поколения» (август)
	Участие в Областном семинаре «Природа. Экология. Человек»ГБУК РО «РОДБ им. В.М. Величкиной» МБУК «Азовская городская Централизованная библиотечная система» г. Азов. Выступление с докладом Е.И. Кирсановой, зам. директора МБУК ЦБС  г.Таганрога по работе с детьми «Гуманитарная составляющая экологического просвещения в работе детских библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога», выступление с докладом Л.И. Бойченко – зав. ДЭБИЦ  им. И.Василенко - филиал № 14 «Воспитание экологической грамотности через сотворчество библиотеки и читателя» (октябрь)
	Участие в работе круглого стола  «Нестандартные подходы в работе с детской книгой» ГБУК РО «ДГПБ» Ростов-на-Дону Е.И. Кирсановой, зам. директора МБУК ЦБС  г.Таганрога по работе с детьми, Н.В. Папенфот  зав.  ИБО ЦГДБ имени МС.Горького (сентябрь)
		 Участие в X Межрегиональном фестивале по продвижению книги и чтения «Осень в Михайловском». Выступление с докладом «Проектная деятельность библиотеки как эффективное средство продвижения книги и чтения среди детей и подростков» зам. директора МБУК ЦБС г.Таганрога по  работе с детьми  Кирсановой Е.И. (11-13 сентября, г.Псков)
	Участие в научно-практической конференции «Династия Романовых и Донской край: исторические реалии и социокультурный контекст»,Выступление с докладами   сотрудников  ЦГПБ имени А.П.Чехова (гл. библиотекарь Морозова И.Л. и вед.библиотекарь Мартынова Н.В., отдел дореволюционных и ценных изданий) «Тайна императора: пребывание Александра I в Таганроге» (правда и вымысел), «История Дома Романовых. Из фондов отдела дореволюционных и ценных изданий»  (18 сентября, библиотечно-информационный центр им. Гагарина  г. Ростов-на –Дону)
		Участие в Межрегиональной конференции «Итоги и перспективы развития региональной энциклопедистики в России».организаторами корой стали Российская национальная библиотека имени М.Е. Салтыкова-Щедрина, Президентская библиотека имени Б.Н. Ельцина и Фонд имени Д.С. Лихачева. Выступление с докладом   сотрудника  ЦГПБ имени А.П.Чехова (гл. библиотекарь Морозова И.Л) «История издания Энциклопедии города Таганрога»  (14-15 октября, Санкт-Петербург, Российская национальная библиотека имени М.Е.Салтыкова-Щедрина)
		Участие в IV Всероссийском  форуме публичных библиотек «Общедоступные библиотеки. Вызовы времени». Профессиональные туры: в библиотеки Бельгии, Нидерландов.Представители МБУК ЦБС г. Таганрога: Директор Михеева Т. А.,  зам. директора по информационным технологиям  Антышева Г. А. (3–5 декабря, Санкт-Петербург)

6.6   Раскрыть программу 2 обучающих мероприятий (из них 1 тема по обслуживанию детского населения)
Семинар «Социальное партнёрство как элемент библиотечной политики».
13 ноября в конференц-зале ЦГПБ имени А. П. Чехова состоялся семинар для руководителей библиотечно-информационных центров «Социальное партнёрство как элемент библиотечной политики». В последние годы эта тема становится все более актуальной. Библиотеки успешно позиционируют себя в обществе, укрепляя свои связи в области сотрудничества с различными организациями, учреждениям, органами власти. В своем выступлении «Библиотека и социальное партнёрство» зав. организационно-методическим отделом ЦГПБ имени А. П. Чехова С.А. Рыбина остановилась на  определении  социального партнерства. Познакомила с опытом работы российских  библиотек   по данному направлению.  Обратила внимание, что сотрудничество один из основных принципов деятельности  библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога и что деловое партнерство,   взаимодействие открывает библиотеку, ее возможности, помогает понять ее значимость, делает библиотеку востребованной. 
О юридических инструментах социального партнёрства рассказала ведущий методист ОМО ЦГПБ имени А. П. Чехова О.С. Костикова. Для участников семинара был подготовлен раздаточный материал. Опытом взаимодействия библиотеки с творческими объединениями и школами города поделилась зав. библиотечно-информационным центром – филиал № 12 Н. П. Урванцева. Работа библиотеки не ограничивается пределами Таганрога. В этом году коллектив принял активное участие в IX Международном фестивале военно-исторических клубов (г. Азов), Межрегиональном Фестивале «Струны сердца» (г. Батайск), Областной выставке работ мастеров декоративно-прикладного искусства «Кукла – живая традиция в доме» (Ростов-на-Дону).
Заключительная часть мероприятия была посвящена взаимодействию библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога в рамках планирования на 2014 год.
Программа
· Библиотека и социальное партнёрство (Рыбина С. А. – зав. ОМО ЦГПБ имени А. П. Чехова) 
· Юридические инструменты социального партнёрства. Анализ  работы библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога с социальными  партнёрами (Костикова О. С. – ведущий методист   ОМО ЦГПБ имени А. П.Чехова)
· Социальное партнёрство – залог успеха ЮБИЦ – филиал № 9 (Агапова И. И. .  – зав. ЮБИЦ – филиал № 9)
· Связи с общественными организациями: смысл и польза (Урванцева Н. П.  – зав. БИЦ – филиал № 12)
· Сотрудничество – основной принцип деятельности любой библиотеки
 (Рыбина С.А. .  – зав. ОМО ЦГПБ имени А. П. Чехова)
К семинару подготовлены:
· Бланк типового договора о сотрудничестве.
· Договор о взаимном сотрудничестве (МБУК ЦБС г. Таганрога и  МОБУ СОШ № 11) Образец.
· Рекомендуемая литература на тему социального партнёрства .

 Семинар «Новые образовательные стандарты: межсетевое взаимодействие библиотек»
28 марта в ЦГДБ имени М.Горького состоялся семинар «Новые образовательные стандарты: межсетевое взаимодействие библиотек», гостями которого стали зам. директора ГБУК РО Ростовская областная детская библиотека имени В.М. Величкиной С.В. Безрукова,   зав. методическим отделом библиотеки С.В. Рыбак,  специалисты детских и школьных библиотек г. Таганрога. Участников семинара не оставил равнодушными мастер-класс по программе нравственно-эстетического воспитания «Поговорим по душам», проведенный библиотекарем I категории ЦГДБ имени М. Горького Г.В. Коверсун. Подарком для коллег стало выступление участников детской студии «Цветы жизни» с театрализованной постановкой сказки М. Горького «Самовар», подготовленной к 145-летию писателя  (Присутствовало 56 человек)
Программа
· «Библиотека и школа партнеры и союзники в образовании, развитии и воспитании подрастающего поколения»  (Кирсанова Е.И. зам. директора МБУК ЦБС по работе с детьми)
· «Стратегические аспекты взаимодействия детских и школьных библиотек в современных условиях» (зам. директора ГБУК РО Ростовская областная детская библиотека имени В.М. Величкиной С.В. Безрукова)
· «Совместная проектная деятельность библиотек разных ведомств в помощь образовательному процессу и гармоничному развитию детей и подростков» 
(И.В. Ковалик– зав. библиотекой МАОУ гимназия «Мариинская»)
· «Библиотека – открытый мир информации: обмен ресурсами, как активная часть межсетевого взаимодействия» (Папенфот Н.В., зав. ИБО ЦГДБ имени М.Горького)
· «Роль семьи в духовно-нравственном воспитании личности: опыт работы библиотеки  православного духовно-просветительского центра семьи и молодежи»
(И.А.Чекушина - сотрудник Таганрогского православного духовно-просветительского центра семьи и молодежи)
· «Школьная библиотека сквозь призму новых образовательных стандартов: опыт работы библиотеки МОБУ лицей №7» (Н.В. Ткаченко – зав. библиотекой МОБУ Лицей № 7, учитель истории и обществознания)
· «Роль библиотек в духовно-нравственном воспитании личности как одной из важнейших задач реализации федеральных образовательных стандартов»: мастер-класс по программе нравственно-эстетического воспитания подростков «Поговорим по душам» (Коверсун Г.В. библиотекарь 1 кат.Отдела обслуживания учащихся 5-9 классов ЦГДБ им. М.Горького)
· «Библиотека как досуговый центр: организация свободного времени детей и подростков» (выступление студии «Цветы жизни», руководитель Н.Н.Ермоленко)

6.7	Количество выездов 344
в том числе сотрудниками детских подразделений/библиотек 29
Руководителями и главными специалистами  отделов ЦГПБ и ЦГДБ  осуществлено 344 выезда в БИЦ МБУК ЦБС.   С  целью   оказания консультативной и  практической помощи, проведения обучающих мероприятий, посещения массовых мероприятий, проверки документного фонда,   отбора документов из структурных подразделений МБУК ЦБС для перераспределения, проведения проверок БФ,    проведения фронтальных проверок, мониторинга качества предоставления услуги ЭДД, технических мероприятия по настройке работы ПК, ЛВС и ПО и др. Выезды в структурные подразделения МБУК ЦБС осуществлялись согласно графику. В тетради посещений БИЦ  вносились  записи с  рекомендациями  и сроками устранения недочетов  в работе. По итогам фронтальных проверок составлялись расширенные справки.

Издания
6.8Количество наименований изданий,    всего 42
        из них: детской направленности - 9
                     юношеской направленности -9
методические издания, всего - 10
        из них: детской направленности - 4
                     юношеской направленности - 1
библиографические издания,    всего  32
        из них: детской направленности -5
                     юношеской направленности -8
                     справочные издания-2
6.9 Количество наименований изданий малых форм, всего:  329
-листовки – 107
-закладки – 24
- памятки - 13
- афиши – 135
- буклеты, проспекты - 2
- приглашения - 21
- визитки – 27

Консультации, всего 465
в том числе  для сотрудников детских подразделений/библиотек 100
в т.ч.
письменные 10
устные  455
В  соответствии с запросами от библиотечных работников, осуществляющих трудовую деятельность на территории РО,  сотрудников библиотек всех систем и ведомств,   465 консультации. По вопросам  комплектования фондов библиотек, оказания платных услуг, организации сотрудничества библиотеки с учебными заведениями города и новым формам взаимодействия с социальными партнерами, организации работы клубов по интересам при библиотеке, ведения учетно-отчетной документации, применения информационных технологий при проведении массовой работы.	
Сотрудниками методических отделов ЦГПБ и ЦГДБ было составлено 27 тематических плана.
Позапросу РБА  были подготовлены ответы на вопросы  по теме «Потребности публичных библиотек в методической поддержке: ожидания и реальность».
Подготовлено 54 справки (информаций) по различным направлениям работы библиотек МБУК ЦБС  для Управления  культуры г. Таганрога, для УСЗНг.Таганрога. для РБА, для ГУК РО Донская государственная публичная библиотек  и РОДБ имени Величкиной, для Министерства культуры Ростовской области, для Ростовской областной специальной библиотеки для слепых и других организаций и учреждений.
Значение методического обеспечения   деятельности библиотек неуклонно возрастает.
Сотрудники   библиотек, специалисты других ведомств,   обращаются за консультативной и практической помощью, нуждаются в профессиональной и сценарной литературе, которой располагают только методические отделы центральных библиотек. 
Участие в общероссийских, областных, городских  конкурсах, проектах, программах, стимулирует творческую активность сотрудников   библиотек, позволяет представить опыт своей работы и познакомиться с деятельностью лучших библиотек России и области. Организация библиотечных акций способствует повышению значимости  библиотек в местном сообществе, привлечению  населения к книге, чтению, библиотеке.
Изучение и внедрение инновационного опыта  библиотек России, конференции, профессиональные встречи, онлайн – лекции, Интернет - конференции, семинары, круглые столы, «Школа начинающего библиотекаря», «Школа профессионального мастерства», «Школа информатизации» содействуют повышению   качества  и эффективности  библиотечной работы структурных подразделений МБУК ЦБС, развитию творческой инициативы библиотекарей, формированию библиотечного профессионализма.
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Таганрог город культурный во всех отношениях: [Таганрог завоевал первое место среди городов Ростовской области по итогам смотра работы  муниципальных учреждений культуры] // Таганрогская правда. – 2013.- № 50.- 5 марта.
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Флешмоб чтения стихов Владимира Маяковского в Таганроге:[В рамках чеховского фестиваля] ]: [Электронный ресурс] // Блокнот - Таганрог. - Режим доступа:http://bloknot-taganrog.ru/news/more/fleshmob-chtenija-stihov-vladimira-majakovskogo-proshel-v-taganroge.html
Хранительница духовной культуры: [О творческой судьбе ведущего библиографа ИБО ЦГПБ имени А. П. Чехова Тимошенко Э.В.] // Таганрогская правда.- 2013.- № 44-46. 
Центр краеведческой информации: [Электронный ресурс] //Таганрог.су. - Режим доступа:http://www.taganrog.su/index.php?option=com_k2&view=item&id=3297:%D1%86%D0%B5%D0%BD%D1%82%D1%80-%D0%BA%D1%80%D0%B0%D0%B5%D0%B2%D0%B5%D0%B4%D1%87%D0%B5%D1%81%D0%BA%D0%BE%D0%B9-%D0%B8%D0%BD%D1%84%D0%BE%D1%80%D0%BC%D0%B0%D1%86%D0%B8%D0%B8
Чачина Е. Тебе, Кавказ, суровый царь земли: [Об участии ЦГПБ в проекте пензенской областной библиотеки «День Лермонтовской поэзии» и открытии фотовыставки «Приветствую тебя, Кавказ седой!»] // Новый таганрогский курьер.- 2013.- №4.- 26 окт.- С.5.
Челнокова В. Формула счастья Виктора Брегеды: [В ЦГПБ состоялось открытие выставки работ таганрогского художника] // Таганрог.- 2013.- №13.- 12 апр. – С. 4.
«Чехов и музыка»: [Под таким названием в ЦГДБ имени М. Горького состоялась литературная гостиная]:[Электронный ресурс] //Таганрог.су. - Режим доступа: http://www.taganrog.su/index.php?option=com_k2&view=item&id=2602:%D1%87%D0%B5%D1%85%D0%BE%D0%B2-%D0%B8-%D0%BC%D1%83%D0%B7%D1%8B%D0%BA%D0%B0
Шабиева С. «Чехов и музыка»: [Под таким названием в ЦГДБ имени М. Горького состоялась литературная гостиная] // Таганрог.- 2013.- № 3. - 1 февр.- с.5.


7.ОРГАНИЗАЦИЯ ИНФОРМАЦИОННО-БИБЛИОГРАФИЧЕСКОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ.
       7.1	Информационно-библиографическое обслуживание.
7.1.1	Основные направления информационно-библиографической деятельности.
-   Справочно-библиографический аппарат:
В ЦБС сложилась стабильная система каталогов и картотек, которая продолжает функционировать и развиваться. В течение года проводилось плановое редактирование картотек.В январе-феврале 2013 года ИБО ЦГПБ отредактирована сводная картотека периодических изданий Таганрога: удалены организации, не осуществляющие деятельность, уточнены  сроки хранения изданий (после 2009 года), собраны сведения о подписке периодических изданий на 2013 год. В нотно-музыкальном отделе ЦГПБ предметная картотека реорганизована в систематическую картотеку по искусству. Отредактирована лингво-страноведческая картотека в отделе литературы на иностранных языках.
В течение года структурными подразделениями МБУК ЦБС велась аналитическая роспись и расстановка каталожных карточек на периодические издания в различные картотеки.  80 % подписываемых журналов расписываются в проекте «МАРС», все структурные подразделения МБУК ЦБС стабильно распечатывают аннотированные карточки для пополнения собственных картотек. Всего распечатано и расставлено 11049 каталожных карточек. Качественная роспись журналов позволяет поддерживать наполняемость и эстетическое состояние картотек. Но следует отметить, что роспись многих журналов в проекте «МАРС» в 2013 году значительно опаздывала по отношению к поступлению журналов в структурные подразделения. Кроме того, некоторые журналы, расписываемые ранее, перестали расписываться вовсе, что затрудняет своевременное пополнение картотек. 
Постоянно пополняются  ЭК на сайте ЦГПБ имени А.П. Чехова:«Сводный каталог МБУК ЦБС г. Таганрога»,Краеведческий каталог. 
В 2013 году сотрудники Центра краеведческой информации ЦГПБ имени А.П. Чехова продолжили работу в проекте по созданию Сводного электронного краеведческого каталога Ростовской областив автоматизированной информационной системе «OpacGlobal». Записи дублируются в Краеведческий электронный каталог, доступный на сайте ЦГПБ. ЭК активно используется как локальными, так и удаленными пользователями. ЦКИ заключен договор с редакцией газеты «Таганрогская правда» на использование опубликованных в газете статей в качестве полнотекстовых ссылок к библиографическим записям. Это позволило организовать бесплатный доступ читателям и удаленным пользователям к полнотекстовым документам. 
Информационно-библиографическим отделом ЦГПБ имени А.П. Чехова продолжена работа с БД «Каталог статей». В 2013 году выполнена редакция БД, удалены записи на журналы с 2001 по 2009 год, изъятые из фондов библиотек МБУК ЦБС. Всего удалено 176954 записи. Объем БД «Каталог статей»  на отчетный момент составляет 172564 записи. За 2013 год она пополнилась на 31966  записей, заимствованных из БД проекта "Межрегиональная аналитическая роспись статей" (МАРС).  Сотрудниками структурных подразделений МБУК ЦБС активно использовалась БД «Каталог статей» для выполнения справок, составления рекомендательных списков и тематических подборок.  В ИБО ЦГДБ им. М. Горького создана собственная БД «Статьи» (ЦГДБ), в которую включены записи, создаваемые сотрудниками ИБО на детские издания,  не расписываемыевЭБ «Аналитика АРБИКОН (МАРС)». На конец 2013 года объем БД ««Статьи» (ЦГДБ) составляет 833 записи.
Для эффективного использования справочно-библиографического аппарата сотрудниками  библиотек регулярно проводились индивидуальные консультации по использованию справочно-поискового аппарата. Всего 24600 консультаций. Все больше пользователей нуждаются в индивидуальных консультациях по пользованию базами данных на сайте ЦГПБ, ДГПБ, подписными ресурсами библиотеки, по поиску архивов периодических изданий в сети Интернет.
Конкурируя с бесплатными поисковиками и веб сайтами, многие из которых содержат информацию сомнительного качества, библиотеки улучшают собственные электронные каталоги и веб сайты, а также предоставляют читателям доступ к более качественным платным полнотекстовым базам данных.
В  2013 году МБУК ЦБС предоставляла доступ к следующим подписным электронным ресурсам: Электронная библиотека диссертаций РГБ; Интернет-библиотека СМИ; Eastview(ИВИС): Издания по общественным и гуманитарным наукам; Медицина и здравоохранение; Центральная пресса России; Библиотечное дело и информационное обслуживании; Рубрикон; Электронно-библиотечная система IPRbooks.
Доступ к базам данных: Интернет - библиотеке СМИ,  Рубриконвозможен во всех структурных подразделениях МБУК ЦБС г.Таганрога. Доступ открыт по IP-адресам с компьютеров библиотек.
Проведен сбор данных по количеству обращений к подписным электронным ресурсам МБУК ЦБС г.Таганрога в 2013 году:
Электронная библиотека диссертаций РГБ- 234; Интернет-библиотека СМИ – 2696; ООО «ИВИС» - 1853; Рубрикон – 2057, ЭБС IPR books – 105.
В 2013 году увеличилось количество обращений к полнотекстовой базе данных «Интернет-библиотека СМИ». Выдано 8550 полнотекстовых документов. Из базы данных периодических изданий ООО «ИВИС» выдано 7647 документов. Это связано с активным продвижением информации среди читателей БИЦ-филиалов. Лицензионные сетевые ресурсы могут обеспечивать широкий обмен информацией, здесь применяется множество различных материалов.
В 2013 году пользователям МБУК ЦБС были предложены тестовые доступы:
к архивной коллекции журналов издательства OxfordUniversityPress; к научным журналам издательства IOPPublishing; к электронной библиотеке MYBRARY, которая содержит большое количество периодических и непериодических изданий, статей, диссертаций, другой учебной и научно-популярной литературы, предназначенной для специалистов в области права, экономики и бизнеса; к ПрессДисплей: цифровые копии более 2300 газет и журналов на 54 языках; к журналам ISPG; к книгам WorldScientificPublishin; к библиотеке ЛитРес, которая является лидером на рынке распространения лицензионных электронных книг в России: доступ к ЛитРес был возможен в отделах «Читальный зал», «Городской абонемент», «Электронный зал». 
Информация о тестовых доступах размещалась на сайте ЦГПБ имени А.П.Чехова в разделе: «Тестовые доступы к базам данных»; в вестибюле библиотеки, в отделе «Центр электронных ресурсов» на демонстрационной системе и во время проведения информационных минуток.
Количество обращений к тематическим порталам Интернет в 2013 г.- 163 219. 
Читатели всех возрастов регулярно пользуются электронными справочными ресурсами. Количество обращений к справочным ресурсам –13 943.
Увеличилось количество обращений к ЭК и БД на сайте ЦГПБ – 53493. Этому способствовали библиотечные уроки, проводимые среди пользователей библиотек МБУК ЦБС. 
Электронные ресурсы позволяют приблизить информацию к современному пользователю, создают для него комфортную и развивающую среду, где можно знакомиться с качественной и актуальной информацией.
В Центре правовой и экономической информации востребованным  источником законодательной информации  остаются   справочно-поисковые системы: из ГарантМаксимум  выдано 6037 документов, из КонсультантПлюс  - 4356, в том числе КонсультантПлюс Регион – 281 документ, при этом  Консультантом можно воспользоваться в нескольких отделах библиотеки.  С 2010 г. в отделе Центр правовой и экономической информации  формируется фонд  нормативных и ненормативных правовых актов Таганрогской  Городской Думы.Документы передаются из Думы в электронном  и печатном вариантах библиотеке. На 82 обращения к Постановлениям и распоряжениям Администрации города Таганрогаи решениям Таганрогской городской Думы выдано 126 документа.
- Справочно-библиографическое обслуживание:
Система справочно-библиографического обслуживания предоставляет пользователям широкий спектр информационно-библиографических услуг: от поиска информации с помощью традиционного справочно-поискового аппарата, постоянно пополняющихся баз данных, подписных ресурсов и через Интернет, а также через виртуальную справочную службу на сайте ЦГПБ.
Общее количество справок 33266, из них электронных 14129. Плановые показатели  перевыполнены на 1166 справок. 
В 2013 году число электронных справок, полученных пользователями, к общему числу справок составляет – 42,5%, в  2012 году –39,2%, их количество увеличилось. Это обусловлено качественной электронной ресурсной базой библиотеки, возросшим умением сотрудниками структурных подразделений пользоваться ею, пониманием пользователей удобством пользования электронным справочным аппаратом библиотеки.
Наиболее популярными остаются тематические справки.По-прежнему запросы учащейся молодежи, преподавателей  и аспирантов направлены на удовлетворение потребностей, возникающих в процессе учебы по различным специальностям. Тематические подборки литературы по личным интересам различных категорий пользователей также были востребованы в 2013 году и требовали от библиотекарей расширенного поиска информации с использованием традиционного и электронного справочно-поискового аппарата и ресурсов Интернет.
Региональное, налоговое законодательство,  арбитражная и судебная практика   - интерес предпринимателей, вопросы социальной сферы – приоритет малообеспеченных граждан и пенсионеров, обучающие материалы по различным направлениям - студенты и аспиранты высших учебных заведений. Для всех категорий населения последние  годы  значительное место отводится  справочной информации по вопросам ЖКХ. Тематические запросы правового характера преобладают над запросами экономического. Увеличилось количество выполненных запросов по поиску библиографических данных  патентов. Количество справок по видам: 55,1 % составляют тематические справки; 22,5% - адресно-библиографические; 12,7% - на уточнение библиографических данных; 9,7 % - фактографические справки.
Практика показывает, что при выполнении справок сотрудники отделов  обращаются не к одному, а одновременно к нескольким источникам получения информации. Для выполнения сложных справок использовался не только собственный фонд ЦГПБ, но и материалы из БД «Арбикон МАРС», активно использовались возможности ЭДД.
Информационно-библиографический отдел и Центр краеведческой информации контролирует запросы, поступившие в службу «Виртуальная справка»на сайте ЦГПБ имени А.П. Чехова. Их цель - удовлетворение личных интересов, поисковой и образовательной деятельности удаленных пользователей.  В 2013 году поступило 17 запросов. Все вопросы по краеведению.
Для выполнения справок активно использовался справочный фонд Центра краеведческой информации, Отдела дореволюционных и ценных изданий, БД ЦГПБ имени А.П. Чехова
- Информационно-библиографическое обслуживание:
В течении отчетного периода осуществлялся индивидуальный подход к подбору информации в зависимости от категории пользователей: дети, молодежь, люди пожилого возраста, ветераны войны и труда, а также от рода деятельности: учащиеся, преподаватели, аспиранты, научные работники и т.д.
В течении года выявлялись и изучались потребности абонентов информации. Мы учитывали факторы, улучшающие качество информирования: максимальная полнота доводимой до абонента информации; информирование в удобном для пользователя виде: печатном, электронном, через электронную почту; использование возможностей ЭДД для предоставления полнотекстовых документов; краткое раскрытие содержания материалов; наличие постоянно действующей обратной связи с абонентами. Формы передачи информации самые разные: письменные, устные, по электронной почте.
- Формирование информационной культуры и культуры чтения:
Одной из основных задач в работе библиотек по-прежнему является формирование информационной культуры пользователей. Это становится все более актуальным в связи с вхождением библиографии в электронную среду и усложнение поиска необходимой информации
Библиотеки ежегодно занимаются популяризацией библиографических знаний.
С 21 по 29 октября 2013 года двумя отделами ЦГПБ имени А. П. Чехова: Информационно-библиографическим отделом  и Центром электронных ресурсов третий раз прошла, получившая хорошие отзывы акция для молодежи и студентов «Информация – ваше преимущество», целью которой является организация ресурсной поддержки процесса обучения молодежи и привлечение молодых пользователей в библиотеку.https://www.facebook.com/media/set/?set=a.533439583415016.1073741865.109499375809041&type=1
 В ходе акции учащихся 9-11 классов, студентов, аспирантов и преподавателей ждал  библиопазл «Пять слагаемых успеха!», представление памяток для студентов «Ваш ключ к успеху: Реферат, Эссе, Резюме».Активными участниками первого дня акции стали студенты 2 курса ТГПИ имени А.П.Чехова. 
22 октября прошел День информационной культуры. Сотрудниками Информационно-библиографического отдела для старшеклассников лицея № 7 был проведен библиотечный урок «Что значит быть грамотным читателем», на котором ребята обучились самостоятельному поиску необходимой информации в электронных каталогах и базах данных на сайте ЦГПБ им. А. П. Чехова. А специалисты отдела «Центр электронных ресурсов» провели для ребят лекцию-презентацию «Компания EastView (ИВИС) как крупнейший издатель научной информации», из которой лицеисты узнали о преимуществах подписных полнотекстовых баз данных периодических изданий. В этот день участниками акции стали и студенты 5 курса ТИУиЭ. Для них  сотрудниками отдела «Центр электронных ресурсов» и Отдела единого фонда, МБА и ЭДД были проведены практические занятия по методике поиска информации в подписных полнотекстовых базах данных и по использованию услуги ЭДД на сайте taglib.ru. Для участников акции подготовлена оригинальная познавательная книжная выставка «Библиографы рекомендуют». Все старшеклассники и студенты получили путеводители по образовательным ресурсам Интернет, памятки  по использованию полнотекстовых баз данных и закладки, информирующие о ресурсах и возможностях библиотеки.
http://taglib.ru/news/Informaciya_%E2%80%93_vashe_preimyshestvo_Vtoroi_den.html
Третий день акции начался с экскурсии студентов Таганрогского колледжа морского приборостроения. Им рассказали о словарях и энциклопедиях, которые помогут им в учебе, о полнотекстовых базах данных, которыми они могут воспользоваться, придя в Центр электронных ресурсов. Далее студенты 2 курса ТИУиЭ прошли обучение  по поиску в электронном каталоге и базах данных на сайте taglib.ru. Для них был проведен библиотечный урок «Что значит быть грамотным читателем?». Ребята самостоятельно выполняли практические задания, подготовленные сотрудниками Информационно-библиографического отдела. Во время обзора полнотекстовых баз данных сотрудниками ЦЭР было предложено познакомиться с подписными сетевыми ресурсами, даны основы использования баз данных и возможности поиска информации в Рубриконе, Интернет-библиотеке СМИ,  Электронной библиотеке диссертаций, базе данных периодических изданий ИВИС,  Электронно-библиотечной системе IPR-books. 
http://taglib.ru/news/Informaciya_-_vashe_preimyshestvo_Tretii_den.html
24 октября Акция для студентов «Информация – ваше преимущество» переместилась в Таганрогский государственный педагогический институт имени А.П.Чехова. Студентов пригласили на День информации «Подписные электронные ресурсы МБУК ЦБС» в читальный зал физико-математического факультета. Во время лекции «Электронные ресурсы и услуги ЦГПБ имени А.П.Чехова», со студентами 2 курса исторического факультета шел разговор о таких важных на сегодняшний день вопросах как: условия свободного доступа к мировым информационным ресурсам, возможность получения электронных услуг на сайте библиотеки, использование электронных каталогов для подготовки списков литературы, использование электронных учебников и полных текстов статей периодических изданий. Они узнали о возможности  бесплатного заказа электронной копии документа из фондов библиотеки, не выходя из дома.  Для сотрудников библиотеки института была проведена групповая консультация «Подписные ресурсы в помощь образованию».
http://taglib.ru/news/%C2%ABInformaciya_%E2%80%93_vashe_preimyshestvo%C2%BB_Akciya_prodoljaetsya.html
Мероприятия, проводимые в рамках акции, вызвали большой интерес у студентов и привлекли в библиотеку новых пользователей. За время проведения акции «Информация – ваше преимущество» в библиотеку записалось 64 студента различных вузов и учебных заведений города. Цель проведения Акции достигнута:  студенты могут рассчитывать не только на получение достоверной информации, знакомство с новыми книгами и электронными ресурсами, но и на консультирование, помощь в подборе литературы, обучение библиотечно-информационной грамотности. 
Важной формой работы по пропаганде библиотечно-библиографических знаний остаются библиотечные уроки. Наиболее востребована она среди студентов высших и средних учебных заведений, учащихся школ. Но последние годы показали, что библиотечные уроки  интересны и людям пожилого возраста. В отчетном году было проведено 275библиотечных уроков, что на 40 больше, чем в 2012 году. Наряду с традиционными уроками в 2013 году многие структурные подразделения добавили занятия по пользованию электронными каталогами и картотеками, электронными периодическими и справочными изданиями и подписными электронными ресурсами, получением информации через сайт библиотеки.
В 2013 г. сотрудники отдела  «Электронный зал» продолжили работу по  проекту  «Открой новый мир»  («Информационные возможности ЦГПБ имени А.П. Чехова» для пожилых людей и людей с ограниченными возможностями).За год в рамках проекта было проведено:6 библиотечных уроков, посвященных знакомству и обучению работе с сайтом ЦГПБ имени А. П. Чехова, электронными услугами. По электронному каталогу библиотеки искали книги и заказывали статьи по ЭДД; 6 уроков, посвященных подробному знакомству с подписными полнотекстовыми базами данных ЦГПБ имени А.П. Чехова. Икали  статьи в базах данных «Ивис», «Publik.ru» и находили интересующую информацию в энциклопедическом ресурсе «Рубрикон». Обучалось 80 человек.На каждое занятие сотрудники отдела готовили раздаточный материал для закрепления полученных знаний. После занятий у слушателей курсов была возможность дополнительно позаниматься в отделе «Электронный зал». В этом им помогали волонтеры из юношеского клуба «День игры», который существует при отделе уже 2 года. За это время ребята смогли показать, что их помощь приносит неоценимую  пользу людям пожилого возраста и людям с ограниченными возможностями в освоении информационных возможностей в поиске информации.
Сотрудниками ИБО ЦГПБ проведены: Час информационной культуры «Ресурсы библиографии для старшеклассников» для учащихся 9 класса Лицея №7; со студентами ТИУиЭ2 курса проведена Лекция-тренинг «Как стать удаленным пользователем ЦГПБ»; библиотечные уроки  «Поиск информации по базам данных на сайте ЦГПБ имени А. П. Чехова», «Знакомство с традиционным СПА и библиографическими изданиями ИБО» - для студентов ТГПИ имени А. П.  Чехова.
«Похвала книге». Библиотечный урок под таким названием прошел 8 мая 2013 г.в БИЦ- филиал № 7. Его участниками стали учащиеся 1-го класса (кадеты) школы № 6. Ребята узнали об истории книги, о её значимости в жизни каждого человека; отгадывали загадки об этом удивительном, интересном изобретении человечества, читали пословицы и поговорки. Юные кадеты очень активно выражали свое мнение о том, что означает то или иное высказывание о книге. Дружно обсуждали свод правил обращения с ней, и пришли к выводу, что они будут самыми аккуратными и активными читателями.
http://cbs-tag.ru/index.php/biblioteki-obsluzhivayushchie-detskoe-naselenie/133-pokhvala-knige
На уроке библиографии в ДБИЦ-фил. №13 «Безопасный интернет» ребята узнали о правилах безопасного поведения в Интернет, об интернет-этике, о правах в онлайновой среде, о том как безопасно использовать свой компьютер, о «подозрительных» сайтах, о медиабезопасности. Ребята познакомились с безопасными детскими сайтами (Детский интернет, Вебландия, Тырнет, Kinder.ru и др.).
30 октября в детской библиотеке им. А. П. Гайдара для учащихся первых классов прошел библиотечный урок  "Журнальная карусель".  Сотрудники библиотеки познакомили ребят с  лучшими детскими изданиями: газетами и журналами. Для ребят была подготовлена презентация "Остров периодики".Первоклашки совершили увлекательное путешествие по страницам журналов, познакомились с содержанием рубрик, читали стихи и отрывки из произведений авторов,  опубликованных на страницах этих изданий. http://cbs-tag.ru/index.php/biblioteki-obsluzhivayushchie-detskoe-naselenie/378-bibliotechnyj-urok-zhurnalnaya-karusel
Чтобы помочьпользователямлучше ориентироваться во всем многообразии каталогов, картотек и справочной литературы, во всех структурных подразделениях МБУК ЦБС проводятся Дни библиографии. Всего в 2013 году было проведено 36 Дней библиографии. 
  20 марта 2013 года в информационно-библиографическом отделе ЦГПБ имени А. П. Чехова прошел День библиографии «Жизнь замечательных людей», посвященных жанру биографической литературы. Его участниками стали студенты 4 курса ТГПИ имени А.П. Чехова, специальность «Издательское дело».
В Дне библиографии принимали участие сотрудники Центра электронных ресурсов и электронного зала. В ходе дня библиографии студентов познакомили с особенностями биографического жанра, историей знаменитой серии книг «Жизнь замечательных людей», отмечающей в 2013 году 80-летний юбилей; был подготовлен обзор новых книги этой серии.
Проведен библиотечный урок по поиску биографических книг по традиционным и электронным каталогам. Оформлен открытый просмотр литературы и мультимедийных изданий «О личностях неповторимых», подготовлена электронная презентация «Жизнь замечательных людей».Каждый участник Дня библиографии получил путеводитель по ресурсам образовательной программы: литература.
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.430129767079332.1073741833.109499375809041&type=1
http://taglib.ru/news/Den_bibliografii_%C2%ABJizn_zamechatelnih_ludei%C2%BB.html
11 ноября 2013 года в ЮБИЦ - филиал №9 состоялся День библиографии  «На грани фантастики»,  с  участием обучающихся ГБОУ НПО РО ПУ № 32, 1 курс. У открытого просмотра  «Просто фантастика» ведущий библиотекарь Небокова Н.В. провела обзор литературы.
В ходе мероприятия на мониторах компьютеров демонстрировались буктрейлеры по книгам представленными на открытом просмотре, а также были использованы рекомендательный список «Любителям фэнтези» и закладки по творчеству авторов-фантастов.
Особое внимание было уделено книге Алексея Иванова "Псоглавцы". Эта  первая в России книга о дэнжерологах - людях, охотящихся за смертельно опасными артефактами мировой культуры. Завершился  День библиографии консультациями у СБА. 
http://cbs-tag.ru/index.php/biblioteki-obsluzhivayushchie-detskoe-naselenie/401-den-bibliografii-na-grani-fantastiki
Большинство структурных подразделений МБУК ЦБС на протяжении нескольких лет издают библиографические пособия «малых» форм: буклеты, информационные листки, памятки, которые формируются на основе фондов своих библиотек. Затем по этим пособиям проводятся Дни библиографии.
5 июля в БИЦ - филиал № 10 был проведен день библиографического пособия "Читаем вместе", созданного в прошлом году сотрудниками БИЦ. К мероприятию ведущим библиотекарем Е. А. Поляковой были разработаны 3 выпуска серии памяток для родителей и дают рекомендации, как привить ребенку интерес к чтению, как начать семейное чтение, как сделать так, чтобы чтение вслух приносило радость и стало хорошей семейной традицией.
 По спискам, предложенным в этих пособиях, была оформлена книжная выставка. В этот день в библиотеку были приглашены ребята из летнего лагеря МОБУ СОШ № 5 и их родители, бабушки и дедушки. Для них был проведен обзор у книжной выставки и викторина "Что за прелесть эти сказки". Взрослые слушатели получили библиографические консультации по использованию СПА библиотеки для поиска педагогической литературы. Цель популяризации чтения в семье - создать новые прекрасные миры в душах детей, ведь именно культура создает приоритет нравственности.http://cbs-tag.ru/index.php?start=155
6 мая 2013 года сотрудники БИЦ-фил № 11 провели День библиографии на основе серии информационных листков «Голоса войны минувшей», посвященных великим битвам в ходе Великой Отечественной войны. Присутствовали старшеклассники МОБУ СОШ №12.
Наиболее эффективной формой массового информирования пользователей о новых поступлениях в структурные подразделения являются Дни информации и Дни специалиста. В 2013 году организовано 71 День информации и 11 Дней специалиста. 
Дни информации посетило 3722 пользователя. На них показано читателям 3495 экз. литературы, выдано 2824 экз.
Дни специалиста посетило 31 человек. Показано специалистам 359 материалов, выдано 327 экз.
Выбор тематики их проведения диктуется направлениями работы структурных подразделений ЦБС, организациями, работающими вблизи библиотек и важными юбилейными датами.
13 марта 2013г. в ЦГПБ имени А.П.Чехова прошел День информации «Потребительское правосудие сегодня», посвященный Всемирному Дню защиты прав потребителей.
Участникам встречи сотрудники Центра правовой и экономической информации представили книжную выставку, рекомендательный список «Чем можем, тем поможем...» и презентацию «История возникновения потребительских прав».С разъяснением прав потребителей в современной России и практикой государственного надзора в сфере прав потребителей выступили специалист Управления потребительского рынка товаров и услуг Администрации г. Таганрога Воробьева И.Е. и эксперт ТОУ Роспотребнадзора РО в Таганроге Усенко Л.Н.
Руководитель клуба «Правовые встречи»Трофимова И.М. разъяснила положения нового областного закона «Об оказании бесплатной юридической помощи в Ростовской области», устанавливающего государственную систему бесплатной юридической помощи нуждающимся гражданам и гражданам, оказавшимся в трудной жизненной ситуации.Встреча завершилась диалогом «Вопрос – ответ».Присутствовало 54 человека.
http://taglib.ru/news/V_CGPB_imeni_APChehova_proshel__Den_informacii_%C2%ABPotrebitelskoe_pravosydie_segodnya%C2%BB,_posvyashennii_Vsemirnomy_Dnu_zashiti_prav_potrebitelei.html
 7 мая 2013 года у стен исторического здания ЦГПБ имени А.П. Чехова прошел ДИ «Здравствуй 7 Чеховский книжный фестиваль». Сотрудниками информационно-библиографического отдела ЦГПБ были оформлены книжные выставки «Гости книжного фестиваля», где были представлены книги Я. Гордина,  А. Геласимова, К. Драгунской, А. Берсеневой,  и «К юбилею книжных издательств «Детская литература» и «Молодая гвардия»». В ходе мероприятия горожане получили информацию о самих писателях, их творчестве, получили приглашения на творческие встречи, которые пройдут во время фестиваля в ЦГПБ имени А. П. Чехова. На стендах была представлена хроника предыдущих книжных фестивалей, прошедших в г. Таганроге. Дана информация в СМИ.
http://taglib.ru/news/Den_informacii_%C2%ABZdravstvyi_VII_Chehovskii_knijnii_festival%C2%BB.html
 «Пушкин! Именем твоим гордиться русский вечно будет!..» - под таким названием  6 июня, в Пушкинский день России,  прошел День информации  в отделе «Читальный зал» ЦГПБ имени А.П. Чехова.СтудентыТИУиЭ и все желающие ещё раз прикоснулись к литературному наследию великого поэта. Были представлены  поэтические сборники и проза А.С. Пушкина, биографические издания и иллюстрации. В этот день для посетителей были проведен обзор у книжной выставки, даны консультации по поиску ретроспективной информации о писателе.
http://taglib.ru/news/Den_informacii__v_otdele_%C2%ABChitalnii_zal%C2%BB.html
Пожалуй, нет необходимости говорить о том, насколько важна и актуальна проблема сохранения здоровья для пожилых людей. Об этом и шла речь в Доме интернате для престарелых и инвалидов № 2, где сотрудники БИЦ №5 организовали  День информации «Ключи к здоровью. Слушателям  предложили обзор книг «Мудрость трав», в которых даются рекомендации и советы, а также множество рецептов лечения травами. На книжной выставке были представлены новые медицинские энциклопедии, статьи из журналов и газет. Сотрудники ДИПИ № 2 являются абонентами коллективной информации и регулярно знакомятся с новыми поступлениями БИЦ. 
http://cbs-tag.ru/index.php/biblioteki-obsluzhivayushchie-detskoe-naselenie/126-klyuchi-k-zdorovyu
День специалиста
За годы совместного сотрудничества библиотекари БИЦ – филиал № 10 и специалисты социального приюта наработали некоторый опыт совместных проектов. Назрела необходимость этот опыт обобщить, представить всему коллективу приюта и наметить новые планы и способы их осуществления. С этой целью был проведен День Специалиста, тему которого «Взаимодействие педагогического коллектива и библиотеки в образовании, развитии и воспитании подрастающего поколения». Аудитория с интересом восприняла выступления сотрудников библиотеки. Зав. библиотеки М. В. Баркова представила презентацию и сообщение на тему « Клубная работа, как форма привлечения к чтению и побуждению к творческому развитию подрастающего поколения».
Е. А. Полякова, ведущий библиотекарь БИЦ, выступила с докладом «Патриотическое воспитание подрастающего поколения посредством участия в мероприятиях совместного проекта «Мой Таганрог». Доклад «Социальное партнерство библиотеки и приюта в организации содержательного досуга воспитанников» представила музыкальный работник приюта О. И. Воронковой, благодаря усилиям которой наши мероприятия обретают зрелищность и достойное музыкальное оформление. Ольга Ивановна рассказала о самых интересных совместных мероприятиях.Интересным показался всем опыт педагога О. В. Раскиты, представленный ею в докладе «Формирование интереса к чтению и развитию навыков информационно – поисковой деятельности при создании презентаций воспитанниками приюта».Педагогический коллектив активно участвовал в обсуждении докладов, было много новых предложений, которые, мы надеемся, выльются в новые формы совместной работы и в новые проекты.
http://cbs-tag.ru/index.php?start=195
29 октября в рамках акции «Информация - ваше преимущество» Информационно-библиографическим отделом  и Центром электронных ресурсов ЦГПБ имени А. П. Чехова был проведен День специалиста «Будущему издателю» для студентов  II курса ТГПИ имени А. П. Чехова. Открыла День специалиста начальник издательского отдела ТГПИ имени А.П. Чехова Н. В. Фоменко. Она рассказала студентам о значении книги в профессиональной деятельности будущего издателя.  Слушателям предложили беседу «450-лет первой российской типографии Ивана Федорова и Петра Мстиславца в Москве», информационный обзор новых книг серии «ЖЗЛ» издательства «Молодая гвардия» (к 80-летию выхода серии «ЖЗЛ», и 90-летию издательства).  День специалиста прошел интересно, активно и заинтересовал студентов новыми возможностями получения информации в библиотеке.
https://www.facebook.com/media/set/?set=a.538143569611284.1073741866.109499375809041&type=1
http://taglib.ru/news/Den_specialista_%C2%ABBydyshemy_izdatelu%C2%BB.html
Актуальность  тематики  Дней библиографии, Дней информации, Дней специалиста,  активная работа библиотекарей  способствовали привлечению большого числа новых  читателей, а информация о работе библиотек - созданию положительного имиджа их, как центров информации.
Информационные обзоры литературы по-прежнему востребованы, так как позволяют ознакомить большое количество пользователей с новинками литературы и периодики. Всего в 2013 году было проведено 247 обзоров. В них включено 2463 экз.материалов, присутствовало 4680человек.
Важной составной частью библиотечного обслуживания является выставочная деятельность библиотек. Выставки предполагают непосредственный показ книг, периодических изданий, аудио и изоматериалов, раскрывающих их содержание. Оформлялись выставки к юбилейным и памятным датам, тематические выставки в традиционном виде и электронные на информационных киосках и плазменных панелях в вестибюлях обоих корпусов библиотеки, а также на сайтах МБУК ЦБС.
Всего оформлено в 2013 году 991 выставка.  На них показано 17406 материалов.
Одним из важных направлений работы информационно-библиографического отдела ЦГПБ имени А.П. Чехова является методическое обеспечение информационно-библиографической деятельности структурных подразделений МБУК ЦБС и библиотек других систем и ведомств.
В течение 2013 года сотрудниками ИБО ЦГПБ было самостоятельно организовано 3 обучающих мероприятия.
2 апреля был организован День руководителя «Информационно-библиографическое обслуживание: проблемы и пути совершенствования». Зав. ИБО сделала анализ деятельности структурных подразделений МБУК ЦБС в 2012 году, отметила достижения и проблемы, которые следует решить в текущем году.http://cbs-tag.ru/index.php/biblioteki-obsluzhivayushchie-detskoe-naselenie/159-day-of-ruk
19 июня в информационно-библиографическом  отделом ЦГПБ имени  А.П. Чехова состоялось занятие в «Школе профессионального мастерства» для ведущих библиотекарей читальных залов БИЦ МБУК ЦБС  «Составление рекомендательных списков и библиографических пособий с использованием баз данных на сайте ЦГПБ». Слушатели получили теоретические и практические навыки по созданию изданий рекомендательной библиографии.
На книжной выставке «Библиографический вернисаж» были представлены разные виды издания, подготовленные ИБО ЦГПБ.
http://taglib.ru/news/%C2%ABShkola_professionalnogo_masterstva%C2%BB.html
30 октября 2013 года проведено занятие в «Школе начинающего библиотекаря»:  «Библиотека, как информационно-поисковая система». В ходе занятия с новыми сотрудниками МБУК ЦБС, (4 человека), проведено практическое занятие по выполнению запросов с использованием традиционного СПА библиотеки,  по использованию БД «Каталог статей» для выполнения разных видов библиографических справок и составления рекомендательных списков. Обучающиеся получили групповую консультацию о видах библиографических справок и их учете в структурных подразделениях. http://cbs-tag.ru/index.php/biblioteki-obsluzhivayushchie-detskoe-naselenie/380-chetvertoe-zanyatie-v-shkole-nachinayushchego-bibliotekarya
В рамках«Школы профессионального мастерства» 5 июня в концертном зале Дома Чайковских ЦГПБ имени А.П. Чехова состоялся круглый стол «Индивидуальная работа: особенности и методы». В нем приняли участие сотрудники отделов обслуживания МБУК ЦБС г.Таганрога (23 человека). Для данной категории библиотекарей заведующий информационно-библиографическим отделом Рыбченкова Т.С.– рассказала об индивидуальном информационно-библиографическом обслуживании. В ходе круглого стола состоялось интересное общение, прошел обмен мнениями библиотечных специалистов разных возрастных категорий.
http://cbs-tag.ru/index.php/biblioteki-obsluzhivayushchie-detskoe-naselenie/162-kruglyj-stol-individualnaya-rabota-osobennosti-i-metody
Для сотрудников структурных подразделений МБУК ЦБС была подготовлена   письменная консультация из цикла «На рабочий стол библиотекаря»: «Массовое библиографическое информирование», где даны методические рекомендации по организации массовых форм информационной деятельности.  
В структурные подразделения МБУК ЦБС осуществлено 8 выездов с целью оказания практической помощи на местах, в том числе 2 – с целью проведения фронтальной проверки работы. (БИЦ-фил. №8, №12)     
     Сотрудники отдела в течение года проводили индивидуальные и групповые консультации по различным вопросам информационно-библиографического обслуживания. 
	Наименование услуги
	 План2013
	Выполнение 

	Количество обучающих мероприятий
	3
	3

	Участие в совместных обучающих мероприятиях
	
	1

	Количество подготовленных методических рекомендаций, письменных консультаций
	1
	1

	Количество консультаций                                                                                        
	50
	45

	 Из них 
	Для других учреждений культуры
	
	11


Информационно-библиографическим отделом ЦГДБ имени М. Горького для сотрудников детских библиотек была проведена групповая консультация… «Аннотирование детской художественной литературы при составлении библиографических пособий»
      7.3   Анализдеятельности, тенденции в обслуживании, предложения
Информационно-библиографическая деятельность наших библиотек  направлена на обслуживание читателей и предоставление библиотечно-библиографических услуг в получении информации:  выполнение справок с использованием справочно-поискового аппарата библиотеки,ЭК и БД на сайте нашей библиотеки и других библиотек;  консультации по поиску необходимой информации, подбор тематической информации, предоставление доступа к подписным ресурсам и Интернет, поисковым правовым системам. Продолжается работа по мониторингу новых полнотекстовых баз данных для более качественного информационного обслуживания пользователей.
Система каталогов и картотек МБУК ЦБС  формируется как единый комплексный справочно-информационный аппарат, всесторонне раскрывающий единый фонд.
Во всех структурных подразделениях МБУК ЦБС  разрабатываются уроки по освоению информационной культуры пользователя, проводятся Дни библиографии, Дни информации, Дни специалиста, ведется разнообразная выставочная работа, издаются многочисленные рекомендательные пособия, информационные листки и буклеты по актуальным для данных подразделений темам. Библиотекари все чаще включают в программу Дней библиографии представление собственных библиографических пособий, что дает возможность эффективно использовать данный вид работы.
Основными потребителями справочной информации остаются школьники, студенты, аспиранты, преподаватели.
Все структурные подразделения МБУК ЦБС освещали свою работу в СМИ, публиковали свои издания в различных сборниках и периодических изданиях. 

7.4.	Статистика:

	                     Количество
	2013
	Динамика роста

	Абонентов группового информирования
	96
	0

	Абонентов индивидуального информирования
	222
	+11

	Абонентов информирования по краеведению
	102
	0

	Дней специалиста
	11
	-2

	Дней информации
	71
	+1

	Библиотечно-библиографических уроков
	275
	+40

	Обзоров литературы
	247
	0

	Всего справок, в том числе:
	33266
	-829

	– тематических
	18330
	-1530

	– адресных
	7482
	+1066

	– фактографических
	3238
	-1

	                – уточняющих
	4216
	-364



7.4.1	Библиографические пособия 

С целью пропаганды книги и приобщения жителей города к чтению структурными подразделениями МБУК ЦБС составлялись библиографические пособия разных форм.
Библиографические издания,    всего - 32
        из них:
        детской направленности -5
  юношеской направленности - 8
      справочные издания -2
Выбор формы издания зависел от возможностей структурных подразделений, опыта сотрудников, качества фондов. Все структурные подразделения МБУК ЦБС были ориентированы на то, что при создании пособий «крупных» форм,  должен быть использован объединенный фонд МБУК ЦБС с указанием местонахождения издания.Некоторые издания, созданные сотрудниками  ЦГПБ размещены также на сайте ЦГПБ имени А.П. Чехова в разделе Ресурсы – электронные издания - Библиографические пособия.  В 2013 году данный раздел сайта поделен на подразделы: О прошлом ради настоящего, Для тех, кто учит и учится, Людям старшего поколения, Медицина и здоровье, Для досуга.
Бюллетень новых поступлений мультимедийных изданий отдела «Электронный зал» ЦГПБ имени А.П.Чехова за II полугодие 2012 года/ сост. Е.П. Кузьмиченко – Таганрог: ЦГПБ  ЭЗ,  2013. – 42 с.- 1 экз.
Бюллетень новых поступлений в фонд ОМО ЦГПБ имени А. П. Чехова за I полугодие 2013 года/ сост. Т.Л. Прилуцкая. – Таганрог: ЦГПБ ОМО, 2013.- 18 с.- 14 экз.
Бюллетень новых поступлений в фонд городского абонемента:  Вып. 1-11/ сост. Н. Д. Харьковская.- Таганрог: ЦГПБ АБ,2013.- 24 с.- 11 экз.
Бюллетень профессиональной печати организационно-методического отдела ЦГПБ имени А. П. Чехова за II полугодие 2012 года/ сост. О. Костикова.- Таганрог: ЦГПБ ОМО, 2013.- 27  с.- 4 экз.
Новое поступление книг в отдел Единого фонда МБУК ЦБС: бюллетень. Вып 1-4/ сост. Л. В. Крутоголовина.- Таганрог: ЦГПБ ОЕФ, 2013.- 37с. – 12 экз.
Будь здоров: рекомендательный список для уч-ся 1-3 кл./сост. Н. Н. Поздняя.- Таганрог: ЦГДБ, 2013.- 2 с. – 1 экз.
Быть всегда узнаваемым: [Торговая марка. Бренд]:информационно-библиографическое  пособие / сост. Е. С. Козорог. - Таганрог: ЦГПБ ЦПЭИ, 2013. - 36 с.- 2 экз.
В царстве насекомых: рекомендательный список/ сост. Т. И. Бережная.- Таганрог: ДБИЦ-фил.№14.- 4 с.- 3 экз.
Весь менеджмент: рекомендательный указатель / сост. Е. С. Козорог. - Таганрог: ЦГПБ ЦПЭИ, 2013. - 32 с.- 2 экз.
Герой своего времени – М. Ю. Лермонтов: К 200-летию со дня рождения: рекомендательный список / сост. Н. Камышова. – Таганрог: БИЦ – фил №11, 2013.- 10 с.- 1 экз.
Городская Дума: портрет во времени:  библиографический список / сост. О.И. Галушко.- Таганрог: ЦГПБ ЦКИ, 2013. - 9 с.- 2 экз.
Знаменательные и памятные даты 2013 г. Таганрога: календарь / сост. О.И. Галушко.- Таганрог: ЦГПБ ЦКИ, 2012.- 15 с.- 2 экз.
Еда без вреда: рекомендательный список / сост. Л. И. Бойченко.- Таганрог: ДБИЦ-фил.№14.- 2 с.- 3 экз.
Компания Кордис Медиа: рекомендательный список / сост. Е.Захарова.- Таганрог: ЦГПБ ЭЗ, 2013.- 4 с.- 2 экз.
Лукошко Лесовичка : рекомендательный список литературы для младшего школьного возраста / сост. Т.И. Бережная. – Таганрог: ДБИЦ № 14, 2013. – 4 с. – 1 экз.
Наши верные друзья: рекомендательный список для уч-ся 5-7 кл./ сост. Н. С. Резниченко.- Таганрог: ЦГДБ, 2013.- 3 с.- 1 экз.
Новый год: история и традиции: рекомендательный список литературы / сост. Э.В. Тимошенко.- Таганрог: ЦГПБ ИБО, 2013.- 29 с. – 4 экз.http://taglib.ru/dla_dosyga.html
Памятные вехи русской истории: календарь на 2013 год / сост. Т.Н. Суркова, Э. В. Тимошенко.- Таганрог: ЦГПБ ИБО, 2013.- 18 с.- 4 экз.http://taglib.ru/o_prochlom_bibliog.html
Победу над врагом Россия снова торжествует: [Продолжение списка документов, опубликованных в альманахе «Вехи Таганрога» 2005 №24, 2010 №43]: рекомендательный список/ сост. Е.Г. Духанова.- Таганрог: ЦГПБ ЦКИ, 2013.- 7 с.-2 экз.
Рекомендательный список литературы в помощь проведению массовых мероприятий/ сост. Т.Л. Прилуцкая. – Таганрог: ЦГПБ ОМО, 2013.- 22 с.- 10 экз.
Ресурсы по предметам образовательной программы. Литература: путеводитель  / сост. И.А. Сорокина.- Таганрог: ЦГПБ ЦЭР.- 2 с.- 15 экз.
Русский – это звучит гордо: информационно-библиографическое пособие / сост. Э.В. Тимошенко, Т.Н. Суркова, Т. С. Рыбченкова.- Таганрог, ЦГПБ ИБО, 2013.- 27 с.- 2 экз.http://taglib.ru/o_prochlom_bibliog.html
Седьмой чеховский книжный фестиваль: каталог/ сост. С. Е. Найденко, Е. С. Козорог,  Е. С. Криничная.- Таганрог: ЦГПБ, 2013.- 53 с.http://taglib.ru/7_fest.html
Славься, русский язык! : рекомендательный список литературы для учащихся 8-9 классов / сост. Л.С. Островская. – Таганрог: ЦГДБ, 2013. – 5 с. – 1 экз.
Таганрог как маленькая частичка России: библиографический список / сост. О.И. Галушко.- Таганрог: ЦГПБ ЦКИ, 2013. - 7 с.- 2 экз.
Таганрог – Санкт-Петербург – содружество двух городов: библиографический указатель  / сост. Н. Д. Харьковская.- Таганрог: ЦГПБ АБ, 2013.- 14 с.
Удивительные явления природы: библиоинформер /сост. С. Ш. Исмаилова.- Таганрог: ЦГПБ ЦЕМ, 2013.- 2 экз.http://taglib.ru/udiv_yavleniya.html
Управление и самоуправление в Таганроге: рекомендательный список / сост. О. И. Галушко.- Таганрог: ЦГПБ ЦКИ, 2013.- 8 с. – 2 экз.
Франция и французы: рекомендательный список / сост. Л. П. Маркова.– Таганрог: ЦГПБ ОЛИЯ, 2013.-  14 с.- 2 экз.http://taglib.ru/img/2013/doc/rekom_sp_OLIYA.pdf
Чем можем, тем поможем: защита прав потребителей: рекомендательный список / сост. Е. А. Шапошникова.- Таганрог: ЦГПБ ЦПЭИ, 2013.- 20 с.- 3 экз.
Читаем, думаем, выбираем: рекомендательный список по проблемам избирательного права граждан/ сост. Е.К. Кремнева.- Таганрог: ЦГПБ ЦПЭИ, 2013.- 20 с.- 2 экз.
 «Малые» формы библиографических изданий создавались на основе собственных фондов структурных подразделений. Всего издано 39 пособий «малых» форм. (см. приложение 2)


7.4.2	Основные тенденция в обслуживании коллективных и индивидуальных абонентов информирования 
В 2012 году продолжилась работу по информированию коллективных и индивидуальных пользователей, привлечению новых категорий читателей для более качественного обслуживания. 


	Форма работы
	Название
	План 2013
	Вып. 2013
	План  2014

	Коллективные информации
	Количество абонентов 
	95
	96
	95

	
	Количество тем
	98
	89
	80

	
	Послано извещений
	627
	653
	603

	Индивидуальные  информации
	Количество абонентов
	212
	222
	219

	
	Количество тем
	164
	183
	157

	
	Послано извещений
	802
	995
	862



Постоянными коллективными пользователями информации являются:Администрация г. Таганрога, Отдел культуры Администрации г. Таганрога, Кафедра иностранных языков ТТИ ЮФУ, колледжи города, МДОУ № 12 «Зоренька», МОБУ ДДХТ,2-я женская консультация, Отдел по охране окружающей среды при Администрации г. Таганрога, наркологический диспансер, ЦСО, Городской совет ветеранов, Музей градостроительства и быт,  Таганрогский ордена «Знак почета» драматический театр имени А. П. Чехова, станция юных техников №3 («Эврика»), социальный приют для детей, школы городаи др.
Отбор абонентов индивидуального и коллективного информирования осуществляется в процессе работы с читателями путем индивидуальных бесед  или по просьбе пользователя.
Количество абонентов групповой информации  в 2013году составило, как и в 2012 году 96 организаций. Все темы  групповой информации были востребованы. 
Количество индивидуальных пользователей в 2013 году  составило  222 абонента, что на 11 человек больше, чем в прошлом году. 
Темы информации были разнообразны: Защита прав изобретателей; Беспроводная электроэнергия;  Новое в учебных экономических программах; Изменения в пенсионном законодательстве; Психология творчества писателя, Приемы и методы воспитания  и др.Чаще стали использоваться документы местного самоуправления в дополнение к журнальным статьям. Среди приоритетных категорий потребителей информации, несомненно, остаются специалисты.

Информация доставляется пользователям в удобном для них виде: по телефону, электронной почте. Однако в 2013 году анализируя категории абонентов индивидуального информирования, сотрудниками структурных подразделений было обращено внимание на пользователей пожилого возраста, с ограниченными возможностями. Им уделяется особое внимание.


8. АВТОМАТИЗАЦИЯ БИБЛИОТЕЧНЫХ ПРОЦЕССОВ.

	Число ПК, приобретенных всего в 2013
	В том числе 
приобретены на

	Доступ в Интернет
	Оплата Интернет в год
(тыс. руб.)
	ЛВС (локально-вычислительная сеть)
	Количество спец. ИКТ в штате (программисты, электроники), всего
	Библиотечных специалистов обученных в рамках ИКТ в 2013 г.

	
	Средства учредителя
	Средства областного бюджета
	Внебюджетные средства
	Выделенный (оптико-волоконный, ADCL)
	коммутируемый
	Прочие доступы (указать)
	Всего
	В том числе за счет ИКТ
	
	
	

	1
	0
	0
	1
	0
	0
	0
	614,8
	0
	1
	10
	0



Для поддержки бесперебойной работы комплекса  в течение года использовались как физические сервера, так и виртуальные (VDS). Физические сервера были выделены для сайтов библиотеки (web-сервер), АИБС  OPAC-Global, справочно-правовых систем, системы управления контентом (Docushare), виртуальные для почты, резервного копирования и т. д. Проведена реорганизация работы виртуальных серверов ЦГПБ им. А. П. Чехова. 
    В 2013 году  осуществлено обновление версии  АИБС Opac-Global: 2.3, сотрудникам даны рекомендации по использованию в работе новой версии АИБС.
Установлено программное обеспечение «Vivaldi» для  блокировки несанкционированного копирования информации полнотекстовых документов с сайта ЦГПБ имени А. П. Чехова
 Проводились работы по информационной безопасности: на серверах обновлялось антивирусное программное обеспечение, проводилось еженедельное сканирование автоматизированных рабочих мест; на все автоматизированные рабочие места установлены пароли; велась учетная запись пользователей с ограниченными правами. 
Продолжилась работа по ознакомлению сотрудников структурных подразделений МБУК ЦБС с ресурсами Интернет, включенными в  Федеральный список экстремистских материалов, с целью обеспечения ограничения к ним доступа пользователей. С помощью антивирусной программы KasperskyEndpointSecuriti и интернет-сервисаSkyDNS установлен веб-контроль над ресурсами Интернет, включенными в Федеральный список экстремистских материалов Министерства юстиции РФ. Подготовлена письменная консультация для сотрудников «Работа библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога по ограничению доступа к сайтам,  включенным  в "Федеральный список экстремистских материалов».
В январе в МБУК ЦБСперезаключены договоры с поставщиками телематических услуг: - ОАО «ИнфоТЕКС Таганрог Телеком»;  ОАО «Ростелеком».Заключены дополнительные соглашения  с этими компаниями,  на  увеличение скорости доступа  Интернет в два раза,  с неограниченным объемом потребляемого трафика:  ЦГПБ имени А. П. Чехова скорость увеличена до 6144 Кбит/сек., структурные подразделениям до 2048 Кбит/сек. В Читальном зале ЦГПБ имени  А. П. Чехова  в 2013 году обеспечивался бесплатный доступ пользователей в Интернет по технологииWiFi.  В декабре подключены и протестированы 2  дополнительные точки доступа Wi-Fi, которые позволят обеспечить доступ к Интернетв вестибюлях, холлах и конференц-зале ЦГПБ имени А. П. Чехова.
       Велись работы по настройке файлообменногоFTP сервера для обмена информацией между структурными подразделениями МБУК ЦБС.
Подготовлены:
· 2 проекта на участие в Федеральной целевой программе «Культура России» (2012-2018 гг.) на 2014 год:«Совершенствование противокражной системы защиты фондов Центральной городской публичной библиотеки имени А. П. Чехова г. Таганрога»; «Создание социально-информационного и досугового центра на базе БИЦ - филиал № 5 МБУК ЦБС г. Таганрога»
· справка-информация для управления культуры г. Таганрога «Коэффициент динамики количества библиографических записей в электронном каталоге на 2012 г -2018 гг».
В 3 кв. 2013 года проведена паспортизация собственных  и корпоративных электронных баз данных, составлены паспорта на все ЭБД, которые были предоставлены в ДГПБ (г. Ростов-на-Дону).
В течение года осуществляласьтехническая подготовка и сопровождения мероприятий:
- Международной конференции «Задачи преобразования Таганрога» - 29-30 января 
- Онлайн-лекции «Премии Просветитель»: Лектор- Гаврилов А. Ф. «Веселые похороны бумажной книги» - 22 апреля
- Видеомост с РГБ в ходе акции «Библионочь-2013»
-  «Чеховский книжный фестиваль».- 16-18 мая(https://www.facebook.com/chehovkatag/timeline/2013#!/media/set/?set=a.455921664500142.1073741842.109499375809041&type=1)
В 2013 г. продолжилась реализация проекта «Развитие системы сохранности уникальных книжных фондов ЦГПБ имени А. П. Чехова г. Таганрога» на 4 универсальных RFID станции книговыдачи/программированияметок, модули интеграции RFID станции библиотекаря с OPAC-Global в проекте участвовали: отделы: «Городской абонемент»; ОКиОД.
В течение года сотрудники отдела «Центр информационных технологий» осуществлялипланомерноетехническое обслуживание и организацию бесперебойной работы БИЦ:
- устанавливали и настраивали компьютерное оборудование и программное обеспечение; 
-  осуществляли работы по наладкеЛВС
- обучали сотрудников работе на ПК и др. (см. раздел Повышение квалификации.Методическая деятельность).
         Все  БИЦ МБУК ЦБС оснащены двумя автоматизированными   рабочими местами для пользователей. Всего в МБУК ЦБС -  63персональных компьютера предназначены для самостоятельной работы пользователей.  Автоматизированные рабочие места пользователей  обеспечены доступом в Интернет (скорость 2 Мбит/с.),  к электронным сводным каталогам МБУК ЦБС и РО, «Донской электронной библиотеке» и «Таганрогской книжной коллекции»,  подписным полнотекстовым электронным ресурсам и справочно-правовым системам и т. д. 
 В 2013 году:
-  подготовлена проектно-сметная документация и проведена структурированная кабельная система в ЦГДБ имени М. Горького МБУК ЦБС.
- составлена спецификация и приобретено компьютерное оборудование для ЦГДБ имени М. Горького на финансовые средства депутата Городской Думы (Сергеевой Н. И.):
· 1 планшета LenovoIdealPad
·  2-х электронные книги PocketBook
- приобретено, поставлено на учет и настроено оборудование:
· телевизор (БИЦ-филиал № 7); 
· цветной лазерный принтер (БИЦ-филиал № 9); 
· экраны для мультимедиапроектора (БИЦ-филиал № 3, 12)
· Сканеры штрих-кода ( ЦГДБ имени М. Горького -2; БИЦ-филиал № 7; БИЦ-филиал № 9)
· Веб-камеры ( ЦГДБ имени М. Горького -2; БИЦ-филиал № 7; БИЦ-филиал № 9)
Продолжилась работа по инвентаризации компьютерного оборудования подготовлены акты дефектации и фотоматериалы устаревшего и не подлежащего ремонту оборудования.
В декабре проведена сверка установленного в МБУК ЦБС программного обеспечения, подготовлен список установленных операционных систем: WindowsXP; WindowsServer 2003, с целью замены наWindows 7, в связи с окончанием срока поддержки сертифицированных версий операционной системы WindowsXP и набора приложений Office 2003.
      В течение года осуществлялись выезды (Зам. директора по информационным технологиям, зав. отд. «ЦИТ») в структурные подразделения МБУК ЦБС (14 БИЦ), с целью тестирования сотрудников по предоставлению электронных муниципальных услуг населению г. Таганрога и осуществлению поиска: в Электронном каталоге; «Таганрогской книжной коллекции», подписных электронных ресурсах.
  В 2013 году  отдел «Электронный зал» продолжил работу по социально значимому проекту «Информационные возможности ЦГПБ имени А. П. Чехова» по организации и проведению  бесплатных курсов компьютерной грамотности для пенсионеров и людей с ограниченными возможностями. 
               Каталогизацией в СКРО и собственном Электронном каталоге  занимался Отдел комплектования и обработки документов ЦГПБ имени А. П. Чехова (109877записей). Велась работа по вводу библиографических записей журналов, газет поступающих в ЦГПБ имени А. П. Чехова  (10477 документов).
         Продолжилось корпоративное взаимодействие по работе в Сводном краеведческом каталоге. Создано в 2013 году – 999записей из них 607 -  с подгруженными полными текстами.
4. Ретроспективную каталогизацию  осуществляли отделы ЦГПБ имени А. П. Чехова: Читальный зал, ОЕФ, «Городской абонемент» ЦГДБ имени М. Горького, посредством заимствования записей из СКБР.  Заимствовано 15848  записей.
Регистрации пользователей осуществлялась в автоматизированном режиме в АБИС OPAC-Global.  В 2013 году к единой регистрации пользователей  подключились и вели работу в тестовом режиме БИЦ-фил. №№ 3,6,7,911 Единая фактографическая БД составляет 40031 документов.
     Пополнялся каталог статей из периодических изданий МБУК ЦБС. (172564документов).
Велась работа по корпоративному проекту «Таганрогская книжная коллекция» (2011-2015 гг). В проекте активное  участие принимали отделы ЦГПБ имени А. П. Чехова.  В 2013 сотрудниками отдела «ЦИТ» ЦГПБ имени А. П. Чехова было создано 640 электронных образов газет:«Знамя революции» (1923г.) ; «Красное знамя» (1924-1925) ; «Таганрогская правда» (1943); «Таганрогская правда» (1944) и др..
  В процессе верификации, которая позволяет осуществлять поиск по тексту документа, участвовали 9 отделов ЦГПБ имени А. П. Чехова («ЦИТ»;ЦЕМ; ЦПЭИ; ЦЭР; ЭЗ; ИБО; ОЛИЯ; НМО; ОДЦИ) верифицировано 107 документов.
В 2013 году   активизировалось участие структурных подразделений МБУК ЦБС     социальной сети  Facebook.   Размещалась и обсуждалась профессиональная информация.  Публиковались материалы о  прошедших мероприятиях в МБУК ЦБС, размещались  фотоальбомы и видео.  На 15 страницах муниципальных библиотек  в социальной сети зарегистрировано более 2000  виртуальных пользователей.
В 2013 году  к электронному каталогу на сайте ЦГПБ имени А. П. Чехова зарегистрировано 53493 обращений,  к полнотекстовым документам  - 1800. 
В течение 2013 года продолжалась работа по созданию собственных баз данных:

	Наименование ЭБД
	Количество
в 2013 году
	Ответственный

	Сводный электронный каталог (ОКОД)
	109877
	Калий Л. А.

	Каталог периодических изданий (ОКОД)
	10447
	Калий Л. А.

	Каталог периодических изданий (ЦГДБ)
	1378
	Папенфот Н. В.

	Краеведческая БД    (ЦКИ)
	25708
	Духанова Е. Г., Галушко О. И.

	Краеведческая полнотекстовая БД МБУК ЦБС
	1464
	Духанова Е. Г., Галушко О. И.

	"Таганрогская книжнаяколлекция"     (ЦИТ)
	1740
	Новоселова Т. Ю.

	БД  IPI- адресов удаленных пользователей на сервере       (ЦИТ)
	3120
	Новоселова Т. Ю.

	БД   абонентов МБА и пользователей ЭДД  (ОЕФ)
	523
	ОЕФ
Левашева Н. С.

	Каталог статей (аналитическая роспись)                         (ИБО)
	172564
	ИБО
Рыбченкова Т. С.

	Каталог статей (аналитическая роспись) (ЦГДБ)
	835
	Папенфот Н. В.
Кузнецова И. В.

	Графотека(ЦГДБ)
	270
	Папенфот Н.В.

	Фактографическая        (Чит.Зал/сектор учета)
	28409
	Лукиенко А.Е.

	Фактографическая    (БИЦ-фил. № 11)
	2250
	Романович Н. В.

	Фактографическая  (БИЦ-фил. № 3)
	2355
	Астахова Е. Ю.

	Фактографическая    (БИЦ-фил. № 6)
	984
	Гаценко Е. А.

	Фактографическая    (БИЦ-фил. № 7)
	887
	Атясова Л. В.

	Фактографическая    (БИЦ-фил. № 9)
	1503
	Агапова И. И.


8.1 Корпоративное взаимодействие библиотек Ростовской области

1. Доля библиотечного  фонда, переведенного в электронную форму
	№ п/п
	Наименование муниципального учреждения 
	Объем библиотечного фонда
(тыс. экз.)
	Объем библиотечного фонда 
(тыс. названий)
	Количество записей в ЭК (OPAC)
	Доля фонда, переведенного в электронную форму  (в %)

	
	МБУК ЦБС
	1787,1
	125,1
	109877
	87,8 %


Пояснение к графе «Доля Фонда, переведенного в электронную форму»: в структурных подразделениях МБУК ЦБС г. Таганрога числятся издания, поступившие в фонды до централизации (до 1979 г.), не отраженные в учетном каталоге МБУК ЦБС, поэтому эта часть фонда не переведена в электронную форму.

2. Оценка ресурсного обеспечения ретроспективной каталогизации библиотечного фонда муниципальных библиотек  
                                8.1 Корпоративноевзаимодействиебиблиотек Ростовской области
	1.
	Наличие ПК в отделе комплектования для формирования электронного каталога (количество, шт.)
	8 шт.

	2.
	Наличие скоростного доступа к Интернет в отделе комплектования ( да, нет, какие перспективы)
	Да

	3.
	Степень подготовки библиотечного фонда ЦБ к ретровводу(когда была последняя инвентаризация, сделано списание фонда?)
	Средняя степень подготовки.  Последняя инвентаризация фондов отдельных структурных подразделений - 2012 г.  Списание фондов производится  по плану ежегодно.
Требуется списание части фондов, находящихся на инвентарном учете до 1979  и ретроспективная каталогизация  фондов, поставленных на учет после 1979 г.  

	4.
	Наличие специалистов, которые могут осуществлять ретроввод  фонда (количество, чел.)
	11



Сайты МБУК ЦБС:
     В 2013 году увеличилась аудитория удаленных пользователей на сайте (www.taglib.ru) , возросла их пользовательская активность: с 2012  рост составил по просмотрам страниц – более  30%.(См. приложение).Процент женщин, посещающих сайт ( 69,1%) гораздо выше, чем мужчин(30,9%).
Наиболее часто на сайт обращались пользователи из странСНГ, Европы, США  (См. Приложения)
Активность посещений сайта зависела от дня недели, загруженными днями в 2013 г. стали среда и четверг.Активное время посещений с 10.00 до 16.00.(См. Приложения)
В 2013 году  к электронному каталогу (ЭК) зарегистрировано53493обращений.  В течение года  проводилась  оптимизация ЭК МБУК ЦБС г. Таганрога  к поисковым системам Интернет(Google, Yandex)в результате количество обращений к ЭК увеличилось.
Проводилась работа по созданию оригинальных записей  (1464 док.) и подгружению полнотекстовых документов в Краеведческий каталог МБУК ЦБС.
На сайте в разделе «Таганрогская книжная коллекция»  размещено:
- 1705 электронных образов газет: «Таганрогский вестник»; «Красное знамя»; «Знамя революции»; «Таганрогская правда»» (1943-44 гг.)
- 20 книг по различной тематике
-15оцифрованных статей из книг чеховской тематики.
В течение года к полнотекстовым документам зарегистрировано 1800обращений.
Структура сайта  постоянно совершенствовалась: появились новые рубрики и сервисы, которые расширили информационные возможности удаленных пользователей.Разработаны новые рубрики сайтов с активными гиперссылками: к 70-летию освобождения г. Таганрога от немецко-фашистских захватчиков и к 315 годовщине основания г. Таганрога.
Анализ посещаемости рубрик демонстрирует диаграмма(см. Приложение).
Для популяризации фондов и привлечения пользователей сотрудники отделов ЦГПБ имени А. П. Чехова готовили виртуальные выставки различной тематики, которые  размещались на сайте (18). В 2013 году в разделы «События» на сайтах МБУК ЦБС (www.taglib.ru; www.cbs-tag.ru) было размещено 558 информаций о событиях, происходящих в муниципальных библиотеках.
В 2013 году произведена реконструкция  и изменение интерфейса сайта МБУК ЦБС,   (www.cbs-tag.ru). Информацию в раздел «События» структурные подразделения размещали самостоятельно в удаленном режиме. В ноябре 2013 года разработана и добавлена рубрика «Электронное продление документов».
В течение  2 полугодия 2013 года велась активная разработка нового сайта «Таганрогская книжная коллекция» (taglib-collection.ru).  Был разработан дизайн сайта, структура, рубрики сайта, велись работы по  программированию и установки сайта на CMS.В дальнейшем осуществлялось наполнение сайта контентом. На сайте установлено программное обеспечение «Vivaldi» для  блокировки несанкционированного копирования полнотекстовых документов.
Продолжил работу сайт ЦГДБ имени М. Горького(www.detlib-tag.ru), освещающий деятельность городской детской библиотеки. 

9. МЕЖБИБЛИОТЕЧНОЕ ОБСЛУЖИВАНИЕ И ЭЛЕКТРОННАЯ ДОСТАВКА ДОКУМЕНТОВ.
Межбиблиотечный абонемент.

	Получено документов из других библиотек, экземпляров (всего).
	Выдано документов другим библиотекам, экземпляров (всего).

	207
	9


Услугами МБА воспользовалась:
· 343 индивидуальных пользователя, из них 341 пользователь, для которых в рамках соглашения во временное пользование от МЦБС М. Ю. Лермонтова г. Санкт Петербург было получено 203 экз. документов 
· 5 коллективных пользователей (МЦБ МБУК Волгодонского района, "Таганрогский государственный литературный и историко-архитектурный музей-заповедник"  (ТГЛИАМЗ), МДОУ №17, профсоюзная библиотека Таганрогского металлургического завода, Дом-музей А. А. Дурова)
Для которых было получено из РГБ (г.Москва)4экз. документов.
Из единого фонда МБУК ЦБС г. Таганрога было выдано- 9 экз. документов.

Электронная доставка документов
В 2013 году продолжала возрастать активность в обращении к ЭДД у локальных и  удаленных пользователей МБУК ЦБС.

	Кол-во
читателей
	Кол-во
заказов
	Кол-во
полученных
электронных
копий документов
(всего)
	в том числе
	
Кол-во полученных
страниц
(всего)
	в том числе

	
	
	
	Из ДГПБ
	Из других библиотек
	
	Из ДГПБ
	Из других библиотек

	515
	2053
	933
	222
	711
	4131
	802
	3329



	            Кол-во
выданных
электронных
копий документов
(всего)
	в том числе
	Кол-во выданных
страниц
(всего)
	в том числе

	
	В ДГПБ
	в другие библиотеки
	
	В ДГПБ
	в другие библиотеки

		1036	
	1
	1035
	3603
	7
	3596











Услугой электронной доставки документов воспользовались:
· 506 индивидуальных пользователей,
· 9 коллективных пользователей:
· НБ Пензенского государственного университета
· ДГПБ Ростов на Дону
· НБ Ульяновского государственного технического университета
· НТБ им. Академика В. А. Обручева Томского политехнического университета
· ЦБС Сормовского района Нижний Новгород
· НБ Магнитогорского государственного университета
· НТБ Таганрогского Технического Института Южного Федерального Университета
· Библиотека Таганрогского педагогического института имени А.П. Чехова
· Библиотека Таганрогского Института Управления и Экономики
 Увеличению числа пользователей услугой ЭДД способствовали:
· координационные связи с ДГПБ г.Ростова на Дону, РГБ г.Москва, участие в общероссийском корпоративном Проекте МБА АРБИКОН;
· популяризация услуги ЭДД посредством проведения рекламно- информационной акции "Легко! Быстро! Доступно!"
· практические занятия для различных категорий пользователей (пенсионерам, студентам);  
· беседы об услуге ЭДД и МБА во время экскурсий;
· размещение информации об услуге  на официальном сайте ЦГПБ имени А. П. Чехова в местных СМИ, в социальной сети Facebook.
 Динамику сравнительных  статистических показателей ЭДД за период 2012-2013 годы можно проследить из следующей таблицы:
	кол-во пользователей, воспользовавшихся услугой ЭДД
	кол-во посещений
пользователей, воспользовавшихся услугой ЭДД
	Количество заказов по электронной доставке документов
	Кол-во полнотекстовых док-тов, полученных из других биб-к путем электр. доставки док-тов
	Кол-во полнотекст. док-тов, выданных др. биб-кам путем  ЭДД

	2012
	2013
	2012
	2013
	2012
	2013
	2012
	2013
	2012
	2013

	386
	515
	842
	1049
	1154
	2053
	573
	933
	507
	1036



10. ДОКУМЕНТНЫЕ ФОНДЫ:
КОМПЛЕКТОВАНИЕ, ОРГАНИЗАЦИЯ, СОХРАННОСТЬ
                                            10.1 КОМПЛЕКТОВАНИЕ ФОНДА
     Поступления в фонд МБУК ЦБС г. Таганрога складываются из закупок изданий на местные, областные и федеральные деньги, местного обязательного экземпляра, пожертвований от частных лиц (читатели, авторы), пожертвований от общественных организаций.     
     Закупка производится в соответствии с тематико-типологическим планом комплектования МБУК ЦБС г. Таганрога на текущий год и количество изданий зависит от количества денег, поступивших из трех бюджетов. В 2013 году сумма ассигнований из местного бюджета осталась прежней – 1400000 рублей, трансферты из федерального бюджета были увеличены на 800 рублей, из областного – увеличены на 176 200 рублей, что привело к увеличению закупок на 616 экз. печатных документов и на 113 экз. – CD. Закупки составляют 63 % новых поступлений. 
    В результате активизации работы с издающими местными организациями поступления местного обязательного экземпляра увеличилось на 85 экземпляров. Работу в этом направлении надо продолжать, чтобы увеличить долю местного обязательного экземпляра в новых поступлениях до 4 %.
    Поступления от пожертвований составляют 31 % всех новых поступлений. В 2013 году поступление изданий от пожертвований в фонд МБУК ЦБС в сравнении с 2012 годом упало: от общественных организаций - на 1110 экземпляров, от читателей – на 1865 экземпляров, что существенно сказалось на поступлении книг. Пожертвования от авторов выросли на 551 экземпляр.
     В 2013 году в МБУК ЦБС г. Таганрога было сокращено списание за счет перераспределения фондов между структурными подразделениями. Но даже при этом выбытие печатных документов из фонда превышает поступление в 1,7 раза. Даже увеличение финансирования комплектования на несколько порядков проблему не решит, поэтому говорить о фонде печатных изданий, в котором поступление новых документов по отношению к фонду составляет 10 %, а выбытие – 8 %, можно не скоро. Поступление электронных изданий на данный момент составляет 10 % по отношению к фонду электронных изданий, выбытие минимальное. 30 CD было списано по причине дефектности.
Основными причинами выбытия печатных документов из фонда МБУК ЦБС г. Таганрога по-прежнему являются: ветхость - 74,8 % от количества общего списания и устарелость – 19,5 %. Утеря книг читателями составляет 1,9 % от общего списания. 
Процент списания по причине аварии (затопление) в 2013 году составил 2,3 %.
      В 2013 году проверки библиотечного фонда были проведены в семи структурных подразделениях. Списание утраты по неустановленным причинам составляет 1,4 % от общего выбытия.
10.2ДВИЖЕНИЕ ДОКУМЕНТНОГО ФОНДА
	Показатели

	2012
	2013
	Динамика
    роста

	Объем документного фонда муниципальных б-к города/района
	1799751
	1786539
	-13212

	Количество новых поступлений (экз.)    ВСЕГО:             
	17705
	18048
	+343

	В том числе по видам:
 Книги, брошюры
	11702
	10577
	-1125

	 Журналы               
	5725
	7148
	+1423

	  Газеты
	0
	0
	0

	 Аудиовизуальные документы
	0
	0
	0

	Электронные  издания
	278
	323
	+45

	 Количество выбывших документов,  ВСЕГО:
	47678
	30657
	-17021

	В том числе по причинам:
 Ветхость          
	40505
	22921
	-17584

	 Устарелость                         
	4992
	5976
	+984

	Непрофильность
	0
	0
	0

	Дефектность    
	3
	30
	+27

	Невозможность взыскания
	31
	0
	-31

	Утрата (всего)
	2147
	1730
	-417

	в т.ч. 
- утеря читателями
	706
	588
	-118

	- недостача при переучете
	423
	435
	+12

	- в результате стихийного и техногенного характера
	1018
	707
	-311

	Перераспределение внутри системы ЦБС
	603
	84
	-519


Примечание:В пунктах «Количество новых поступлений»  и «Количество выбывших документов» указывается только «чистое» поступление и выбытие, без перераспределения. Перераспределение фонда внутри ЦБС указывается в отдельном пункте. Пункт «Газеты» заполняется только в случае, если их учёт ведётся по КСУ.
10.3  ФИНАНСИРОВАНИЕ  КОМПЛЕКТОВАНИЯ
	Источник поступления финансовых средств 
	Сумма (тыс. руб.)
	
Прирост 
(+,- в тыс. руб.)

	
	2012год
	
2013 год
	

	1. Ассигнования из местного бюджета (всего)                                             
	1400,0
	1400,0
	0,00

	1.1 Книги и электронные издания
	396,5
	600,2
	+203,7

	1.2  Подписка
	1003,5
	799,8
	-203,7

	2. Трансферты из федерального бюджета (всего)         
	629,9
	630,7
	+0,8

	В том числе на:
	
	
	

	2.1.  Книги и электронные издания
	560,2
	540,7
	-19,5

	2.2. Журналы
	69,7
	90,0
	+20,3

	3. Трансферты из областного бюджета.
	180,4
	356,6
	+176,2

	4. Передача изданий из государственной собственности РО в муниципальную
	0
	102,9
	+102,9

	5. От приносящей доход деятельности (всего)               
	872,1
	914,1
	+42

	В том числе:
	
	
	

	5.1. От основных видов уставной деятельности (платные услуги)                                                            
	0
	0
	0

	5.2. От предпринимательской деятельности
	0
	0
	0

	5.3. От благотворительности                                                       
	872,1
	914,1
	+42

	В том числе:
	
	
	

	Пожертвования частных лиц
	237,4
	311,7
	+74,3

	Пожертвования общественных организаций
	634,7
	602,4
	-32,3

	6. Взамен утерянных
	72,6
	77,0
	+4,4

	7. Обязательный экземпляр
	23,0
	29,0
	+6,0

	ИТОГО:                           
	3178,0
	3510,3
	+332,3



                     10.3.1. ИСПОЛЬЗОВАНИЕ ФИНАНСОВЫХ СРЕДСТВ (по видам изданий)
	Виды документов, приобретенные в фонд ЦБС/МЦБ
	Израсходовано всего (тыс. руб.)
	Источник поступления финансовых средств (тыс. руб.)

	
	
	1*
	2 *
	3*
	4*
	5.1*
	5.2*
	5.3*
	6*
	7*

	Книги

	2479,2
	465,2
	540,7
	350,8
	102,9
	0
	0
	913,8
	77,0
	28,8

	Периодические издания
	889,8
	799,8
	90,0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Аудиовизуальные документы
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Электронные издания
	141,3
	135,0
	0
	5,8
	0
	0
	0
	0,3
	0
	0,2

	Учётные документы
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	ИТОГО:
	3510,3
	1400,0
	630,7
	356,6
	102,9
	0
	0
	914,1
	77,0
	29,0



10.3.2. ИСПОЛЬЗОВАНО ФИНАНСОВЫХ СРЕДСТВ НА КОМПЛЕКТОВАНИЕ 
	Муниципальных б-к города/района
в целом (тыс. руб.)
	В среднем на одну библиотеку
(тыс. руб.)
	В среднем на одного читателя
(руб.)
	В среднем на одного жителя
(руб.)

	3510,3
	219,4
	46,7
	13,7



10.4 КОЛИЧЕСТВО БИБЛИОТЕК, ПОЛУЧИВШИХ В ТЕКУЩЕМ ГОДУ
НОВЫЕ ПОСТУПЛЕНИЯ КНИГ:
	Количество библиотек, получивших новые книги в объеме 

	До 500 экз.
	До 100 экз.
	До 50 экз.
	Ни одного экз.

	6
	0
	0
	0






10.5   ПОДПИСКА   ПЕРИОДИЧЕСКИХ   ИЗДАНИЙ
	
Виды  документов
	Названий
	Комплектов

	
	2-е п/г текущего года
	1-е п/г следующего года
	2-е п/г 
текущего года
	1-е п/г следующего года

	ГАЗЕТ (всего)
Из них областных
	26

4
	26

4
	69

25
	69

25

	ЖУРНАЛОВ (всего)        Из них областных
	176

1
	171

0
	333

1
	315

0

	          ИТОГО:

	202

5
	197

4
	402

26
	384

25


10.6 ОТРАСЛЕВОЙ  ПОТОК  НОВЫХ ДОКУМЕНТОВ
	
Отраслевой поток

	
Кол-во экз.

	% от общего количества
поступлений

	 Социальные (общественные) и гуманитарные науки
	6199
	34,3

	Естественные науки                             
	1751
	9,7

	Технические и сельскохозяйственные науки
	1138
	6,3

	Искусствознание, физическая культура и спорт
	709
	3,9

	Филологические науки
	450
	2,4

	Художественная литература
	7338
	40,7

	Детская литература
	4124
	22,9

	Прочие
	463
	2,5

	ИТОГО:
	18048
	100


10.7    ИСТОЧНИКИ   ДОКУМЕНТОСНАБЖЕНИЯ

	
Источник поступления документов
	Сумма (руб.)
	Количество
	Сред.стоимость        1 экземпляра

	
	
	Названий
	Экземпляров
	

	1. Местный    обязательный
       экземпляр (МОЭ)
	29,0
	162
	319
	90,9

	2. Книготорговые фирмы и издающие организации (всего)
	1415,6
	2698
	5593
	253,1

	в том числе: (указать фирмы и организации)
	
	
	
	

	Лань-Трейд
	23,6
	185
	185
	127,6

	Питер
	3,4
	16 
	16
	212,5

	Дашков и К
	3,3
	14
	14
	235,7

	Старые русские
	5,3
	9
	19
	278,9

	Время
	19,0
	34
	98
	193,9

	КомпасГид
	52,6
	44
	201
	261,7

	АСТ
	26,4
	120
	124
	212,9

	РГБ /«Пашков дом»
	22,6
	5
	22
	1027,3

	Равновесие
	31,3
	125
	128
	244,5

	ИП Попов
	73,9
	116
	116
	637,1

	Вече
	28,5
	77
	109
	261,5

	Юнипресс
	54,5
	124
	366
	148,1

	Клевер
	30,6
	32
	137
	223,4

	БиблиоСервис
	45,4
	187
	198
	229,3

	Энас
	32,6
	25
	177
	184,2

	Флинта
	18,4
	89
	97
	189,7

	Литера
	1,0
	3
	3
	333,3

	Азбука
	109,4
	246
	473
	231,3

	Ростовкнига
	132,9
	99
	410
	324,1

	РИПОЛ классик
	64,8
	123
	272
	238,2

	Планета Книг
	46,8
	82
	97
	482,5

	Белый Город
	19,0
	31
	103
	184,5

	Эксмо
	345,5
	455
	1310
	263,7

	Фома
	11,1
	5
	35
	317,1

	Самокат Плюс
	64,3
	35
	183
	351,4

	Харис
	42,5
	53
	277
	153,4

	Бибком
	21,9
	79
	79
	277,2

	ИП Штехин
	50,3
	214
	222
	226,6

	Гранд
	9,7
	15
	19
	510,5

	БММ
	24,5
	54
	101
	242,6

	Музыкальное издательство «П. Юргенсон»
	0,5
	2
	2
	250,0

	ФИПС
	71,5
	80
	80
	893,8

	3.   Книги, полученные по подписке
	25,7
	34
	51
	503,9

	4.      Журналы, полученные по подписке
	0,0
	217
	4454
	0,0

	5.  Журналы, полученные по закупке
	0,0
	9
	324
	0,0

	6.     Газеты
	0
	0
	0
	0

	7.   Взамен утерянных
	77,0
	589
	590
	130,5

	8. Дары/пожертвования всего
	914,1
	3508
	6502
	140,6

	в том числе  от
- частных лиц
	311,7
	2192
	4518
	69,0

	- общественных организаций
	602,4
	1316
	1984
	303,6

	9.   Обмен с библиотеками                                                     других систем   
	0
	0
	0
	0

	10. Передача имущества из государственной собственности в муниципальную
	102,9
	17
	135
	762,2

	ИТОГО:
	2635,8
	7332
	18048
	146,0










































(Сведения приводятся из КСУ)

10.8 ОБЪЕМЫ НОВЫХ ПОСТУПЛЕНИЙ ПО ИСТОЧНИКАМ ФИНАНСИРОВАНИЯ
Кол-во экз. новых поступлений должно совпадать с 10.2 и 10.7
	Источники финансирования
	Объем новых поступлений (экз.)
	%

	Местный бюджет
	6790
	37,6

	Федеральный бюджет
	2171
	12,0

	Областной бюджет
	1541
	8,6

	Платные услуги и предпринимательская деятельность
	0
	0

	Пожертвования частных лиц и организаций
	6502
	36,0

	Местный обязательный экземпляр
	319
	1,8

	Взамен утерянных
	590
	3,3

	Обмен с другими библиотеками
	0
	0

	Передача собственности
	135
	0,7
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10.9 РАБОТА ПО ИЗУЧЕНИЮ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ ДОКУМЕНТАЛЬНОГО ФОНДА

	

	Состав, развитие и использование библиотечного фонда МБУКЦБС г. Таганрога

	
	
Всего
	В том числе по отраслям знания

	
	
	опл
	енл
	Тех.
	с/х
	Иск, спорт
	Худож.
	Детская
	Прочие

	
	Экз.
	%
	Экз.
	%
	Экз.
	%
	Экз.
	%
	Экз.
	%
	Экз.
	%
	Экз.
	%
	Экз
	%
	Экз
	%

	 
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18

	Состоит  на 01.01.2013 (без патентов)
	751995
	100
	104482
	13,9
	45426
	6,0
	26318
	3,5
	8938
	1,2
	51195
	6,8
	219386
	29,2
	221170
	29,4
	75080
	10,0

	Выбыло в 2013 г.

	30657
	100
	4941
	16,1
	1999
	6,5
	1167
	3,8
	494
	1,6
	1661
	5,4
	5810
	19,0
	11190
	36,5
	3395
	11,1

	Поступило в 2013 г.

	18048
	100
	5239
	29,0
	1252
	6,9
	671
	3,7
	188
	1,0
	599
	3,3
	5346
	29,6
	4124
	22,9
	629
	3,6

	Состоит  на 01.01. 2014(без патентов)
	738783
	100
	103596
	14,0
	44518
	6,0
	25766
	3,5
	8532
	1,2
	51258
	6,9
	218680
	29,6
	214104
	29,0
	72329
	9,8

	Отказы

	2
	
	1
	
	0
	
	0
	
	0
	
	
	
	0
	
	0
	
	1
	

	Книговыдача

	1520310
	100
	328489
	21,6
	105413
	6,9
	87531
	5,8
	52207
	3,4
	110264
	7,3
	378576
	24,9
	377676
	24,8
	80154
	5,3

	Кол-во пользователей:  75231

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Кол-во посещений:       734609

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Книгообеспеченность:  Фонд/Пользователи
	9,8
	
	1,4
	
	0,6
	
	0,3
	
	0,1
	
	0,7
	
	2,9
	
	2,8
	
	1,0
	

	Обращаемость:Выдача /Фонд

	2,1
	
	3,2
	
	2,4
	
	3,4
	
	6,1
	
	2,2
	
	1,7
	
	1,8
	
	1,1
	

	Читаемость: Выдача /Пользователи

	20,2
	
	4,3
	
	1,4
	
	1,2
	
	0,7
	
	1,5
	
	5,0
	
	5,0
	
	1,1
	

	Коэфф. соответствия:   Выдача % /фонд%

	
	
	
	1,5
	
	1,2
	
	1,7
	
	2,8
	
	1,1
	
	0,8
	
	0,9
	
	0,5





























Аналитическая справка:
    1.  В 2013 году фонд МБУК ЦБС г. Таганрога вырос по таким отраслям знания, как общественно-политическая и художественная литература, хотя наблюдается сокращение численности изданий в целом, т. к. выбытие печатных документов из фонда превышает поступление в 1,7 раза. 
2.  Средние показатели
	
	книгообеспеченность
	     обращаемость
	читаемости

	По муниципальным библиотекам РО
	11,0
	2,8
	21,8

	 По МБУК ЦБС г. Таганрога        
	9,8
	2,1
	20,2



     Для увеличения книгообеспеченности необходим рост поступления новых документов, что зависит от финансирования и усиления пропаганды книги.
      3. Пассивной частью фонда МБУК ЦБС г. Таганрога являются издания по филологии и языкознанию (0,5). Необходима усиленная пропаганда книг и раскрытие фонда.
Активными частями фонда МБУК ЦБС г. Таганрога являются литература естественно - научного содержания (1,2), литература по искусству и спорту (1,1), художественная литература (0,8) и детская литература (0,9), что говорит о текущем пополнении в должном объеме и содержании.             
Сверхактивными частями фонда МБУК ЦБС г. Таганрога являются: литература общественно-политического содержания (1,5), техническая (1,7) и издания по сельскому хозяйству (2,8). Предположительно это объясняется активной работой по комплектованию специализированных отделов ЦГПБ имени А. П. Чехова: расширен круг закупки данной литературы  у книготоргующих организаций, ведется активная работа по ликвидации отказов. 
4. Поступления в фонд МБУК ЦБС г. Таганрога складываются из закупок изданий на местные, областные и федеральные деньги, получения местного обязательного экземпляра, пожертвований от частных лиц (читатели, авторы), пожертвований от общественных организаций. Закупка производится в соответствии с тематико-типологическим планом комплектования МБУК ЦБС г. Таганрога на текущий год и количество изданий зависит от количества денег, поступивших из трех бюджетов. В 2013 году сумма ассигнований из местного бюджета осталась прежней – 1400000 рублей, трансферты из федерального бюджета были увеличены на 800 рублей, из областного – увеличены на 176200 рублей, что привело к увеличению закупок на 616 экз. печатных документов и на 113 экз. – CD.Закупки составляют 63 % новых поступлений. 
В результате активизации работы с издающими местными организациями поступления местного обязательного экземпляра увеличились на 85 экземпляров. Работу в этом направлении надо продолжать, чтобы довести долю местного обязательного экземпляра в новых поступлениях до 4 %.
      Поступления от пожертвований составляют 31 % всех новых поступлений. В 2013 году поступление изданий от пожертвований в фонд МБУК ЦБС в сравнении с 2012 годом упало: от общественных организаций - на 1110 экземпляров, от читателей – на 1865 экземпляров, что существенно сказалось на поступлении книг. Пожертвования от авторов выросли на 551 экземпляр.
      Выбытие печатных документов из фонда превышает поступление в 1,7 раза. Даже увеличение финансирования комплектования на несколько порядков проблему не решит, поэтому говорить о фонде печатных изданий, в котором поступление новых документов по отношению к фонду составляет 10 %, а выбытие – 8 %, можно не скоро. Поступление электронных изданий на данный момент составляет 10 % по отношению к фонду электронных изданий, выбытие минимальное.
     5. Основными причинами выбытия печатных документов из фонда МБУК ЦБС г. Таганрога по-прежнему являются: ветхость - 74,8 % от количества общего списания и устарелость – 19,5 %. Утеря книг читателями составляет 1,9 % от общего списания. 
     Процент списания по причине аварии (затопление) в 2013 году составил 2,3 %.
     В 2013 году проверки библиотечного фонда были проведены в пяти структурных подразделений. Списание утраты по неустановленным причинам составляет 1,4 % от общего количества выбытия.
     6. Обновление фонда МБУК ЦБС г. Таганрога составляет 2,4 %, средний показатель по РО – 2,9. 
      Среди субъективных мер, намеченных для увеличения процента обновления: работа с местными издающими организациями для поступления местного обязательного экземпляра и работа с читателями и авторами для поступлений пожертвований.
7. Ведется работа по предоставлению максимально открытого доступа для читателей.

10.10 РАБОТА  ПО СОХРАННОСТИ ФОНДА

    Заседания Совета по комплектованию и сохранности фонда МБУК ЦБС г. Таганрога проводятся регулярно согласно плану работы системы: 4 плановых, 3 внеплановых и 8 – по распределению новых поступлений среди структурных подразделений МБУК ЦБС.
Работа с дорогостоящими изданиями ведется во всех подразделениях МБУК ЦБС в соответствии с годовыми планами: пополнение списков по мере получения изданий.В отделе комплектования и обработки документов ЦГПБ имени А.П.Чехова ведется свод всех дорогостоящих изданий МБУК ЦБС. В течение года проводятся выборочные проверки фондов дорогостоящих изданий представителями методического отдела, отдела комплектования и обработки литературы, а также заведующими подразделений ЦГПБ им. А.П. Чехова и филиалов.
     Особое внимание уделяется сохранности фонда отдела дореволюционных и ценных изданий ЦГПБ имени А.П.Чехова. Ежегодно, в феврале, планово проводится проверка выделенного фонда особо ценных изданий и книг гражданской печати, которая подтверждается актами. В 2013 году был проведен переучет фонда ОДЦИ ЦГПБ.
     В целях улучшения сохранности библиотечного фонда МБУК ЦБС г. Таганрога проводятся сплошные проверки библиотечных фондов структурных подразделений МБУК ЦБС г. Таганрога по утвержденному графику. В 2013 году по неустановленным причинам было списано 435 экземпляров.
      Регулярно в структурных подразделениях МБУК ЦБС г. Таганрога проводится работа с задолжниками путем телефонных и SMS – напоминаний, посещений на дому, Дней прощенного задолжника, рассылка списков задолжников по школам.
     Ежегодно структурные подразделения МБУК ЦБС г. Таганрога выполняют запланированную работу с фондом: ремонт и переплет изданий, обновление полочных разделителей.
    Во всех структурных подразделениях МБУК ЦБС обеспечен режим сохранности библиотечных фондов. Но по-прежнему сохраняется угроза залития фондов из-за того, что некоторые филиалы располагаются на первых этажах многоквартирных жилых домов  с обветшавшими системами водоснабжения и канализации.

10.10.1   ПРОВЕРКА  БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА
	Наименование библиотеки
	Сроки проведения
	Объем проверенного фонда
	Объем недостачи

	
	
	
	экземпляров
	сумма (руб.)

	ДБИЦ - филиал № 13
	18.02.13- 21.02.13
	26142
	93
	6453,32

	ОМО ЦГПБ
	20.03.2013- 22.03.2013
	588
	0
	0,00

	ОДЦИ ЦГПБ
	16.04.13-19.04.13
	28284
	0
	0,00

	БИЦ – филиал № 5
	28.06.2013-05.07.2013
	42681
	88
	3911,12

	БИЦ – филиал № 10
	23.09.2013-27.09.2013
	23886
	63
	5244,22

	БИЦ – филиал № 6
	30.09.2013-04.10.2013
	25654
	90
	774,80

	НМО ЦГПБ
	14.10.2013-18.10.2013
	20558
	101
	847,47




10.10.2 СОСТОЯНИЕ БЕЗОПАСНОСТИ БИБЛИОТЕЧНОГО ФОНДА

	Виды чрезвычайных ситуаций, приведших к утрате документов из фонда
	Структурное подразделение
МБУК ЦБС
	Объем утраченного фонда, экз.
	Наличие документа, подтверждающего утрату (протокол, акт, заключение и т. п.)

	Кража
	-
	-
	-

	Пожар
	-
	-
	-

	Затопление
	БИЦ – филиал № 8
	707
	Акты № 365 от 14.01.2013 
Акты № 365 от 16.01.2013 
Акты № 365 от 16.01.2013 



10.11 АНАЛИЗ РАБОТЫ С ОТКАЗАМИ
10.11.1ПРИЧИНЫ ОТКАЗОВ В БИБЛИОТЕКАХ МЦБ/ЦБС
	Причины отказов
	Годы

	
	2012
	2013

	Количество отказов всего – 
	6
	2

	В том числе:
	
	

	· Нет в библиотеке 
	4
	2

	· Малая экземплярность
	2
	0

	Количество отказов по отраслям знаний: 
	
	

	Социальные (общественные) и гуманитарные науки
	1
	1

	Естественные науки                             
	0
	0

	Технические и сельскохозяйственные науки
	0
	0

	Искусствознание, физическая культура и спорт
	0
	0

	Филологические науки
	1
	1

	Художественная литература
	4
	0

	Ликвидировано отказов:
	3
	0



10.11.2 МЕРЫ, ПРИНЯТЫЕ ДЛЯ ЛИКВИДАЦИИ ОТКАЗОВ
· Оперативно устанавливалось местонахождение требуемых пользователю документов.
· Отсутствующие издания передавались из одного структурного подразделения МБУК ЦБС в другое  посредством внутрисистемного книгообмена.
· Заказ документов по МБА и ЭДД.
· Дополнительные поступления литературы из разных источников (благотворительные книжные акции, дары частных лиц и т.п.), так в результате акции"Читатель-Читателю"от жителей города  было принято1618  экз. документов.
· Ликвидация лакун печатных фондов по картотеке докомплектованияМБУК ЦБС.

Внутрисистемный книгообмен
     В целях ликвидации отказов отделом единого фонда ЦГПБ имени А. П. Чехова осуществлялся внутрисистемный книгообмен между структурными подразделениями. Для обеспечения возможности равного доступа к актуальным, малоэкземплярным изданиям во временное пользование из отдела единого фонда в структурные подразделения МБУК ЦБС  в 2013 году было выдано 10136 экз. документов, которыми воспользовалось 4442 пользователя, книговыдача составила 24928 экз.
По индивидуальным заявкам пользователей из структурных подразделений было запрошено 536 документов. ОЕФ ЦГПБ сформировал7тематических подборок и оперативно доставил по месту требования.
10.12   КОМПЛЕКТОВАНИЕ   ФОНДА  
ЦЕНТРАЛЬНОЙ  ГОРОДСКОЙ ПУБЛИЧНОЙ БИБЛИОТЕКИ ИМЕНИ А.П. ЧЕХОВА

	Виды документов
	Поступило названий
	Поступило экземпляров

	
	2012
	2013
	Прирост
(+,-)
	2012
	2013
	Прирост
(+,-)

	Книги
	2922
	2505
	-417
	4035
	3777
	-258

	Журналы

	249
	190
	-59
	2437
	4276
	+1839

	Газеты
	38
	24
	-14
	39
	33
	-6

	Аудиовизуальные издания
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Электронные издания
	231
	320
	+89
	235
	323
	+88


В 2013 году часть денег из подписки на периодические издания из местного бюджета была переведена на закупку книг. Поэтому количество наименований периодики уменьшилось не только по ЦГПБ, но и по всей системе. Увеличение же количества экземпляров журналов в ЦГПБ состоялось за счет поступлений пожертвований.
    Уменьшилось количество поступлений печатных документов частично за счет увеличения закупки CD, частично за счет увеличения закупки литературы для филиалов МБУК ЦБС г. Таганрога.
10.13 МЕСТНЫЙ ОБЯЗАТЕЛЬНЫЙ ЭКЗЕМПЛЯР
10.13.1 Местные периодические издания, получаемые библиотекой

	
Наименование издания
	
Адрес, контактный телефон редакции
	Количество поступающих экземпляров в ЦБ и в структурные подразделения

	Блокнот                        г. Таганрог
	ул.Фрунзе,79-7, тел.62-23-68
	1

	Вальцовка
	ул.Заводская,1 тел.35-20
	2

	Вестник ТГПИ: Гуманитарные науки
	ул. Инициативная, 46; тел. 60-13-03
	2

	Вестник ТГПИ: Физ.-мат.  и естественные науки 
	ул. Инициативная, 46; тел. 60-13-03
	2

	Известия ТТИ ЮФУ
	пер. Некрасовский,44; тел.37-16-61
	2

	Каменная лестница
	ул.Социалистическая,2; тел.32-44-32; 312-270
	1

	Красный котельщик
	ул.Ленина,220; 62-78
	1

	Радиосигнал
	ул. Энгельса,1; тел. 37-17-40
	2

	Сити-Бизнес
	пер. Итальянский, 33; тел.: 39-17-19
	2

	Скиф-экспресс
	ул. Петровская,72; тел. 61-36-14
	1

	Таганий Рог
	ул. Социалистическая,2; тел.:31-13-90; 31-13-93
	1

	Таганрог 
	пер. Гоголевский,6; тел. 38-37-08
	2

	Таганрогская правда
	ул.Греческая,90; тел. 31-55-91
	2

	Таганрогский тинейджер
	ул. Чехова,337/3; тел. 33-47-83
	1

	


10.13.3 Книги, выходящие на территории муниципального города
	ФИО автора
	Наименование издания
	Количество поступающих экземпляров в ЦБС

	 [б.а.]
	ElectronicEngineering: учебное пособие
	2

	 [б.а.]
	US artilleri: Учебное пособие
	2

	 [б.а.]
	XI Всероссийская научная конференция студентов и аспирантов. Техническая кибернетика Т. 1
	2

	 [б.а.]
	XI Всероссийская научная конференция студентов и аспирантов. Техническая кибернетика Т. 2
	2

	 [б.а.]
	XI Всероссийская научная конференция студентов и аспирантов. Техническая кибернетика Т. 3
	2

	 [б.а.]
	Вестник ТГПИ: Гуманитарные науки № 1-2013
	2

	 [б.а.]
	Вестник ТГПИ: Гуманитарные науки № 2-2013
	2

	 [б.а.]
	Вестник ТГПИ: Физико-математические и естественные науки № 1-2013
	2

	 [б.а.]
	Вестник ТИУиЭ.  2012, № 2 (16)
	2

	 [б.а.]
	Геометрия. 9 класс. Новые задания ГИА-2013
	2

	 [б.а.]
	Единство теории и практики в системе профессиональной подготовки будущих психологов образования
	2

	 [б.а.]
	Законотворческая политика РФ: сб. науч. статей
	2

	 [б.а.]
	Издательский отдел ТГПИ им. А.П. Чехова
	2

	 [б.а.]
	Интеграция основного и дополнительного образования детей
	2

	 [б.а.]
	Интеллектуальные системы
	2

	 [б.а.]
	Информатика и ИКТ. 9 класс. Подготовка к ГИА-2013
	2

	 [б.а.]
	Информатика и ИКТ. 9 класс. Тематические тесты для подготовки к ГИА-9
	2

	 [б.а.]
	Информатика и ИКТ. Подготовка к ЕГЭ-2013
	2

	 [б.а.]
	Информационная безопасность. Материалы 12 Международной научно-практической конференции. Ч.1
	2

	 [б.а.]
	Информационная безопасность. Материалы 12 Международной научно-практической конференции. Ч.2
	2

	 [б.а.]
	Информационная безопасность. Ч. 1
	2

	 [б.а.]
	Информационная безопасность. Ч. 2
	2

	 [б.а.]
	Информационные технологии, системный анализ и управление Т. 1
	2

	 [б.а.]
	Информационные технологии, системный анализ и управление Т. 2
	2

	 [б.а.]
	Информационные технологии, системный анализ и управление Т. 3
	2

	 [б.а.]
	История. Подготовка к ЕГЭ
	2

	 [б.а.]
	Компаративистика моделей стратегического развития социально-экономических систем
	2

	 [б.а.]
	Летняя математическая школа
	2

	 [б.а.]
	Математика. 10 класс. Промежуточная аттестация в форме ЕГЭ
	2

	 [б.а.]
	Математика. 9 класс. Тематические тесты для подготовки к ГИА-2013
	2

	 [б.а.]
	Математика. 9 класс. Учебно-тренировочные тесты по новому плану ГИА
	2

	 [б.а.]
	Математика. Базовый уровень ЕГЭ-2013
	2

	 [б.а.]
	Математика. Повышенный уровень. ЕГЭ-2013
	2

	 [б.а.]
	Математика. Подготовка к ЕГЭ: Математический бой
	2

	 [б.а.]
	Математика.подготовка к ЕГЭ-2013. Учебно-тренировочные тесты
	2

	 [б.а.]
	Математика. Решебник. 9 класс
	2

	 [б.а.]
	Математика. Решебник. Подготовка к ЕГЭ-2013
	2

	 [б.а.]
	Математика. Учимся решать задачи с параметром. Подготовка к ЕГЭ-2013
	2

	 [б.а.]
	Материалы 8-й научно-практической конференции "Перспективные системы и задачи управления"
	2

	 [б.а.]
	Международное частное право
	2

	 [б.а.]
	Модельный инструментарий экономической динамики
	2

	 [б.а.]
	Молодежные чеховские чтения в Таганроге: Материалы 4 Международной научной конференции
	2

	 [б.а.]
	Мудрость Сенеки. Т.2
	2

	 [б.а.]
	Нанотехнологии - 2012: Труды Международной конференции
	2

	 [б.а.]
	Неделя науки - 2012
	2

	 [б.а.]
	Обучение чтению детей дошкольного возраста

	2

	 [б.а.]
	Перспективы развития языкового образования в неязыковом вузе
	2

	 [б.а.]
	Психология и безопасность
	2

	 [б.а.]
	Речь. Речевая деятельность. Текст
	2

	 [б.а.]
	Русский язык. 9 класс. Подготовка к ГИА-2013
	2

	 [б.а.]
	Русский язык. Тематические тесты. 8-й класс
	2

	 [б.а.]
	Сборник научных трудов 2-й Международной научно-практической конференции "Лингвистика, лингвинодидактика" Т. 1
	2

	 [б.а.]
	Синергетика и проблемы управления
	2

	 [б.а.]
	Тесты за курс начальной школы. Русский язык, математика, окружающий мир
	2

	 [б.а.]
	Федеральный закон об образовании в РФ
	2

	 [б.а.]
	Физика. 9 класс. Подготовка к ГИА-2013
	2

	 [б.а.]
	Физика. Подготовка к ЕГЭ-2013
	2

	 [б.а.]
	Физика. Решебник. 9 класс. Подготовка к ГИА-2013
	2

	 [б.а.]
	Физика. Решебник. Подготовка к ЕГЭ-2013
	2

	 [б.а.]
	Физическое воспитание: Учебно-методическое пособие
	2

	 [б.а.]
	Химия. 9-й классТематические тесты для подготовки к ГИА-9
	2

	 [б.а.]
	Химия. Тематические тесты для подготовки к ЕГЭ
	2

	 [б.а.]
	Шедевры мировой философии. Античность
	2

	 [б.а.]
	Шедевры мировой философии. Средневековье. Возрождение
	2

	 [б.а.]
	Шестидесятая студенческая научная конференция
	2

	 [б.а.]
	Экономика инновационного предпринимательства
	2

	Альмухамедова О. А.
	 Экскурсионная и выставочная работа
	2

	Андриенко А. С.
	EnglishforCommunikation
	2

	Белов Д.П. и др.
	 Новейшие технологии в авиации, спорте и искусстве
	2

	Бондарев М.Г.
	 Обучение иноязычному профессионально ориентированному чтению студентов технического вуза
	2

	Войченко В. М.
	Английский язык в сфере юриспруденции
	2

	Гдалевич И. А.
	Теория государства и права
	2

	Гриненко С. В.
	 Рынок труда
	2

	Гузик В. Ф. и др.
	 Сети и телекоммуникации
	2

	Гузик В.Ф.
	 Семантико-семиотические основы теории информации
	2

	Гура В.В.
	Корпоративный менеджмент
	2

	Евич Л. Н., Кулабухов С. Ю. 
	Деловой перекресток: Бизнес-справочник
	2

	Евич Л. Н., Кулабухов С. Ю. 
	Информатика и ИКТ. 10-11 классы
	2

	Евич Л. Н., Кулабухов С. Ю.
	Информатика и ИКТ. Сборник задач по программированию
	2

	Захарченков А.С. 
	Инновационная экономика
	2

	Земченков Н.Ф. 
	Проблемы муниципального права в современной России
	2

	Иваненко Т.Г. и др. 
	Учебное пособие по французскому языку к видеокурсу
	2

	Иванова Л. Л., Суслов В. Н. 
	Комбинированные тесты. 4-5 классы
	2

	Истратова О.Н., Никулина Д.С. 
	Введение в психологию мотивации
	2

	Кавчук С. В.
	 Геодезическое обеспечение кадастра объектов недвижимости. Ч. 2
	2

	Кавчук С.В. 
	Геодезическое обеспечение кадастра
	2

	Карлина О. А. 
	Культура речи и деловое общение
	2

	Клочков В. В.
	Институты политического участия и становление конституционной монархии в Великобритании первой трети XIX в.
	2

	Кондратьева В.В. 
	Русская литература XIX века (1850-1860)
	2

	Коннова Е. Г. 
	Математика. Базовый уровень ЕГЭ-2013
	2

	Косенчук Л.Ф. 
	Формы идеального в культуре
	2

	Кочергина О. А. 
	Практикум по решению профессиональных задач
	2

	Липовая О. А. 
	Современные средства оценивания результатов обучения
	2

	Лысак И. В. 
	Патриотизм: отжившая ценность или актуальный тренд?
	2

	Лысак И.В. 
	Общество как система
	2

	Монастырский Л. М. и др. 
	Физика. Тематические тесты для подготовки к ЕГЭ
	2

	Нужнов Е.В.
	 Перспективные информационные технологии и среды
	2

	Осадчий Е. Н.
	 Основы полупроводниковой оптоэлектроники
	2

	Петров В. В. и др. 
	Экологическое нормирование
	2

	Подопригора М.Г. 
	Деловая этика

	2

	Поликарпов В.С., Поликарпова В.А. 
	Проблемы мультикультурализма в современном мире
	2

	Попова О. В. и др.
	Основы полиграфии
	2

	Привалова Ю. В.
	Негоциация как образовательная инновация
	2

	Прокофьев А. А., Корянов А. Г. 
	Математика. Подготовка к ЕГЭ
	2

	Пуйлова М. А. 
	Педагогическая практика студентов в системе подготовки бакалавров
	2

	Пуховский В.Н. и др. 
	Учебное пособие по курсу "Схемотехника"
	2

	Рудов М. В.
	Жилищное право
	2

	Секачева Е. В. 
	Литература. Тематические тесты
	2

	Сенина Н. А. 
	Русский язык. Подготовка к ЕГЭ-2013
	2

	Скрипка Т. В. и др. 
	Литература. Справочные материалы и тесты. Подготовка к ЕГЭ-2013
	2

	Титаренко И. Н.
	Философские идеи античности в контексте современности: о сакральном и человеческом 
	2

	Топилина Н.В. 
	Специфика и проектные особенности современного российского рынка образовательных услуг
	2

	Фоменко Е. А. и др.  
	Английский язык. 9 класс. Подготовка к ГИА-2013
	2

	Хало П.В. 
	Психоэкология человека. Ч. 2. Физика психоэкологии
	2

	Хоменко С. М. 
	Виктимология
	2

	Христич В. В.
	Электроника
	2

	Целых А. Н. и др.
	Технология разработки и управления информационнымиинтернет-ресурсами
	2

	Чернышева О. А.  
	Обществознание. Задания высокого уровня сложности на ЕГЭ.
	2

	Чернышева О. А. и др. 
	Обществознание. 9 класс. Подготовка к ГИА-2013
	2



11. ОБСЛУЖИВАНИЕ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕЙ.

Всего по МБУК ЦБС:  
	Число
пользователей

	Число
посещений
	Выдано
 экземпляров
	Читаемость
	Посещаемость

	 75 231
	734 609
	1 520 310
	20,2
	9,8



11.1	Мониторинг чтения, запросов пользователей, эффективности массовых мероприятий и др. 
	Анализ чтения книг из комплекта премии «Просветитель»
В 2013 году библиотеками МБУК ЦБС г. Таганрога была продолжена работа с комплектом  книг лауреатов  и финалистов премии "Просветитель" по проекту общественного фонда «Династия». 
      Традиционно  во всех структурных подразделениях МБУК ЦБС состоялись мероприятия, способствующих продвижению книг премии пользователю. Информация,  о которых размещалась на сайте ЦГПБ имени А. П. Чехова, освещалась в местных СМИ, рассылалась в образовательные учреждения города. Книги лауреатов и финалистов премии «Просветитель» прочно завоевали интерес наших читателей. Судя по отзывам пользователей, они написаны простым, доступным языком, открыли для них много нового, увлекательного и полезного в сфере последних достижений научной мысли и гуманитарных знаний. Участие в онлайн- лекциях с финалистами премии 2012 - 2013 годов привлекло 276 пользователей, которые посетили лекции:
· Гаврилова А. Ф. «Весёлые похороны бумажной книги» (апрель)
· Иванова С.  «В поисках Константинополя» (май)
· Сонькина В.  «Прогулка по Вечному городу» (октябрь)
· Мальчиной В. «Париж впервой половине XIХ века и сегодня: что было и что стало?» (октябрь)
· Копелева Д. Н.   «Анатомия пиратского террора» (ноябрь)
· Васькина А.  «"Москва, спаленная пожаром". Первопрестольная в 1812 году» (ноябрь)
	Участие в спецпроекте «Читательский марафон» в рамках «Библионочи – 2013»  (анкета была размещена на сайте ЦГПБ  имени А.П.Чехова) (всего заполнено 73 анкеты)
Обращение к пользователям с просьбой заполнить анкету с вопросами на нашем сайте и официальном сайте Библионочи.
Результаты:
1. С кем из современных писателей или поэтов Вы поговорили бы о любви?
Токарева В.  12;
1. Кто из современных писателей, на Ваш взгляд, лучше всего понимает Россию?
М. Веллер7;В.Пелевин6; А.Солженицын6;  
1. Самый неунывающий писатель?      М. Задорнов 14;
1. Кто из современных писателей/поэтов попал в Вашу домашнюю библиотеку?
Л. Улицкая  10; Б.Акунин 8;
1. Кого из современных авторов Вы бы включили в школьную программу? Кого посоветовали бы прочесть ребенку-подростку?  А.Усачев 4; 
6) Какое произведение современной русской литературы Вас больше всего удивило?
П. Санаев  «Похороните меня за плинтусом» 3; В.Пелевин «Чапаев и пустота» 3;
7) Кто «Писатель Года и Десятилетия» для Вас?Улицкая Л.  7; 
8) Кому из народных кумиров Вы бы доверили выбор книг для своей
библиотеки? В чью личную библиотеку Вам интересно заглянуть? Маринина А. 1;
9)Какие прочитанные книги Вы могли бы сегодня назвать главными             
книгами своей жизни, порекомендуете их прочесть своим близким и  
друзьям, детям, когда они вырастут?  Чехов А. 3
Вывод:Акция показала, что люди знают узкий круг писателей,узнаваемость зависит от степени его социальной активности, и постоянного упоминания в СМИ. 

Анализ   исследования отношения молодежи к чтению и наиболее полного удовлетворения их запросов в библиотеке 
Анкета «Чтение – это…»
Уважаемые друзья!
Просим Вас принять участие в анкетном опросе отдела «Городской абонемент» ЦГПБ имени А. П. Чехова. Нас интересует ваше мнение о том, что такое  чтение  для  современной молодежи, как меняются приоритеты  в чтении. Для участия в нашем исследовании прочтите внимательно вопросы и дайте  вариант ответа, соответствующий Вашему мнению на поставленный вопрос. 
1. Какую роль играет в жизни людей чтение, книга?
2. Читаете ли вы книги, если да, то с какой целью?
3. Какие книги вы предпочитаете читать? 
4. Читаете ли вы книги в печатном или электронном виде, если читаете, то почему? 
5. Как вы думаете, смогут ли электронные носители информации полностью вытеснить традиционные?
6. «Книга, которую я советую прочесть – это…»
Чтение – процесс сложный, требующий определенных усилий, навыков, привычек, а привычка к чтению порождает потребность в чтении.С целью выявления отношения молодежи к чтению и наиболее полного удовлетворения их запросов в библиотеке проводятся анкетирования, опросы. В ряду исследовательских методов особое место занимает устное и письменное анкетирование. Так, с этой целью отдел «Городской абонемент» имени А. П. Чехова провел анкетирование на тему «Чтение – это…» среди молодежи. 
Проанализировав вопросы и варианты ответов молодых пользователей библиотеки, можно сделать некоторые выводы о чтении молодежи, её читательских приоритетах.
 На вопрос: «Какую роль играет в жизни людей чтение, книга?»
70 % отметили – «это необходимая часть учебы, работы», 
21 % - это «способ получения нужной информации», 
9 %– это способ развития культурной личности».
Из анализа ответов на данный вопрос можно сделать вывод, что в жизни людей чтение книги в основном - это обучение в процессе учебы или работы.
На вопрос: «Читаете ли вы книги?» «Если да, то для чего?» мы получили такие ответы:
- получить новые знания (информацию), стать умней и грамотней, расширить кругозор, улучшить интеллект - 54%;
-нет времени, т.к. учусь\ работаю -20%;
- нет времени, потому что есть более интересные занятия - 17%;
- это скучно - 9%.
Из анализа ответов на вопрос видно, что практически исчезает «чтение для души», для самопознания, самосовершенствования. Молодое поколение читает большей частью с практическими целями.
На вопрос: «Какие книги вы предпочитаете читать?»
41% ответили - печатные,  
22% - электронные, 
37 % - не видят разницы
Из ответов на этот вопрос можно сделать вывод, что большая часть  отдает предпочтение  печатным изданиям.
 На вопросы «Читаете ли вы книги в печатном или электронном виде, если читаете, то почему? 
-  62% читателей ответили,  что в печатном виде: так удобнее, 
4% - не хотят портить зрение, 
а в электронном виде: 8 % - так проще, никуда идти за ней не надо, 26%-печатные книги - это прошлый век, сейчас у нас информационное общество.
По итогам ответов видно, что все- таки удобнее читать в печатном виде, и лишь 26 % считают, что печатные книги – прошлый век.
На вопрос: «Как вы думаете, смогут ли электронные носители информации полностью вытеснить традиционные?»
73% ответили - «Нет, не смогут» 
и 27% - «Да, смогут»
Больше половины читателей ответили, что полностью заменить и вытеснить печатные книги электронные не смогут.
На заключительный вопрос «Книга, которую я советую прочесть»: -ответы были разнообразны: «Тихий Дон» М. Шолохова, «Мастер и Маргарита» М. Булгакова, «Отцы и дети» И. Тургенева, «Евгений Онегин» А.С. Пушкина, «Мертвые души» Н.В. Гоголя, В. Пелевин и романы братьев Стругацких. Традиционно у молодежи пользуются  спросом книги серии «Сталкер», «Боевая магия», «Историческое фэнтези».
Задачей библиотеки, таким образом, становиться привлечение юношества в библиотечные залы, развитие интереса к чтению через использование нестандартных приемов и форм продвижение чтения.
Анализ  анкеты «Роль книги в твоих увлечениях»
Анкетирование  читателей был проведено в 1 квартале 2013 года
Читательское назначение:  все категории читателей
Цель  опроса: выявление роли и значения книги в досуговой и творческой деятельности семьи.
Анализ опроса:
Опрос проведен в рамках библиотечной программы « С Домовёнком в мире книг». 
Анкета состояла  из  11  открытых  вопросов.
В анкетировании приняло участие  90 человек: 15  взрослых и  75 детей (50 человек – младшего школьного возраста и  25 человек  – учащиеся 5-11 классов).
Ответы анкетирования  были проанализированы  по  четырём  возрастным группам: 5-6 лет ;  7-10 лет ; 11-14 лет ; 15 лет и старше.
На вопрос: что привлекает тебя в библиотеку?
(5-6 лет) 
80%  читателей ответили  - мероприятия, праздники;
(7-10 лет)
1%читателей  ответили, что их  привлекает в библиотеку всё: и книги, и интернет, и общение, и мероприятия;
47%  читателей – идут в библиотеку за книгами, общением и на мероприятия.
      52% опрошенных читателей  данного возраста  привлекают в библиотеку книги и журналы;
 (11-14 лет)
18 % читателей данного возраста  привлекает в библиотеке интернет и книга;
28% опрошенных читателей  идут в библиотеку за книгой и журналами;
54 % читателей  в библиотеке, помимо книги,  привлекают общение и массовые мероприятия.
(15 лет и старше)
15% читателей в библиотеку идут за книгой
85% опрошенных читателей  привлекает в библиотеке всё: и книги, и интернет, и общение, и мероприятия;
На вопрос: что тебе нравится делать в свободное время?
(5-6)
любят мастерить поделки своими руками
(7-10 лет)
80% читателей любят семейные путешествия и прогулки;
10% -  любят читать книги;
22% - помимо чтения, играют в компьютерные игры и смотрят телевизор;
10%    опрошенных читателей  ответили, что им  интересно проводить время с друзьями;
52% читателей   предпочитают книгу, семейное совместное чтение, занимаются творчеством, т.е. мастерят своими руками


(11-14 лет)
9% опрошенных читателей проводят время с друзьями;
9%- играют в компьютерные игры;
28% - проводят время с друзьями, играют в компьютерные игры и имеют своё  хобби;
54% читателей  в свободное время предпочитают читать книгу, мастерить своими руками и  проводить время с друзьями
(15 лет и старше)
12,5 % - интересно читать только книгу;
12,5 % - помимо чтения книги, интересны семейные прогулки и проведение времени с друзьями;
75% читателей вместе с книгой, проводят время с друзьями, путешествуют и занимаются творчеством.
   Анализ анкеты показал, что по сравнению с прошлым годом увеличилось число читателей, которые через книгу развивают свои творческие способности.В библиотеке читатели находят не только информацию, интересную книгу, но и общение; через книгу получают дальнейшее  развитие своих увлечений, находят новые; для  достаточно многих семейное  совместное чтение становится приоритетным.Наиболее предпочтительными формами массовых мероприятий  читателями названы:  мастер-  классы,  выставки детского творчества.  80% опрошенных желают принимать участие  в совместном творчестве, в мероприятиях, проводимых в библиотеке, делиться своими достижениями в  творчестве.      Библиотечные массовые мероприятия служат хорошим поводом для общения читателей и библиотекарей, для рекламы и продвижения  чтения в среду «нечитающей» молодежи, организации неформального общения.
Заключение: 
    Увлечь ребенка чтением – задача не из простых. Здесь мало одних вразумляющих бесед и самых страстных призывов. Важно учитывать детскую психологию, склонность мальчишек и девчонок к играм, любовь к праздникам, желание проявить себя.
Принцип в массовой работе с детьми – обязательное их участие в подготовке и проведению чего бы то ни было: библиотечного урока, праздника и даже обзора литературы. Таким образом, включается мощнейший стимул – личная заинтересованность ребенка. 
Формирование устойчивого читательского интереса – долгая, кропотливая работа, требующая от библиотекаря творчества и глубокого понимания психологии ребенка. 
	Анализ   исследования значимости  библиотеки в жизни молодого читателя «Библиотека для меня - это…» 
Анкета «Библиотека для меня – это…»
1.  Я читаю:
· чаще для себя самого;
· когда это необходимо 
2. Вы посещаете библиотеку:
· регулярно;
· время от времени, когда возникает необходимость.
3. В библиотеке всегда могут помочь ответить на любой вопрос:
· согласен;
· не согласен.
4. Библиотека – это далеко не так скучно, как кажется на первый взгляд, здесь можно интересно провести время:
· да, это так;
· совсем не так.
5. В библиотеке работают:
· скучные и серые люди;
· люди с обширными знаниями.
6. Библиотекарь – это:
· мой помощник в выборе и поиске книг;
· тот, кто постоянно мне мешает выбирать книги.
7. Очень приятно пообщаться с библиотекарем:
· не со всеми и не всегда, но такое бывает;
· ничего приятного.
8. Когда я хочу узнать: есть ли нужные мне книги в библиотеке:
· я обращаюсь к библиотекарю;
· смотрю в каталоге или на полке.
9  Если бы это было возможным, то я бы что-то изменил в библиотеке:
· у меня есть такая мысль;
· такого желания у меня не возникало.
10Какие услуги библиотеки Вам нравятся
○ Отношение работников библиотеки к читателям
○  Поиск информации по каталогам и картотекам
○  Возможность получить литературу на дом
○  Возможность получить литературу из других библиотек
○   Возможность доступа в Интернет
○ Оперативность обслуживания
○ Система информации об услугах, предоставляемых библиотекой

В сентябре  2013 года  сотрудниками БИЦ – филиал №4 провели   анкетирование среди читателей библиотеки – юношество. Цель анкетирования – использовать ответы респондентов для выявления потребностей в организации досуга молодежи.
Анкета содержала 10 вопросов. Было опрошено 67 человек, это: учащиеся 31 человек, студенты 15 человек, рабочие 6 человек, служащие 9 человек, прочие 6 человек.
Для  половины анкетируемых выбор чтения,  не только  подготовка рефератов и других учебных работ, но и чтение с целью проведения свободного времени – 41,7% опрошенных. На вопрос «Как часто Вы посещаете нашу библиотеку?51,7%  анкетируемых отметили «регулярно», 13,3%  - «когда возникает необходимость» 
Интернетом  пользуются:10,3% - «чтобы скачивать рефераты», 18% - «чтобы  получить необходимую  информацию», 21,7% - «чтобы  готовиться  к  урокам»
Вывод:  чтение для молодежи носит в первую очередь деловой, информационный характер, в основном - в помощь учебному процессу. Нонесмотря на загруженность в учебе, студенты читают художественную литературу  и периодику, от случая к случаю, эпизодически. Поэтому важнареклама книги в стенах библиотеки и вне её, популяризация лучшей современной художественной литературы. Читатели, которые посещают библиотеку свыше 10 лет, ответили, что они чувствуют себя в библиотеке как в родном доме «Библиотека - дом, где согреваются сердца, работают добрые, внимательные люди», «Очень приятно ходить в библиотеку и общаться», «Меня здесь ждут» и т.д.
Читателивнесли много интересных предложений, которые будут способствовать более успешной деятельности библиотеки, рекламе книги.
	
Анализ   исследования творчества М.Ю.Лермонтова
Анкета «Жизнь и творчество М.Ю.Лермонтова
1. Сколько лет было Лермонтову, когда он лишился матери ?
2. Как звали бабушку, воспитавшую поэта?
 3. Как называлось имение бабушки, в котором прошли детские годы поэта? 
4. Назовите учебные заведения, в которых учился Лермонтов?
 5.Как называлось первое стихотворение, которое Лермонтов решил выпустить под своей фамилией? Где оно было напечатано?  Были ли знакомы лично Лермонтов и Пушкин? 
6. Назовите поэму, у которой целых шесть авторских редакций? 
7. Что послужило поводом для отправки во вторую кавказскую ссылку?
8.Перед вами портреты Лермонтова. Сколько всего прижизненных портретов поэта существует? 
9. В каком из стихотворений Лермонтова героями являются три дерева? 
10.Чей это портрет?
“… Рожа у него была самая разбойничья: маленький, сухой, широкоплечий… А уж ловок-то, ловок-то был, как бес! Бешмет всегда изорванный, в заплатках, а оружие в серебре”. 
11.Кто из  ГЕРОЕВ произведений Лермонтова “ходил на кабана один на один”, а иной раз ветер “ставнем стукнет, он вздрогнет и побледнеет”? 

Анкетирование проводилось в апреле – сентябре, в БИЦ – филиал №11. В анкетировании участвовало 100 человек: дети до 14 лет - 45 человек, юношество - 55человек, 
Вывод: В результате анкетирования выяснилось, что классическую литературу читают только школьники, и только по школьной программе.Более 2/3 опрошенных правильно ответили на все вопросы анкеты «Жизнь и творчество М.Ю.Лермонтова».Анализируя анкету,  мы пришли к выводу, что ребята знают о великом поэте в пределах школьной программы.В анкете были заданы  11  вопросов, как о биографии поэта, так и о творчестве. Наибольшее затруднение  вызвали вопросы  по творчеству.Цель анкетирования  разбудить более глубокий интереск произведениям М.Ю. Лермонтова.

Анализ   исследования знаний истории своего города и своей Родины
Анкета «Заветы старины храня!» 

             Таганрог.                                                     Санкт-Петербург.

1. Адмиралтейская слободка.  1.Адмиралтейство.
    Что это обозначает?                       В каком году построено?
     Где находилось?                                                         
     Существовало ли в Таганроге
     Адмиралтейство?

2. С 1890 года в Таганроге был                              2. Петербург. 
    Петербург.                                                              В каком году основан?
    Где находился этот район?                                             

3. Черный мост.                                                        3. Черная речка.
Где находился?                                                      Чем известна?
Почему «черный»?                                                                                                              

4. Судоверфь.                                                            4. Судоверфь.
Чем знаменита?                                                     Когда началось
С какого года существовала?                             строительство?

Анкета «Заветы старины храня!»,была подготовлена   и проведена в БИЦ – филиал №11 ко Дню города в августе – сентябре среди разных возрастных категорий читателей. Анкета состояла из восьми вопросов.  В анкетировании приняли участие 77 человек: дети до 14 лет -18 человек, юношество -38 человек, старше 30 лет 21 человек. 
Вывод: у читателей неподдельный интерес к истории и гордость за свой родной город. 

11.2. Внестационарное библиотечное обслуживание читателей.
Статистические показатели
	Формы библиотечного обслуживания населения
	Показатели работы

	
	Кол-во
 читателей
	Кол-во 
посещений
	Выдано 
документов

	Книгоношество
	48
	861
	3049



В сравнении с 2012 годом количество читателей обслуживаемых вне библиотек МБУК ЦБС – на дому уменьшилось на 21 человека.  Но количество посещений увеличилось на 18 и  количество  принесенных им книг также увеличилось  на 302  экз. 

11.3 	Организация массовой работы

11.3.1	Количество массовых мероприятий всего  1925
литературные гостиные  - 12
музыкальные абонементы в Доме Чайковских - 8
музыкальные  встречи -18
читательские конференции - 2
презентации, премьеры (книг, сборников, CD и др.) – 26
открытие выставок - 13
литературно-музыкальные вечера - 69
вечера-встречи (с писателями, поэтами, актёрами и др.) - 66
литературные праздники, путешествия - 262
устные журналы - 18
викторины, игры, турниры, конкурсы –140
мастер – классы – 27
круглые столы - 9
тематические часы, уроки - 392
беседы по книгам –146
громкие чтения -108
обзоры - 247
кинопоказы - 59
выставки (46):
- картин - 13
- декоративно-прикладного творчества – 17
- фотовыставки - 16
массовые праздники - 8
фестивали – 2
экскурсии - 247
Итого: 1925

количество клубов по интересам –10 и 2 студии
количество заседаний клубов по интересам - 195
акции - 40

	
Анализ мероприятий по основным тематическим направлениям.

 11.3.2	Мероприятия,  рассчитанные на все категории пользователей 
V II  Чеховский книжный фестиваль.
	VII Чеховский книжный фестиваль 15-18 мая в Таганроге вновь собрал вместе библиотечных специалистов не только города Таганрога, но и представителей этой профессии из Аксая, Батайска, Волгограда, Волгодонска, Гуково, Донецка, Зверево, Краснодарского края, Москвы, Мясниковского района, Новочеркасска, Ростова-на-Дону, Ставрополя и Шахт. Директора ЦБС, заведующие отделами обслуживания, специализированными отделами, библиотекари – более 60 коллег из разных городов России побывали на мероприятиях Фестиваля. Библиотечное сообщество Таганрога было представлено специалистами муниципальных библиотек, вузов города, средних специальных учебных заведений, профсоюзных и ведомственных библиотек (более 100 человек). Всего более 160 человек библиотечных работников.
        16 мая в концертно-выставочном  зале ЦГПБ имени А.П.Чехова состоялось Открытие 7-й книжной выставки «Лучшие книги России – Таганрогу»,на котором были представлены книги от известнейших крупнейших книжных издательств России: Азбука-Аттикус, АСТ, Астрель, Белый город, Детская литература, Литера, Молодая гвардия,  Флинта, Эксмо и других издательств. Это книги разных жанров и направлений: детская литература, словари и справочники, художественная литература, история, психология, культура и искусство, эксклюзивные издания.  Большой интерес вызвали специальные  выставочные экспозиции, посвященные 90-летию издательства «Молодая гвардия» и 80-летию издательства «Детская литература». Книги серий «Живая история. Повседневная жизнь человечества», «Истории, восхитившие мир», «Узнай мир. История» приглашают читателей в богатый мир истории. Серии «Психология детства», «Мир вашего ребенка», «Современная психология» знакомили с книгами, помогающими в воспитании детей и саморазвитии.  На выставке было представлено много книг по спорту, рукоделию, кулинарии, миру увлечений.  На книжной экспозиции «Дар от МЦБС имени М.Ю. Лермонтова (г.Санкт-Петербург) былипредставлены книгии журналы разной тематики, подаренные таганрогской МБУК ЦБС коллегами из Санкт-Петербурга. Вся коллекция пополнит «Уголок питерской книги» в ЦГПБ имени А. П. Чехова. Всего подарено 95 экземпляров книг и журналов. 
	Продолжением мероприятия стала театральная шоу-программа. Юные артисты театра «СаД» (руководитель В. Псел) предстали перед гостями в образах героев литературных произведений. Зрителям действа предстояло угадать персонажей и отыскать их на символическом «перекрестке литературных дорог». Разгадыванием ребуса увлеклись и взрослые и дети. Присутствовало 125 человек.
	За время работы выставки с 16 по 20 мая ее посетило более 700 человек.Все представленные книги - 1163 книги,  после завершения фестиваля были переданы     муниципальным библиотекам г. Таганрога.
16,17,18 мая у зданий ЦГПБ имени А.П.Чехова,   прошла книжная ярмарка, на которой  крупнейшая книготорговая организация области ОАО «Ростовкнига» представила книжные новинки, а также издания писателей – гостей фестиваля. Свою книжную продукцию представили книготоргующие магазины г.Таганрога: «Феникс», «Магистр», «Книги» и таганрогские писатели. Ярмарку посетило более 2 000 таганрожцев и гостей города.
	16 мая в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А.П. Чехова в рамках VII Чеховского книжного фестиваля состоялась встреча учащихся МАОУ лицей №4 (ТМОЛ), читателей, библиотекарей МБУК ЦБС г.Таганрога и других систем и ведомств с современным русским писателем А.В. Геласимовым.  Присутствовало 70 человек.
	16 мая в ДБИЦ имени А.Гайдара состоялась творческая встреча учащихся МОБУ лицей №7 с известным  детским  писателем, поэтом  Сергеем Махотиным. Автор рассказал о своих произведениях, прочитал много собственных стихов, поделился интересными биографическими фактами. Присутствовало 30 человек.
	16 - 17 мая в ЦГДБ имени М.Горького состоялась  научно – практическая конференция для работников учреждений культуры и образования Южного Федерального округа «Дети. Культура. Чтение»: К 80-летиюЦГДБ имени М.Горького г. Таганрога, организованная при   поддержке Федерального агентства по печати и массовым коммуникациям, Администрации г.Таганрога, Управления культуры г.Таганрога, Российской государственной детской библиотеки (г.Москва), МБУК ЦБС г.Таганрога, Фонда «Пушкинская библиотека» (г.Москва). В конференции приняли участие специалисты библиотек приехавшие из городов: Ставрополя, Волгограда, Краснодара, Краснодарского края, Ростова-на-Дону и Ростовской  области. На конференции прозвучало более 20 докладов и выступлений. В рамках конференции прошла презентация книжной экспозиции и выставки книжной иллюстрации к произведениям С.Михалкова и В.Драгунского к 100-летним юбилеям писателей. Присутствовало около100 человек библиотечных работников.
	16 мая в ЦГДБ имени М.Горького в рамках научно – практической конференции состоялся круглый стол «Классики детской литературы и современность: продолжение традиций» и творческая встреча с писателем К.В.Драгунской, на которой присутствовали  60 человек библиотечных специалистов.
	16 мая от ЦГДБ имени М. Горького стартовало необычное шествие юных читателей стрит – арт «От Горького к Горькому», посвященное 145 – летию со дня рождения писателя. Приняло участие более 100 человек.
	18 мая в конференц-зале ЦГПБ имени А. П. Чеховасостоялось закрытие фестиваля.Присутствовало более100 человек.
	В дни работы VIIЧеховского книжного фестивалябыло проведено 5 экскурсий для 50 человек.
В рамках фестиваля библиотеками МБУК ЦБС было проведено 8 мероприятий,  которые посетили  более 3000 человек.
Главный итог фестиваля – книги, подаренные городским библиотекам, школам, детским садам и, конечно, бесценный опыт общения Читателя с Писателем. Начальник Управления Культуры Таганрога Елена Шелухина, отметила, что уже седьмой год подряд в мае таганрожцы вдыхают глоток духовности, которого хватает ровно на год – до следующего фестиваля. Фестиваль наполнил город движением, за семь лет увеличился его масштаб, подключились самые разные площадки: дворцы культуры, галереи, кафе, детская больница. Даже улицы города стали местом проведения мероприятий.  Гости фестиваля выразили искреннюю благодарность организаторам и пообещали еще не однажды посетить Таганрог в рамках этого уникального и актуального проекта. За три дня этого настоящего праздника идей и вдохновения, в основе которого лежит книга, тысячи таганрожцев прикоснулись к литературе: с большим энтузиазмом раскупались книжные новинки на фестивальной ярмарке, сотни зрителей побывали на литературных выставках, вечерах и встречах.

VII Кинофорум «На Родине А.П.Чехова»
		С 23 по 27 августа в г. Таганроге прошел VII Кинофорум  «На Родине А.П.Чехова».В рамках кинофорума в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова  проведено 4 творческих встречи с известными режиссерами:  Е.Цымбалом, С.Головецким, К. Худяковым,Мумин Шакировым, Е.Беловой, Ю.Лурьеи 8 кинопоказов: «Другой Тютчев», «Юргис Балтрушайтис: последний рыцарь «серебряного века», «Константин Худяков», «Холокост-клей для обоев?», «Конкурс», «Крепостной театр», «Горный стрелок», которые посетили   223 человека. 6 сотрудников МБУК ЦБС работали волонтерами на городских площадках кинофорума.

ПРОГРАММЫ МБУК ЦБС  мероприятий (11)
             «Учимся жить вместе» - ответственный - организационно – методический отдел ЦГПБ имени А.П.Чехова (участники ЦГПБ АБ, ЭЗ, ЦЕМ, НМО, ОЛИЯ, ЦКП, БИЦы №№3-12, ЦСО, ДИПИ №2) в рамках долгосрочной целевой программы г. Таганрога  «Доступная среда» на 2013-2015гг. В рамках программы проведено: 53 мероприятия,  которые посетили  1200 человек (люди с ограниченными возможностями). Из них было проведено 24 выездных мероприятия, на которых присутствовало 528 человек. В рамках киноклуба «Сюжеты давних кинолент» был проведен 21 кинопоказ художественных фильмов.  Наиболее значимые мероприятия: информационный час "Правовое поле инвалида" в ГБУСОН РО ДИПИ №2, кинопоказ «Маскарад», детская выставка декоративно – прикладного искусства «Краски лета»!. Установка пандусов обеспечила возможность людям данной категории читателей посещать муниципальные библиотеки по месту жительства.
             «Лето с библиотекой» (июнь-август) - организационно – методический отдел ЦГПБ имени А.П.Чехова (участники ЦГПБ ЭЗ, ЦЕМ, НМО, ЦПЭИ, ЦКП, БИЦы №№3-12, ЦГДБ имени М. Горького,ДБИЦы №№ 1,2,13,14).  В рамках программы проведено: 105 мероприятий, которые посетило 3600 человек; 30 кинопоказов и мультпоказов,   на которых побывало 1135 детей и подростков; 37 экскурсий «В гостях у книги»на которых побывало 1135 детей и подростков. Наиболее значимые мероприятия: тематический урок«Твоя безопасность в твоих руках» (в рамках акции «Лето без опасности» - отдел ПЦПИ), литературная игра – расследование «ДРАКОНЫ – КТО ОНИ?» - ЮБИЦ – филиал №9, акция по продвижению чтения  «Читаем в парке»  - отдел «Читальный зал» ЦГПБ имени А.П.Чехова, цикл обзоров  «Я хочу рассказать о книге» (в рамках акции «Летнее солнце на книжной странице») - БИЦ – филиал №4.
«Академия здоровья» - ЦГДБ имени М.Горького. В рамках программы проведено: 15 мероприятий, которые  посетило  326  человек, оформлено 4 выставки, представлено   32  документа, ознакомилось 350 человек. Наиболее значимые мероприятия: Спортивно-игровая программаЕсли день начать с зарядки, значит, будет все в порядке!
«Радуга творчества» - ЦГДБ имени М.Горького.В рамкахпрограммыпроведено 29 мероприятий, посетило 590 человек,оформлено  8 выставок, представлено 49    документов, посетило 610 человек детей. Наиболее значимые мероприятия: познавательный час «Веселая ярмарка народного творчества» 
 «Компьютерная азбука» и «Инфознайка» - ЦГДБ имени М.Горького.В рамках программбыло проведено 49 обучающих мероприятий, которые посетило 329человек. Наиболее значимые мероприятия: информина с элементами викторины «Азбука Интернет - безопасности», тематический час «FairUse: добросовестное использование материалов, защищенных авторским правом»,  познавательно-игровой час «Путешествие по земле «Компьютерленд». Оформлен информационный стенд «Всемогущий Интернет и его опасности»», на котором было представлено 18 документов, посетило 200 человек Путешествие по земле Компьютерленд
 «С малой Родины моей начинается Россия" (краеведческая программа) – ДБИЦ имени А.П. Гайдара-филиал № 2. В рамках программы проведено 53 мероприятия, которые посетило 1004 человек. Оформлено 16 выставок, представлено 132 документов, посетило 480 человек. Наиболее значимые мероприятия: О доблести, о подвиге, о славе  и др. 
«Развивающее радостное чтение» - ДБИЦ - филиал №13. В рамках программы
проведено 16 мероприятий, которые посетило 480 человек. Наиболее значимые мероприятия: цикл мероприятий по программе «Школа радостного чтения». Страницы книг сродни могучим крыльям...

Мероприятия МБУК ЦБС г. Таганрога к 70-летию освобождения города Таганрога от немецко-фашистских захватчиков
	К юбилейной дате библиотеками МБУК ЦБС было проведено 43 мероприятия, на которых  присутствовало 1075 человек. К юбилейной дате  были приурочены: Цикл дней информации: «Суровых дней воспоминанья…», «В память об ушедших», «Навеки в памяти людской» (Проведено 3 дня информации, представлено 189 документов, ознакомлено 235 человек), цикл тематических уроков и уроков мужества: «Я живу на улице героя», «Истории славные строки», «Благодарной памяти поклон» и др. (Проведено 12,  присутствовало 348 человек), цикл литературных путешествий: «По страницам Красной книги Ростовской области»  (Проведено 3, присутствовало 280 человек),и цикл бесед: «Я люблю тебя, моя Родина» (Проведено 5, присутствовало 206 человек). Презентации книг: В.Кащенко «Жизнь – Родине, честь – никому»,  С. Дмитренко «Судьба казачья» (посетило 186 человек).Презентация комплекта буклетов «Достойны памяти», прошедшего в рамках проекта (посетило 95 человек)
Мероприятия МБУК ЦБС г.Таганрога посвященные 315-й годовщине со дня основания г.Таганрога. 
	 Библиотеками МБУК ЦБС было проведено35 мероприятий, которые посетило 1050 человек. Оформлено 6 выставок, представлено  69 документов, посетило 105 человек. Наиболее значимые мероприятия: литературно – музыкальная гостиная «Приходит первая строка…» (посвященная знаменитому земляку, поэту – песеннику, народному артисту Михаилу Таничу), день информации «Город, основанный Петром», литературно – музыкальный вечер «Таганрог – наш общий дом». 
Мероприятия МБУК  ЦБС г. Таганрога посвященные 199-й годовщине  со дня рождения М.Ю. Лермонтова. 
	Библиотеками МБУК ЦБС было проведено27 мероприятий, которые посетило 800 человек. Оформлено 14 выставок, представлено  240 документов, ознакомилось 490 человек. Наиболее значимые мероприятия: фотовыставка «Приветствую тебя, Кавказ седой!», литературно - музыкальная гостиная «А он, мятежный, просит бури!», литературный вечер «Выхожу один я на дорогу». 
Мероприятия МБУК  ЦБС г. Таганрога посвященные Дню славянской письменности и культуры.
Библиотеками МБУК ЦБС было проведено28 мероприятий, которые посетило 480 человек. Оформлено 16 выставок, представлено  285 документов, ознакомилось 480 человек. Наиболее значимые мероприятия: литературно - музыкальная гостиная «А он, мятежный, просит бури!», литературный вечер «Выхожу один я на дорогу». 	Мероприятия сопровождались электронными презентациями «24 мая – День славянской письменности и культуры»   и демонстрацией роликов социальной рекламы чтения   «Читать - это мудро! Читать – это модно!».

ПРОЕКТЫ МБУК ЦБС (24)
	«Содружество двух городов» - отдел «Городской абонемент» ЦГПБ имени А.П.Чехова. В рамках проекта: книги из «Уголка петербургской книги» были представлены на 7 филиалах (2 коллекции – детская литература и книги по истории Санкт-Петербурга).   Коллекциями воспользовалось 152 читателя, выдано  234 книги. Продолжилась работа  с книгами полученными во временное пользование из МЦБС имени М. Ю. Лермонтова (341 читатель, выдано 1370 книг). Наиболее значимые мероприятия: тематические часы «Здесь Чеховым все дышит и живет», «Стихи растут как звезды и как розы» и др., «Северная Венеция» (к юбилею Санкт-Петербурга) и др. Подготовлен рекомендательный указатель «Содружество двух городов» (юбилеи Таганрога и Санкт-Петербурга).  
«Путь вперед через возвращение к истокам» - отдел «Центр краеведческой информации» ЦГПБ имени А.П.Чехова. В рамках проекта подготовлено четыре экспозиции (постоянно действующие): Историко-градостроительная, историко-просветительная, историко-бытовая, рукописные и печатные материалы. На экспозициях представлено: около 100 экспонатов и документов, посетило 1330 человек.   Подготовлены: электронная презентация «Путь вперед через возвращение к истокам»,  «Книга учета экспозиционных предметов и документов». Составлены паспорта  с описанием на 21 предмет.
       «Музыкальные абонементы в Доме Чайковских» - нотно-музыкальный отдел ЦГПБ имени А.П.Чехова. Все категории читателей: 5 абонементов, посетило 207 человек.  Дети: 3 абонемента, посетило 68 человек. Оформлено 6 выставок, представлено 93 документа, посетило 100 человек. 
«Через чтение – к творчеству» - отдел литературы на иностранных языках ЦГПБ имени А.П.Чехова.   В рамках проекта проведено 9 мероприятий, которые посетило 223 человека.  Оформлено 4 книжные выставки, на которых представлено 53 экземпляра документов,  посетило 84 человека. Наиболее значимые мероприятия:   Конкурс художественного чтения (1 этап, французский язык)  «Viva, Liber!», конкурс художественного чтения (2 этап,  немецкий язык) 
	     «Таганрог – золото побед» - отдел «Центр культурных программ» совместно с отделом «Центр естествознания и медицины» ЦГПБ имени А.П.Чехова. В рамках проекта проведено  5 мероприятий, которые посетило 423 человека. Наиболее значимые мероприятия: встречи с известными представителями различных видов спорта, популярных в Таганроге: «Футбол – игра миллионов» ,«Все на стадион» , «Байкеры в библиотеке» , «Конный спорт и хорошее настроение» .
	     «Далекое и близкое в истории России» - Отдел «Центр правовой и экономической информации». В рамках проекта проведено 9 мероприятий, которые посетило 197 человек. Оформлено 5 выставок, представлено  61 документов, посетило 79 человек. Наиболее значимые мероприятия:  Выборы 2013 года, Тематический урок  «Личность в истории», Час информации «Демократия и выборы на Дону».
	«Открой новый мир» -  отдел «Электронный зал» ЦГПБ имени А.П.Чехова. В рамках проекта проведено 32 обучающих мероприятия, которые посетило 1035 человек. Наиболее значимые мероприятия: тематические часы «Милые, любимые, родные» 
        «Экскурсионная деятельность ЦГПБ имени А.П.Чехова» - организационно – методический отдел ЦГПБ имени А.П.Чехова. В рамках проекта проведено 156 экскурсий, на которых побывало 2000 человек.
	  «Я читаю, ты читаешь!» - БИЦ имени К.Савицкого - филиала№3. В рамках проекта проведено 17 мероприятий, которые посетило 491человек. Оформлено 10 выставок, представлено 380 документов, посетило 636 человек. Наиболее значимые мероприятия: Литературная игра по произведениям А.П.Чехова "Жить нужно и хочется жить"(мастер-класс), "Читай,играй и отдыхай!Конкурсы,игры,состязания.Работа с пришкольным лагерем"Салют", Буктрейлер "Женские лица современной российской прозы" по роману О.Славниковой "2017"
      «Мы помним!» (К 70 - летию освобождения Таганрога от немецко – фашистских захватчиков) - БИЦ имени К.Савицкого - филиала№3. В рамках проекта проведено 2 крупных мероприятия, которые посетило 814 человек, подготовлен иллюстративный материал: фотографии, рисунки (проведен конкурс рисунков), создан Видеофильм Генерал Сызранов.Помнить. Опубликован Альманах "Мы помним!" на сайте МБУК ЦБС г.Таганрога. В ходе работы над альманахом: были собраны воспоминания о Великой Отечественной войне среди читателей и жителей города - свидетелей событий военного времени,проведена работа с семейными архивами (письмами, фронтовыми дневниками, открытками военных лет), проведено обучение в написании текстов (публицистические жанры),  их редактировании,  в создании иллюстраций, написано 13 статей, взято 3 интервью. Наиболее значимые мероприятия: Экспресс - выставка оружия и снаряжения "С поля боя..." (с привлечением экспонатов городских музеев), Вечер воспоминаний о военном детстве «Огонь войны души не сжег..».
      «Во имя добра и милосердия» - БИЦ - филиал № 5. В рамках проекта проведено 17 мероприятий, которые посетило 314человек (103 инвалида). Оформлено 12 выставок, представлено 197документов, посетило 627 человек. Наиболее значимые мероприятия: литературно – тематический вечер  «От Рождества до святого Крещения»,  вечер – встреча с Н.В. Еловских «Осень мудростью прекрасна»,  вечер-встреча с поэтом - песенником Ю. А. Чупряковым, посвященный 70-летию освобождения Таганрога «И помнит Таганрог войну».
       «Мир чтения – молодым» - БИЦ-фил.№6. В рамках проекта проведено  8 мероприятий, которые посетило  - 144 человека (юношество). Оформлено 12 книжных выставок, представлено 257 документов, посетило 2400 чел. Наиболее  значимые  мероприятия: Литературно - музыкальный вечер  «Любимые мелодии Антона  Чехова»  (январь), тематический урок  «Улицы героев» (7 сентября), вечер-встреча  с автором  очерков о Таганроге  Л.М.Вакулиной«Картинки старого  Таганрога» (сентябрь)
       «Здоровый образ жизни  - путь к долголетию» - БИЦ – филиал №7. В рамках проекта проведено 10  мероприятий, которые посетило 225 человек. Оформлено 10 книжных выставок, представлено 150 книг, посетило 230 человек.  Наиболее значимые мероприятия:  тематические часы здоровья «Соблазн велик, но жизнь дороже»   , «И малые дозы к большой беде» (разговор с доктором о вреде коктейлей, энергетических напитков, пива  ...),   обзор книжной выставки  «О пользе зарядки»  (новые книги и советы древних мудрецов) и др.
	      «С книгой по дорогам детства» - ЮБИЦ - филиал №9. В рамках проекта проведено 8  мероприятий, которые посетило 460 человек. Оформлено 5 выставок, представлено 95 документов, посетило 458 человек. Наиболее значимые мероприятия: Акция  «Читательская ленточка», презентация проекта «С книгой по дорогам детства»
«Молодежь с книгой - в будущее» - ЮБИЦ - филиал №9. В рамках проекта проведено 7  мероприятий, которые посетило 324 человека. Оформлено 10 книжных  выставок, представлено 148 документов, посетило 400 человек.Наиболее значимые мероприятия: Беседа "Книгигода 2013", Беседа« Творчество писателей и поэтов Дона», анонс проекта «Молодежь с книгой - в будущее». 
      «Современное многоголосие» - ЮБИЦ - филиал №9. В рамках проекта проведено                           
14  мероприятий, которые посетило 520 человек. Оформлено 7 книжных выставок, представлено 90 документов, посетило 348 человек. Наиболее значимые мероприятия: Устный журнал «Звуки музыки прекрасной»,устный журнал "Шедевры Эрмитажа",  час полезной информации «Неформалы: Путь к себе или…», презентация проекта «Современное многоголосие»
	«Мой Таганрог» - БИЦ филиал № 10.В рамках проекта проведено 8 мероприятий, которые посетило 212 человек. Оформлено 8  выставок, представлено 77  документов, посетило 272 человека. Наиболее значимые мероприятия:  Устный журнал «Знаменитые таганрожцы». ,Литературно-музыкальная композиция «Клятва юности», Историко-краеведческая игра «Легенды Таганрога».
            «Мы все в опасности без правил безопасности» - БИЦ филиал № 10. В рамках проекта проведено 4 мероприятия, которые посетило 148 человек. Оформлено 2 выставки, представлено 22 экз. документов, посетило 54 человека. Наиболее значимые мероприятия: Беседа-рассуждение «Один дома», урок - игра  «В стране дорожных знаков», устный журнал «В стране дорожных знаков», устный журнал  «Экологическая безопасность. Уроки природы» (правила поведения на природе и правила обращения с животными).
             «Библиотека – центр творчества»  - БИЦ – филиал №12. В рамках проекта проведено 15  мероприятий, которые посетило 525  человек. Оформлено  15  выставок, представлено  405  документов, посетило  825 человек.Наиболее значимые мероприятия: литературно-музыкальные вечера «День весёлый, день мимозный» (8 марта), «Всех на масленицу ждём», «И каждый день длиной был будто век» (День освобождения 
г. Таганрога), мастер – класс «Мастерство, фантазия, выдумка…» и др.
 «Что читали дети в прошлом веке» - ЦГДБ имени М.Горького. В рамках проектапроведено 9 мероприятий, которые посетило 234 человека. Оформлено 11 книжных выставок, представлено 130 документов, посетили 263 человека
«Большая библиотечная кухня» совместно с МАОУ «Гимназия Мариинская».В рамкахпроекта проведено 3 мероприятия, которые посетило  222  человека детей и подростков. Наиболее значимые мероприятия -  Интеллектуальный марафон «За здоровый образ жизни» и др.
	 «В дальние странствия» - ЦГДБ имени М.Горького.В рамкахпроекта проведено 20 игровых часа. Выставку детских работ посетили 734 человека. Наиболее значимые мероприятияНа крыльях мечты и др.
	 «Сохраним урочище «Черепаха» -ДБИЦ имени И.Д. Василенко-филиал № 14.
В рамкахпроекта проведено  13  мероприятий, которые посетило  949 человек. 
Оформлено 2  выставки, представлено  24 документа, посетило 135 человек. Наиболее значимые мероприятия: Экологический праздник «Сохраним урочище «Черепаха» (открытие фотовыставки)Экологический праздник «День урочища «Черепаха»
	«Мой Чуковский, или Радостный человек в радостном мире» - ДБИЦ имени Н. Островского-филиал №1. В рамках проектапроведено 6 мероприятий, которые посетило 132 человека. Оформлено 2 выставки, представлено 29 документов, посетило 200 человек
Наиболее значимые мероприятия: выставка детских работ «Мой любимый герой»,  представлено 17 работ.

 Участие  МБУК ЦБС г.Таганрога в   проекте «Счастливое детство»
19-го октября в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова состоялся телемост и семинар-практикум «Как сделать наших детей счастливыми».  В Чеховке  собрались неравнодушные взрослые – педагоги, психологи, библиотекари, а также родители и даже бабушки, которые совместно со своими коллегами из других городов (Москва, Санкт-Петербург, Минск, Рига, Тольятти, Сочи) стали участниками международной встречи «Счастливое детство». В первой части встречи состоялась презентация книги «Счастливое детство» и онлайн-лекция экспертов сайта «Хорошее окружение» Дмитрия Лысака – аспиранта Пермского государственного гуманитарно-педагогического университета и бизнес-тренера Елены Дробининой о методике интегрального воспитания наших детей. Лекция была насыщенной, интересной и вызвала много вопросов у слушателей из всех городов-участников телемоста. Во второй части встречи состоялось  общение участников вебинара в формате «Круглого стола» и психологический практикум, который провели психологи школы № 9 и детского сада № 102 г. Таганрога. Методика интегрального воспитания говорит о том, что максимальных результатов дети достигают в кругу своих сверстников. Поэтому вся аудитория  была поделена на небольшие группы, где каждый, соблюдая правила «Круглого стола», мог высказать своё мнение по заданной проблеме. Перед участниками стояли вопросы: «Счастливое детство» - что это?», «Каким должно быть общество, где дети будут счастливы?». На эти вопросы попытались найти ответ все участники микро-групп, а затем делегаты мини-сообществ представили обобщающий ответ для всей аудитории.   Все участники вебинара согласились с высказыванием авторов книги «Счастливое детство», что «детство – это подарок, который надо бережно вручить подрастающему поколению, от всего сердца, ничего не навязывая, но и не упуская» (Посетило 67 человек)
16-го ноября в конференц-зале Центральной городской публичной библиотеки имени А.П.Чехова прошел очередной телемост и семинар-практикум «Чтение в эпоху Интернета» в рамках международного проекта «Счастливое детство». ВЧеховке собрались неравнодушные взрослые – педагоги, библиотекари, родители. «С удовольствием ли читают наши дети?», «Будут ли ребята читать во взрослой жизни?», «Возможно ли сделать чтение объединяющим занятием для всей семьи?», - на эти вопросы вместе с коллегами из других городов (Москва, Санкт-Петербург, Красноярск, Пермь, Ереван, Сочи, Тольятти, Новосибирск) попробовали ответить участники вебинара. Специалисты библиотек-участниц телемоста поделились реализованными идеями и проектами по увлечению ребят, а иногда и взрослых, процессом чтения и открытия огромного мира Книги, возвратились в детство, вспомнив своих любимых книжных героев и как воспринимался процесс чтения в «докомпьютерную» эпоху, пришли к выводу, что союз родителей и библиотек поможет создать то необходимое нашим детям  хорошее окружение добра, спокойствия, тепла и понимания. И хотя в реальном мире  библиотеки разных городов разделены друг от друга многими сотнями километров, но общие мысли и пути реализации идей по вовлечению в увлекательнейший процесс чтения юных читателей сокращают расстояния и объединяют библиотекарей (Посетило 53 человека)
14 декабря в Центральную городскую публичную библиотеку имени А.П.Чехова, прошла третья встреча в рамках проекта «Счастливое детство», посвященная теме «Гармонии в семье и как ее достичь».  Как добиться успеха в создании  гармоничных отношений с близкими?  Как научиться уважать индивидуальность друг друга и  обсуждать конфликты  только в спокойном состоянии?  Как, дополняя друг друга, постараться соединить черты характеров и способностей близких словно пазлы в единую картину?  Эти вопросы в режиме он-лайн телемоста с психологами, специалистами в области семейных отношений из  Перми и Санкт-Петербурга смогли обсудить участники вебинара. В программе встречи также состоялся увлекательный семинар-практикум «Гармония в семье.Мастер-класс объединяющих игр», в котором с нескрываемым интересом и огромным удовольствием приняли участие все гости Чеховки. В завершении встречи все пришли к единому мнению, что нам всем необходимо  учиться создавать гармоничный стиль общения и взаимосвязи в семьях и искать решения нужно сейчас и всем вместе. Следующая встреча в рамках проекта «Счастливое детство» пройдет уже 18 января 2014 года и будет посвящена «Возрастным особенностям воспитания детей 3-6 лет. Оценка личностных результатов». (Посетило 65 человек)

КОНКУРСЫ МБУК ЦБС
· Конкурс художественного чтения (1 этап, французский язык)  «Viva, Liber!», «Отдел литературы на иностранных языках» ЦГПБ имени А.П.Чехова в концертном зале Дома Чайковских (26 февраля, 40 человек)
· Конкурс художественного чтения (2 этап,  немецкий язык) «Viva, Liber!», «Отдел литературы на иностранных языках» ЦГПБ имени А.П.Чехова в концертном зале Дома Чайковских (26 марта, 25 человек)
· Подготовлен и проведен открытый турнир среди старшеклассников городских школ, посвященный  315-й годовщине со дня основания и 205-й годовщине утверждения герба Таганрога «Городу иметь герб и употреблять оный во всех городских делах».(концертно-выставочный зал ЦГПБ имени А.П.Чехова, 23 апреля, 100 человек)
· Городской конкурс литературно-художественного творчества «Необычная книга»в рамках празднования 80-летия Центральной городской детской библиотеки имени М. Горького и был приурочен к проведению VII Чеховского книжного фестиваля. Организаторами конкурса выступили Управление культуры г. Таганрога, МБУК ЦБС г. Таганрога, Центральная городская детская библиотека имени М. Горького. Основная цель конкурса - популяризация книги как источника духовного и эстетического развития личности, и приобщение к литературному и художественному творчеству детского и взрослого населения города. Главным объектом конкурса стала книга в разнообразном ее представлении. На конкурс поступило 213 творческих работ, среди них 181 работа индивидуальных авторов и 32 работы выполнены коллективно (проходил с 1 марта по 30 апреля) 
· Конкурс на «Лучший исследовательский проект по истории г. Таганрога» организован и проведен отделом «Центр краеведческой информации» ЦГПБ имени А.П.Чехова для студентов ТИУиЭ (апрель – июнь). В день подведения итогов было заслушано 9 презентаций и докладов,  победителям вручены грамоты и сертификаты (конференц-зал ЦГПБ имени А.П. Чехова, 6 июня, 23 человека) (Приложение 11.3.2) 
· Конкурс детских рисунков «Любимому городу посвящается» (2-10 сентября, БИЦ – филиал №4, приняли участие 25 человек)

АКЦИИ МБУК ЦБС
	За отчетный период  библиотеками МБУК ЦБС было проведено 40 акций, участниками которых стали 5200человек.
Вторая Всероссийская акция «Библионочь – 2013» в Таганроге - «Книжные! Олимпийские! Твои!» - под таким девизом проходила акция в нашем городе на трех площадках ЦГПБ имени А. П. Чехова и посвящена она была грядущим XXII Олимпийским зимним играм в Сочи. (19 апреля,посетилооколо  2000 человек).  
Библиотечные площадки превратились в настоящий интеллектуальный стадион.  Большую поддержку в этом организаторам оказали сотрудники комитета по физической культуре и спорту Таганрога. Книжные! Олимпийские! Твои! –	У стен библиотеки развернулась ярмарка книг и декоративно-прикладного творчества, где все желающие могли проявить свои таланты - взять уроки у мастеров декупажа, валяния по шерсти и изготовлению народных кукол.
	 Основные спортивные мероприятия акции  прошли в театральном сквере – перед входом в новое здание библиотеки. Для самых юных читателей прошли «Веселые старты», цветными мелками на асфальте ребята рисовала эмблемы зимних  видов спорта и символы предстоящих Олимпийских игр, а на лицах самих девчонок и мальчишек яркими акцентами красовались спортивные эмблемы, исполненные художниками клуба «Творцы мира». Здесь же прошла презентация клуба боевых искусств «Спарта» - спортсмены демонстрировали навыки самообороны, полученные на тренировках. Гостями мероприятия стали известные спортсмены, тренеры, ветераны спорта. 
	Начальник управления культуры г.Таганрога Е. Шелухина в приветственном слове поблагодарила библиотекарей за интересный и неординарный подход в подготовке «Библионочи - 2013 в Таганроге», а председатель Комитета по физической культуре и спорту В.  Воскобойников подчеркнул актуальность выбранной темы, ведь добиться больших спортивных успехов может только человек думающий и читающий. Директор ЦГПБ имени А.П. Чехова Татьяна Михеева отметила: «Сегодня вечером двери библиотек открыты для всех желающих. Приходите к нам и вы увидите, что библиотека – это совсем не пыльные скучные стеллажи. Библиотека – это интересно, весело и здорово!»
	Атмосферой уюта и заботы посетителей «Библионочи» встретил фито-бар «Глоток здоровья», большой интерес у всех вызвали стенды, оформленные цитатами, афоризмами великих людей о чае, спорте  и здоровом образе жизни. «Спорт и чтение - наши предпочтения»  - под таким девизом прошли книжные выставки в читальном зале.  Серия выставок в читальном зале завершилась веселым и дружным разгадыванием литературно-спортивного кроссворда. На выставке «Библиотека спортивная» все смогли убедиться в том, что и сами библиотекари обладают кубками и дипломами, завоеванными в спортивных состязаниях. 
	Концертно-выставочный зал библиотеки собрал многочисленных почитателей  танцевального спорта, где показательные выступления давали спортсмены таганрогских клубов «Гранд-данс», «Лилия», «Грация», «Феникс», «Шарм», «Белая Эллада», «Жемчужина». А после бальной феерии гостей «Библионочи» удивила и покорила фантазия участников театра моды «Персона» на тему «Какие виды спорта могли бы полюбить известные сказочные персонажи».
	Наибольшую аудиторию зрителей собрал оригинальный проект живой фотовыставки «Сушка». Участники-волонтеры на протянутых между деревьев веревках развесили на всеобщий обзор свои фотоснимки. Любую из понравившихся фотографий можно было забрать, взамен оставив свою. 
	В  честном спортивном соперничестве интеллектуалы соревновались в «библиотечном ориентировании» - спортивно-библиографических соревнованиях. Центр краеведческой информации превратился в эту ночь в зал истории таганрогского спорта, где еще развернулись шахматные баталии. Внимание и интерес привлекали настольные игры и головоломки от клуба «День игры» отдела «Электронный зал». И конечно всем было интересно узнать, какими книгами на тему спорта располагает наша библиотека. Ответ на этот вопрос представили сотрудники отделов «Центр естествознания и медицины» и «Центр краеведческой информации». Самые спортивные читатели Чеховки одержали немало интеллектуально-спортивных побед в конкурсе «Роща рекордов», который подготовили и провели сотрудники отдела «Центр правовой и экономической информации» совместно с клубом «Творцы мира».
	Абонементный отдел «совершил литературно-спортивный круиз» вместе с музыкантами клуба авторской песни «Арвентур» и туристическим клубом  «Сокол» ТАНТК имени Г. Бериева. Уютная обстановка клуба собрала большое количество поклонников бардовской песни.
	Яркими финальными аккордами библиотечного праздника стало выступление инструментальной группы «Этно-лайф» в тандеме с ди-джеем Vadz.ru Russian-techno.com и красочный номер шоу-группы «Пиромания». Великолепное представление увидели самые стойкие посетители библиотеки – а таковых оказалось предостаточно. Многие из которых искренне благодарили организаторов мероприятия за прекрасную идею и ее феерическое воплощение. Акция продлилась до глубокой ночи и выполнила своё главное предназначение сполна - у библиотеки появились новые читатели, а в Таганроге стало  больше приверженцев здорового образа жизни. Теперь спорт и чтение - таганрожцев предпочтение!  
· Акция «Благодарный библиотекарь» -  отдел «Городской абонемент», сотрудники поздравили своих самых отзывчивых и добросовестных читателей новогодними открытками, которые придумали и сделали сами (11 января (Всемирный день спасибо), 5 человек)
· Акция «В лето с библиотекой!» - отдел «Центр культурных программ» ЦГПБ имени А.П.Чехова,  участниками акции  стали городские школьники, студенты и творческая молодежь  г. Таганрога (24 мая, 270 человек) 
· Акция «Мой любимый парк» по благоустройству территории парка имении 300- летия Таганрога третий год подряд БИЦ – филиал №12. Приняли участие члены клуба «Гармония», которые пришли вмести с детьми и внуками. В парке были высажены деревья (Присутствовало 25 человек)
· Патриотическая акция «Эстафета памяти»(к 70-летию освобождения г.Таганрога) организована и проведена организационно – методическим отделом ЦГПБ имени А.П.Чехова. В рамках акции в библиотеках МБУК ЦБС прошли тематические и информационные часы, уроки мужества, патриотизма, посвящённые защитникам Таганрога, его освободителям, героям (с 29 августа по 12 сентября, проведено 17 мероприятий, на которых побывало более 400 детей и подростков)
· Акция «Отпразднуем твой юбилей»(Ко дню рождения М.Ю. Лермонтова)  - БИЦ - филиал № 11. В рамках акции проведено 4 тематических урока, которые посетило 89 человек, учащиеся 7 классов МОБУ СОШ № 12 и МОБУ СОШ № 27.  (14, 19, 21 ноября и 2 декабря)
· Акция «Синичкин день» - БИЦ – филиал №10. Участниками акции стали дети и подростки соцприюта и детского сада№39. В рамках акции прошел тематический урок, были вывешены кормушки для птиц (13, 15 ноября, 50 человек)
· Акция «Чеховские волонтеры, или Дети читают детям» - ЦГДБ имени М.Горького.
Особенностью акции стала  популяризация произведений зарубежных писателей–сказочников и сказок народов мира. Всего в этом году в акции приняло участие 18 волонтеров. Благодаря акции, 329 детей познакомились с литературным наследием  писателей разных стран  и приобщились к чтению лучших образцов мировой художественной литературы.
· Акция «Возьми в друзья библиотеку!» - ЦГДБ имени М. Горького.Всероссийская весенняя неделя добра отмечена детскими библиотеками проведением акции «Возьми в друзья библиотеку!». Гостями библиотеки стали воспитанники ГКОУ РО детского дома № 3 и санаторной школы – интерната № 18. Детям был представлен концерт студии творчества и чтения ЦГДБ имени М. Горького «Цветы жизни». Кроме того, участники студии творчества и чтения побывали в гостях у «Таганрогского дома – интерната для престарелых и инвалидов № 2», где выступили с литературным концертом «Праздник непослушания». 
· Акция «Нет вредным привычкам!» - ЦГПБ имени М.Горького. В Международный день отказа от курения, Центральная городская детская библиотека имени М. Горького организовала и провела  информационную акцию ««Нет!» - вредным привычкам». Суть акции - пропаганда здорового образа жизни через объединение информационных ресурсов библиотек разных ведомств. В акции приняли участие 10 библиотек Таганрога и Неклиновского района, различной ведомственной принадлежности. Для читателей организовано  8 книжных  выставок, на которых представлено 97 документов, проведено 15 массовых мероприятий,  на которых побывало 384 человека, распространено 358 экз. информационной продукции (21 ноября)
Участие библиотек МБУК ЦБС в АКЦИЯХ других организаций.
·  в международной акции «Читаем детям о войне»,  одновременно прошла в восьми библиотеках МБУК ЦБС г. Таганрога.  (7 мая, приняли участие 511 детей) 
·  во Всероссийской благотворительной акции «Под флагом добра!» На благотворительную помощь нуждающимся в лечении детям сотрудниками МБУК ЦБС собрано 7800 рублей. (26 мая, стадион «Торпедо)
·  в первой Межрегиональной акции «День лермонтовской поэзии в библиотеке» - литературный вечер «Выхожу один я на дорогу» (15 октября, ЦГПБ имени А.П.Чехова, старшеклассники  городского лицея № 7, 30 человек)
·  в сетевой межбиблиотечной экологической Акции «Эко - сумка вместо пакета!», (ЦГДБ имени М.Горького и ДБИЦ, распространено 234 информационных листка, на массовых мероприятиях побывало 263 человека, всего экологическую информацию «Эко - сумка вместо пакета!» получили 786 человек) (21 марта)

ПРАЗДНИКИ В МБУК ЦБС
	За отчетный период  библиотеками МБУК ЦБС было проведено 6 массовых праздников, на которых побывали 650 человек.
24 января в ЮБИЦ – филиал №9 состоялся литературный праздник, посвященный дню рождения А.П. Чехова, «Пестрый мир чеховских героев». На празднике присутствовали учащиеся 5-х классов МАОУ лицей №28. В ходе мероприятия, с помощью книжных выставок и показа слайдов, участники совершили прогулку по чеховскому Таганрогу. Кроме того, ребята рассказали о свих любимых произведениях и чеховских героях, приняли участие в викторине по произведениям Антона Павловича Чехова. На вопросы викторины ребята отвечали с большим энтузиазмом, дополняя ответы друг друга. В итоге праздник получился интересным и веселым. (Посетил 31человек)
16 марта в БИЦ имени К. Савицкого – филиал №3 состоялся фольклорный праздник «Масленицу провожаем – света, ожидаем»! читатели потешили Масленицу! Веселились и взрослые, и дети! Зазывали масленицу песнями и частушками! С весельем и смехом перетягивали канат, проверяли силу - силушку, участвовали во множестве конкурсов, которые проводили читатели Меркулова Анна и Велегурин Артем. Жаркими аплодисментами были встречены сценки о теще и зятьях, подготовленных учащимися 5-б класса МОБУ СОШ № 36 (классный руководитель Ткаля И.В.), задорные танцы девочек - пятиклассниц! Гости праздника сами водили хоровод! Сюрпризом от читательницы 
Н.И. Росляковой стал зажигательный танец «Цыганочка». Удивили всех ее предсказания каждому участнику праздника и подарки. Масленица пела и плясала, угощала горячими блинами всех, кто пришел в библиотеку! И как же без общей фотографии с Масленицей на прощание?! Сфотографировались и решили встретиться в следующем году. «Масленицу провожаем - света, солнца ожидаем!» (Посетило 50 человек)
13 апреля в БИЦ – филиал №12 состоялся праздник «Семья – это счастье, любовь и удача» посвященный Международному дню семьи. Гостями праздника были читателями с детьми и внуками. Под руководством руководителя клуба «Гармония» Н.А.Блохиной участники праздника изготавливали обереги для всей семьи, вспоминали и пели песни о семье, разгадывали загадки, угощались ароматным чаем. (Посетило 23 человека)
23 мая в преддверии Общероссийского Дня библиотекв конференц-зале ЦГПБ имени А.П. Чехова прошел праздник, посвященный этому событию. С профессиональным праздником библиотекарей поздравила начальник управления культуры Таганрога Елена Шелухина. Она поблагодарила всех, кто нашел себя в благородном деле служении книге, за труд и пожелала полные залы читателей, продолжать жить и работать в поисках нового и интересного. От имени мэра Таганрога, зам.главы администрации Таганрога и городского управления культуры Елена Борисовна вручила лучшим работникам ЦБС г. Таганрога  Благодарственные письма. За многолетнее и плодотворное сотрудничество директор ЦБС вручила Благодарственные письма представителям творческих коллективов. Подарком всем зрителям стали концертные выступления юных танцовщиц балетной студии «Гармония» и студии танца «Меланж», учащихся детской музыкальной школы имени Абузарова и репризы в исполнении актера чеховского драматического театра Владимира Бабаева (Посетило 100 человек)
24 ноября в конференц-зале  ЦГПБ имени А.П. Чехова состоялся праздник, посвященный Дню матери,организованный чеховской библиотекой и таганрогским отделением Всероссийской общественной организации ветеранов «Боевое братство». Поздравить женщин, воспитавших достойных сыновей России, прибыл мэр города Таганрога Владимир Прасолов. Приветствуя виновниц торжества, мэр отметил наиглавнейшее значение мамы в жизни каждого человека, и выразил слова поддержки всем собравшимся в зале матерям воинов. Каждой из них он преподнес подарок и цветы. Творческое поздравление ко Дню матери подготовили давние друзья библиотеки - учащиеся и преподаватели детской музыкальной школы № 3 имени А.Г. Абузарова. (Посетило 140 человек)
                                           
Литературные гостиные.
	За отчетный период  библиотеками МБУК ЦБС было проведено 8 литературных гостиных, на которых побывали 1015 человек.
26-го января в рамках чеховской декады в концертно-выставочном зале ЦГПБ 
им. А.П. Чехова прошла литературно – музыкальная  гостиная «С днем рождения, дорогой Антон Павлович!». Концертно-выставочный зал ЦГПБ традиционно является одним из основных мест проведения «чеховских» мероприятий. В нынешнем году главными действующими лицами гостиной стали воспитанники детских домов Таганрога № 3 и № 5. Девушки и девочки прибыли на торжество в бальных платьях, подаренных жителями и предприятиями г. Таганрога в результате благотворительной Акции «Подари платье «Принцессы» девочкам, лишенным родительского тепла». В числе гостей и участников гостиной были и юные актеры школьных театральных студий города, а также горожане – поклонники творчества Чехова и читатели библиотеки. Зрители узнали множество забавных фактов из детства и юности Антоши Чехова, которые поведали ведущие гостиной – сотрудники центра культурных программ ЦГПБ, увидели театральные миниатюры по рассказам писателя («Злой мальчик» - исполнил актер Владимир Бабаев, «Надлежащие меры» - театральная студия гимназии № 2 имени А.П.Чехова, рук. Василий Егельский; «Маска» - театральная студия д/д № 5, «Глупый француз» - театр «СаД», рук. Валентина Псел). С большим азартом юные барышни и кавалеры кружили в вальсе, участвовали в бальных играх и затеях. Но самое большое оживление гостей вызвал конкурс «буриме», в котором за определенное время предстояло сочинить шуточную поэму в честь героев юмористических рассказов Чехова. Надо отметить, что с этой непростой задачкой юные театралы справились на удивление быстро, а представленные стихи порадовали остроумием и хорошим чувством юмора. Окончилось мероприятие задуванием свечей именинного пирога и веселым чаепитием. Представители известного на Юге России своими благотворительными акциями и любимого многими таганрожцами предприятия ООО «Боун» подарили ребятам из детских домов  частицу человеческого тепла и заботы, угостив гостей чеховского праздника вкуснейшими пирогами, ватрушками, пряниками. Кондитеры «Боуна» специально к чеховскому празднику испекли именинный пирог «Антонъ» и финал литературно-театральной гостиной получился вкусным и запоминающимся. Ведь по сложившейся в библиотеке традиции к сладкому угощению был приготовлен ароматный чай в настоящем медном самоваре, растопленном сосновыми щепками и шишками. «С днем рождения, дорогой Антон Павлович!» Полный фотоотчёт о прошедшей встрече можно увидеть на официальной страничке Библиотеки имени А.П. Чехова в социальной сети Facebook (Посетило 90человек)
	9 февраля в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А.П. Чехова прошла литературная гостиная «Онегинские чтения при свечах»,инициаторами которой стали  отдел «Центр культурных программ» ЦГПБ имени А.П.Чехова и городской Пушкинский клуб. Музыка Георгия Свиридова к кинофильму «Метель», увертюра оперы П.И. Чайковского «Евгений Онегин» помогли создать нужное настроение и концертно-выставочный зал библиотеки превратился в гостиную времен Александра Сергеевича Пушкина: со свечами, канделябрами, белоснежными ажурными скатертями на столах. Ведущими-распорядителями гостиной были учащиеся общеобразовательных школ города Н. Кравченко (школа № 35) и А. Поцешковский (школа № 9). Они и другие участники Пушкинского клуба представляли, казалось бы, давно всем известные строфы из романа в стихах. Но в каждой из строф таился замысловатый вопрос, предназначенный гостям в зале. Правильный ответ знатоков «Евгения Онегина» поощрялся символической медалью и по итогам подсчета в завершении мероприятия победителя ожидал главный приз – ананас и Лимбургский сыр, упоминавшиеся в нетленном романе в стихах. В живой интерактивной форме и выяснилось, что среди зрителей – школьников, студентов, читателей библиотеки - немало знатоков «Евгения Онегина», от чьего взора не ускользают детали, которые невнимательному взгляду порой могут показаться второстепенными. Впрочем, шансов остаться пассивными зрителями у гостей не было: они не только блистали эрудицией, отвечая на ребусы и вопросы викторин, но и проявляли поэтические способности, играя в буриме. Особую нотку пушкинскому празднику добавили выступления прекрасных вокалистов - преподавателя Таганрогского музыкального колледжа В. Тереховой и студента колледжа И. Жартовского, фортепианное исполнение «Прелюдии в старинном стиле» Члена Союза композиторов России, профессора Таганрогского технологического института В. Рыжова, выступление ансамбля бального танца «Грация» (руководитель Р. Сиваков). В конце мероприятия каждый участник клуба вплел живую розу в гирлянду, которая в День Памяти великого поэта легла к подножию памятника Пушкину на одноименной набережной. (Посетило 150человек)
14 марта в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А.П.Чехова состоялась литературно – музыкалшьная гостиная «В Чеховку на Масленицу!». Ведущие праздника - сотрудники Центра культурных программ Н. Горячева и О. Сербина - как радушные хозяева, потрудились на славу: украсили зал, представили зрителям массу интересного материала о Масленице: народные игры, затеи, старинные приметы и гадания, традиции  празднования Масленицы в древности и в наши дни, рецепты самых вкусных блинов! Много интересного и нового узнали для себя гости о представлении темы Масленицы писателями-классиками 19-20 веков. А еще услышали фрагменты произведений о масленице и блинах, написанные замечательными русскими писателями А. П. Чеховым, И. Шмелевым, А. Куприным, Тэффи в исполнении юного актера – ученика щколы № 30 А. Амбарцумяна, актеров театра «СаД» (рук.В. Псел), актера Таганрогского драматического театра имени А.П. Чехова В. Бабаева.  Литературная викторина по произведениям русских классиков выявила самых читающих гостей. Каждый правильный ответ вознаграждался вкусным призом. Главный атрибут празднества – симпатичное чучело Масленицы – в этот день выполняло и функции витрины для литературной выставки, которая включила множество книг русских писателей, в своем творчестве обращавшихся к теме Масленицы. Украсили праздник русские народные песни и заклички в исполнении хора русской народной песни Таганрогского музыкального колледжа (руководитель Н. Аникина) (Посетило 130 человек)
 	14-го сентября ЦГПБ имени А.П. Чехова  пригласила всех любителей поэзии и эстрадной песни в литературно-музыкальную гостиную «Приходит первая строка», посвящённую памяти и творчеству советского и российского поэта-песенника, народного артиста России, нашего знаменитого земляка М.  И.Танича. Организаторы мероприятия – сотрудники отдела «Центр культурных программ». В воспоминаниях о городе своего детства, Михаил Танич говорит, что конец 20-30-х для Таганрога был «ренессансом»: первая электростанция, первая трамвайная линия… Житейские истории юного Миши рассказали талантливые актеры школьной театральной студии «Мы» в сопровождении таких же юных певцов, танцоров, гимнастов и даже футболистов Таганрога. Школьными учителями Танича были люди, лично знавшие Чехова и Толстого! Своему учителю русского языка школы № 10 Александру Николаевичу Баландину поэт на протяжении всей жизни был благодарен за открытие и взращивание своих поэтических способностей…  гимназия  № 2 имени А.П. Чехова. А военные зарисовки и стихи выпускника Тбилисского артиллерийского училища, командира орудия Михаила Танхилевича зрители гостиной увидели и услышали в исполнении актеров театра «СаД». В  исполнении талантливых солистов Таганрога, детских и юношеских коллективов зрители услышали такие песни Танича, как «Маленький кораблик», «Король сочиняет танго», «Улыбнись, Россия», «Чудо-земля», «Стена», «Ну что тебе сказать про Сахалин», «Как хорошо быть генералом», «Я куплю тебе дом», попурри детских песен. В завершении мероприятия зрители литературно-музыкальной гостиной превратились в главных участников действа – подпевая под фонограмму всем известные «Комарово», «Погода в доме», «Зеркало», «Любовь-кольцо» - каждый стал частичкой большого хора, подтверждая, что песни Танича - народные и их слова знают наизусть. А во время исполнения хита, всенародно известного и всеми любимого, в зале появился персонаж, которому автор посвятил песню – Черный кот. Каждой представительнице прекрасного пола всеобщий любимец преподнес цветок. В этот день чеховская библиотека подарила своим читателям незабываемую встречу с прекрасными произведениями выдающегося поэта-песенника Михаила Танича. (Посетило 150 человек)
	16 октября  концертно-выставочный зал ЦГПБ имени А.П. Чехова превратился в уютную гостиную «А он, мятежный, просит бури», которая стала логическим завершением  цикла мероприятий, посвящённых предстоящему юбилею Лермонтова.  О детстве, юности поэта, его первой любви, первых поэтических успехах, учебе в университете и школе гвардейских подпрапорщиков и кавалерийских юнкеров, ссылке на Кавказ и боевых походах, о патриотизме и вольнолюбии Лермонтова поведали гостям сотрудники отдела Владимир Бабаев и Оксана Сербина. Удивительно, что за короткую жизнь поэта было написано целых 15 прижизненных портретов Лермонтова! Суждения его современников о сходстве того или иного портрета с оригиналом противоречивы. Практически ни один из них, взятый отдельно, не дает полного представления о внешнем облике поэта. Но в совокупности созданные разными художниками (Ф.О. Будкин, П.Е. Заболотский, А.И. Клюндер, К.А. Горбунов) и написанные в разные годы портреты Лермонтова дают конкретное представление о его наружности. Интересный сравнительный экскурс по галерее прижизненных портретов писателя провёл В. Бабаев. А О. Сербина представила классика русской литературы ещё и как талантливого художника, первым запечатлевшего в рисунках и полотнах величественный Кавказ. Чудные поэтические строки, прекрасные романсы на стихи Лермонтова прозвучали в исполнении  А. Акопянца – учащегося музыкальной школы № 1 имени П.И.Чайковского, обладателя диплома 1 степени фестиваля Ростовской области, посвященного 200-летию М.Ю. Лермонтова. Старейший актер Таганрогского театра имени А.П.Чехова В. Рублевский в яркой драматической картине представил стихотворение «Смерть поэта». А фрагмент театральной постановки драмы М.Ю. Лермонтова «Маскарад» в необычной трактовке театра «Содружество актеров Дона» (обладатели диплома 1-й степени фестиваля Ростовской области, посвященного 200-летию М.Ю.Лермонтова) нашел признание как у юных зрителей гостиной, так и у более старших почитателей литературного гения Михаила Юрьевича Лермонтова (Посетило 120 человек)

Музыкальные встречи
	За отчетный период  было проведено 18 музыкальных встреч, на которых побывали 1560 человек.
28 февраля в конференц-зале ЦГПБ имени А.П. Чехова в канун первого весеннего дня прошла музыкальная встреча  «А завтра весна…», посвященная  сразу двум  праздникам  – 23 февраля и 8 Марта. Детские и юношеские творческие коллективы, вокальные и инструментальные номера студентов и преподавателей музыкальных школ, дома детского творчества, Таганрогского музыкального колледжа радовали собравшихся в зале гостей и сотрудников библиотеки. Юный чтец Андрей Амбарцумян блистательно исполнил отрывок поэмы А.С. Пушкина «Руслан и Людмила», трогательную песенку «Золушки» спела Лиза Смирнова - учащаяся ДШИ, а юный вокалист ДШИ Евгений Петонди свою песню посвятил маме. В концертной программе участвовали балетные студии «Гармония» (руководитель Л. Мухина) и «Меланж» (руководитель Ю.Белоусова). Собравшихся в зале поздравила зам. директора  МБУК ЦБС г. Таганрога Элеонора Мартынова.  Она пожелала гостям, впервые в этот день присутствующим в Чеховке, поскорее становиться читателями и близкими друзьями библиотеки, а всем зрителям сохранить в душе весеннее настроение на весь год (Посетило 87 человек)
6 мая в преддверии 68-й годовщины Великой Победы и к 70-летию освобождения города Таганрога от немецко-фашистских захватчиков в ЦГПБ имени А.П. Чехова состоялась музыкальная встреча «Песни, опаленные войной», на которой присутствовали учащиеся и преподаватели ДМШ №3 имени А.Г. Абузарова. Душевные, мелодичные и трогательные мелодии, песни военных лет звучали в этот день в конференц-зале библиотеки. Эти песни живут в сердце каждого из нас. И несмотря на то, что написаны они были в тяжелые времена, все же несут в себе мир и любовь. И что, как ни песни военных лет, напоминают нам о бессмертном подвиге наших славных дедов и прадедов. «Мне в холодной землянке тепло от твоей негасимой любви», -  напевал баян, задушевные мелодии «Синий платочек» и «В землянке» затронули струны души каждого гостя библиотеки. Ребята будто услышали настоящую фронтовую гармошку в руках веселого гармониста – так мастерски исполняли «Смуглянку» и «Катюшу» юные баянисты (Посетило 87 человек)  
12 мая двери ЦГПБ им. А.П.Чехова радушно распахнулись для воспитанников детских домов №1 и №5. В концертно-выставочном зале прошла музыкальная встреча «Самый светлый праздник!», посвящённая весеннему христианскому празднику – Пасхе! Благодаря руководителю балетной студии «Гармония» Дома детского творчества Людмиле Мухиной ребята узнали много интересного о смысле самого главного церковного праздника и его традициях. Танцевальные номера юных артистов балетной студии «Гармония» украсили детский праздник. На память об этой встрече участники «Гармонии» подарили воспитанникам детских домов символических бумажных птиц и открытки в виде пасхальных яиц. Эти поделки юные артисты выполнили своими руками. (Посетило 80 человек)
7 сентября в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова прошла музыкальная встреча с гостями библиотеки – фолк-группой «Красно Солнце» из С.Петербурга. Посетители библиотеки услышали песни, пронизанные духом славянской старины, звучание разнообразных этнических инструментов славянских и восточных народов, а также народные русские и казачьи песни Дона и Куба (Посетило 65 человек)
20 октября в концертно-выставочном зале ЦГПБ им. А.П. Чехова прошла музыкальная встреча «В гостях у Музы». Бессменным организатором и ведущей встреч является профессор ТТИ ЮФУ Татьяна Бакаева. Она напомнила всем присутствующим о традициях музыкального просветительства в Таганроге. В программе салонов концерты классической музыки (Баха, Бетховена, Шуберта, Шумана, Шопена, Грига, Мендельсона, композиторов «Могучей кучки», Чайковского, Скрябина, Рахманинова), вечера старинного русского романса, русской и итальянской песни, музыки народов мира, авторские вечера и творческие вечера артистов «Музы».В этот день вокальным мастерством блеснули Валентина Ястремская, Светлана Васильева, Александр Бакаев. Подлинное наслаждение получает таганрогская публика от чарующего голоса Анны Рындиной. «Мелодии нашего города» - так назывался первый вечер 22 сезона в Музе. Наряду с песнями о родном городе в концерте прозвучали произведения Чайковского, Оффенбаха, Кальмана и других композиторов. Каждое третье воскресенье в любую погоду музовцы собираются на свои встречи в выставочный зал библиотеки имени А.П.Чехова, чтобы приобщиться к классическому культурному наследию, к настоящему к искусству (Посетило 118 человек)
Вывод: В сравнении с прошлым годом  в 2013 году библиотеками МБУК ЦБС было проведено на 13 музыкальных встреч больше, посетило на 1309 человек больше. Такая динамика наблюдается благодаря эффективной совместной работе отдела «Центр культурных программ ЦГПБ имени А.П.Чехова с творческими объединениями «Муза» и «Музыкант- педагог».
			
Презентации, премьеры (книг, сборников, CD и др.) 
	За отчетный период библиотеками МБУК ЦБС было проведено 26 презентаций, на которых побывали 1300 человек.
24 января Центр краеведческой информации Центральной городской публичной библиотеки имени А. П. Чехова провел  презентацию книги Виктора  Анатольевича Волошина «Вдоль и поперек Итальянского».Переулок Итальянский – родина В. А. Волошина. Здесь он родился, вырос и живет в настоящее время. Помимо чистого краеведения в ней присутствуют сугубо личные  мотивы и воспоминания.    Своими воспоминаниями поделились жители Итальянского переулка: доктор филологических наук, профессор ТГПИ имени А.П. Чехова Т. Д. Скуднова, заведующая отделом дореволюционных и ценных изданий ЦГПБ имени А. П. Чехова Е. А. Шапочка, профессор  Южного федерального университет Т. Н. Бакаева, ветеран педагогического труда И. П. Фалькина и др. Слова благодарности неоднократно звучали в адрес генерального директора  компании «Агропромимпортэкспорт» и мецената Б. И. Романенко, благодаря которому книга увидела свет. В заключение вечера  звучала итальянская музыка в исполнении  заслуженного деятеля всероссийского музыкального общества Василия Сытенького. (Посетило 60 человек) Полный фотоотчёт о прошедшей встрече можно увидеть на официальной страничке Библиотеки имени А.П. Чехова в социальной сети Facebook
	10 февраля в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А.П. Чехова прошла презентация нового поэтического сборника Влада Терентьева «Кружит белая грусть». Влад Терентьев является членом таганрогского литературного объединения «НЛО». Свои первые поэтические творения он написал еще в юности. Подборки стихотворений Влада публиковались в городских газетах, в солидных областных изданиях и коллективных сборниках. В 2008 году свет увидели два отдельных поэтических сборника Терентьева: лирический «Качает маятник качели» и юмористический «Постижение истины». А совсем недавно в издательстве литературного фонда России «Донской писатель» был опубликован и новый сборник стихов «Кружит белая грусть». В него вошли лучшие стихи автора. Особая роль в сборнике отводится стихам гражданской тематики и философским зарисовкам. В. Т. Хлыстов (Влад Терентьев это творческий псевдоним) работает инженером-гидравликом в трубопрокатном цехе ОАО «Тагмет». Философское отношение к жизни помогает ему просто и проникновенно говорить о сложных человеческих взаимоотношениях, о высоких чувствах и горьких сторонах жизни. В своих баснях поэт с тонкой наблюдательностью и хлёстким юмором высмеивает пороки общества, подмечает смешное в будничной круговерти, с иронией размышляет о собственной роли в поэзии». Поздравить Влада Терентьева с важным событием в творческой жизни пришли коллеги – представители поэтической плеяды Таганрога, а также друзья и почитатели его поэзии. (Присутствовало  120  человек) 
	13 апреля в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А. П. Чехова прошла презентация сборника таганрогского поэта Сергея Адамова под названием «Царствие грез». Сергей родился и вырос в Таганроге, свои первые поэтические творения написал в ранней юности. Сейчас он студент филологического факультета Таганрогского педагогического института. Поздравить Сергея с важным событием в творческой жизни пришли родные, друзья, преподаватели и почитатели его поэзии.  Стихи из нового сборника автора – простые и проникновенные, о любви, о счастье, о повседневной круговерти жизни прочитал актер Таганрогского драматического театра имени А.П. Чехова Владимир Бабаев. Благодарностью молодому автору за его творчество звучали теплые зрительские аплодисменты (Посетило 53 человека)
 9 августа в конференц-зале ЦГПБ имени А.П. Чехова состоялась презентация книги питерского автора Павла Кобяка «Сел и поехал. Россия в свете мотоциклетных фар»,  которая прошла в рамках встречи таганрожцев с представителями команды стантрайдеров из Санкт-Петербурга. Гости северной столицы прибыли в наш город своим ходом – на собственных мотоциклах – по приглашению байкерской ассоциации Таганрога. Цель их визита – представить таганрожцам книгу своего товарища Павла Кобяка и познакомить жителей города с относительно новым для россиян видом спорта – стантрайдингом. Хотя, как считают гости, каждый любитель мотоцикла, хоть однажды сумевший поставить в вертикальное положение своего «железного коня» и прокатиться на одном колесе, полноправно может считать себя приобщившимся к стантрайдингу.
Конечно, таганрогские байкеры – на городских дорогах главные пропагандисты дисциплины, аккуратности и  безопасности, однако в кругу своего мотобратства многие из них не прочь  похвастаться умением мастерски исполнять сложные трюки. Пришедшие в этот день на встречу с мотоэкстремалами узнали много интересного о мотоциклах,  о сложности овладения техниками стантрайдинга и о предстоящем мотоциклетном шоу, которое гости обещали таганрожцам. А беспристрастная дорожная хроника Павла Кобяка «Сел и поехал. Россия в свете мотоциклетных фар», которую автор посвятил  людям, не боящимся трудностей дальних путешествий и готовых подставить друг другу плечо, заинтриговала не только собратьев-байкеров, но и всех, присутствующих в этот день в зале. Крутые повороты дороги мотопробега Санкт-Петербург-Владивосток, который описан на страницах книги, открывают Россию с самых неожиданных сторон. После презентации книга Павла Кобяка перешла в дар таганрогской Чеховке (Посетило 80 человек)
		14-го ноября в концертно-выставочном зале Центральной городской публичной библиотеки имени А.П.Чехова в рамках творческого объединения  «Музыкант-педагог» состоялась презентация книги Н.П. Помазкиной «Учителя музыки Таганрога». На  презентацию книги был приглашен театр эстрадной песни Новочеркасской школы искусств и презентация книги «Учителя музыки Таганрога». Автор нового издания – бессменный руководитель творческого объединения «Музыкант-педагог», доцент кафедры музыки факультета искусств и художественного образования ТГПИ имени А.П.Чехова, отличник народного просвещения, заслуженный деятель Всероссийского музыкального общества - Н. Ф. Помазкина. Таганрог – город высокой музыкальной культуры, ведущая роль в ее формировании принадлежит учителям музыки общеобразовательных школ, большинство из которых выпускники факультета искусств и художественного образования ТГПИ имени А.П.Чехова, отметила Н. Помазкина. Новое издание, пополнившее фонд Чеховки, найдет своих читателей и вызовет неподдельную гордость и уважение ребят, узнавших в героях книги своих учителей музыки (Посетило 140 человек)
15 ноября в концертно-выставочном зале Центральной городской публичной библиотеки имени А.П. Чехова состоялась презентация третьей книги романа Сергея Дмитренко «Судьба казачья».Первые две книги увидели свет в прошлом году и данная презентация стала долгожданным событием для знатоков и поклонников творчества С. Дмитренко. Роман «Судьба казачья» - художественно-исторический документ о событиях Первой мировой войны, революции, Гражданской войны и полных трагизма казачьих судьбах. Будучи дипломированным историком, он опирается на документы, сохранившиеся в архивах.». На презентации в библиотеке мнением о книге поделились председатель таганрогского отделения Союза журналистов Борис Курцер и собкорр всероссийского журнала «Общество и здоровье» Галина Ткаченко. Единогласно они дали высокую оценку мастерству автора, его огромному труду. Отрадно отметить, что в числе гостей презентации было много представителей молодого поколения, интересующихся историей родного края. Украсили мероприятие концертные номера фольклорного ансамбля казачьей песни «Василёк» детской школы искусств г.Таганрога. Третья книга романа Сергея Дмитренко «Судьба казачья», которую с нетерпением ждали таганрожцы, прочитавшие первые две книги, займет достойное место на полках нашей библиотеки (Посетило 90 человек)

Читательские конференции
	За отчетный период библиотеками МБУК ЦБС было проведено 2 читательские конференции, на которых побывало 160 человек.
18 апреля в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова состоялась IIчитательская конференция «Вселенная ТМОЛ» проведенная отделом «Городской абонемент» совместно с учащимися МОБУ лицея №4. В 2012-2013 учебном году учащимися лицея было подготовлено более 50 творческих исследовательских работ гуманитарного и естественно – научного направления. Сотрудниками библиотеки проведена большая работа по подбору литературы, помощь в написании рефератов и докладов, оформлению творческих работ, подготовке электронных презентаций. В торжественной обстановке, на конференции были подведены итоги совместной кропотливой работы и отмечены лучшие работы. (Присутствовало 138 человек, юношество)
7 мая в БИЦ – филиал №4 прошла читательская конференция «Любовь и война в произведении Б. Васильева «В списках не значится»». В конференции приняли участие обучающиеся 10 класса МОБУ СОШ №17 (Посетило 22 человека)
	
Литературно-музыкальные вечера
В библиотеках МБУК ЦБС прошло 69 литературно-музыкальных вечеровна которых присутствовали 3380 человек.
26 февраля в конференц-зале ЦГПБ имени А.П. Чехова прошла литературно-музыкальный вечер «Непокоренный Таганрог», посвящённый героям-подпольщикам. Главными гостями мероприятия стали ветераны Великой Отечественной войны - участницы подпольного сопротивления Таганрога Галина Антоновна Чепило и Раиса Семеновна Чижкова, а также старшеклассники городских школ, читатели библиотеки, и таганрожцы, интересующиеся историей родного города. Таганрогское подпольное движение было едва ли не самым сильным за всю историю Великой Отечественной войны. Историю его деятельности на страницах своего романа «Герои Таганрога» описал Генрих Гофман, а писатель Фадеев первоначально собирался посвятить роман «Молодая гвардия» именно подпольщикам - таганрожцам. Сотрудники центра культурных программ рассказали о героической судьбе членов и руководителей подпольной организации. Многие из школьников, присутствующие в этот день в зале, были ровесниками подпольщиков. Светлую память героев почтили минутой молчания. Стихи и воспоминания о войне прозвучали из уст юного актера, учащегося школы № 37 Ильи Порохина, актера Виктора Руденко. Дополнили композицию авторская песня Евгении Орловой, посвященная таганрогским подпольщикам в исполнении хора ветеранов «Верность»,  и  вокальные номера учащихся Покровской школы искусств Маргариты Литвиненко и Карины Аслановой. Главная задача мероприятия состояла в том, чтобы донести до юных зрителей, присутствующих в этот день в зале, всю значимость деятельности таганрогского подполья. Очень хотелось бы, чтобы после этой встречи у ребят возникло как можно больше вопросов о Таганроге оккупационного периода, и они пришли бы за ответами в библиотеки города. Ведь именно здесь собрано огромное количество материалов о событиях и людях времен фашисткой оккупации. В завершении встречи ребята взяли автографы у Галины Антоновны и Раисы Семеновны. Росписи бывших подпольщиц станут достоянием школьных музеев (Посетило 150 человек) 
3 марта в БИЦ – филиал №12 прошел литературно – музыкальный вечер,  посвященный весеннему празднику 8марта. Гостями были Галина Александровна и Евгений Евгеньевич Остапенко. Они представили книги своих стихов, исполнили песни. Особый интерес зрителей вызвали лирические стихи Галины Александровны и  искрометные пародии Евгения Евгеньевича. Песни В.Высоцкого, Б. Окуджавы дружно подхватили все учавстники вечера. Замечательным продолжением праздника стали стихи Г.М. Селянкиной, чьё детство пришлось на страшные военные годы. Стихи – воспоминания, стихи размышления заворожили аудиторию. Вспомнили все вместе стихи известных поэтов-А.Пушкина, А. Блока, С, Симонова. В заключение вечера все гости  подарили зрителям книги своих стихов с автографами, а милым дамам вручили цветы и праздничные открытки (Посетило 35 человек)
9 марта в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А. П. Чехова прошел литературно-музыкальный вечер,посвященный жизни и творчеству выдающегося украинского поэта, прозаика и художника Тараса Григорьевича Шевченко. Организаторами  мероприятия стала городская национально-культурная автономия украинцев в Таганроге совместно с городским творческим объединением «Чайка». В теплой атмосфере почитатели таланта великого поэта слушали стихи, отрывки из его знаменитых поэм, посвященных родной земле. Дополнением празднику звучали красивые лирические и зажигательные юмористические украинские песни в исполнении дуэта Василия Сытенького и Татьяны Бакаевой, хора ветеранов «Верность» и других вокалистов.  А проникновенная песня о маме в исполнении сотрудницы Центра культурных программ ЦГПБ имени А.П.Чехова Дарьи Михайлишиной растрогала многих гостей до слез (Посетило 120 человек)
21 ноября в БИЦ - имени Т.Г.Шевченко - филиал № 4 был проведен литературно - музыкальный вечер "Образ матери в русской поэзии", посвященный Дню Матери. Первый человек, которого мы любим в жизни, конечно, мама. Эту любовь, самую естественную и бескорыстную, мы проносим через всю жизнь. Многие поэты и писатели обращались в своем творчестве к этой теме. Одни - трогательно, печалясь об утраченном счастье общения с матерью, другие - с юмором, вспоминая детские проделки. И на вечере с особой нежностью, сердечной теплотой, для учащихся МОБУ СОШ № 17, прочли свои произведения писатели и поэты литературного объединения "Чайка". Это - Убогий Владимир, Кириленко Ольга, Золотова Нина, Арент Елена, Оганян Арпине.
День Матери - это один из самых трогательных праздников и сегодня мы говорим: "Дорогие наши мамы! Милые бабушки! Оставайтесь всегда неповторимыми и желанными! Самыми красивыми! Самыми добрыми!" 
	
Вечера,  вечера – встречи. Профессиональные встречи.
	За отчетный период  библиотеками МБУК ЦБС было проведено 66 вечеров, на которых побывали 4620  человек.
	11 апреля в конференц-зале  ЦГПБ имени А.П. Чехова в рамках проекта «Таганрог – золото побед» прошел вечер – встреча  «Футбол – игра миллионов» с учащимися лицея №25/11, посвященный самому популярному,  демократичному и любимому во всем мире  виду спорта – футболу. Его подготовили сотрудники библиотеки Светлана Исмаилова (Центр естествознания и медицины) и Ольга Безух  (Центр культурных программ). Юные зрители узнали множество  интересных фактов  о возникновения и развитии футбола, его появлении в России и в нашем городе. В Таганроге этот вид спорта появился в начале 20 века и одним из основателей футбольного движения был большой приверженец спорта Алексей Букатин. Его сын, Вячеслав Алекссеевич, присутствовавший на мероприятии, поделился с ребятами воспоминаниями об отце и футболе его юности. С 2006 года в Таганроге существует футбольный клуб «Таганрог», ставший преемником существовавшего ранее клуба «Торпедо». Главный тренер «Таганрога» Валерий Попов,  вкратце рассказал о сегодняшней жизни клуба, а его подопечные – молодые, но весьма успешные футболисты клуба «Таганрог» ловко продемонстрировали трюки с футбольными мячами, чем вызвали большой интерес и оживление зрителей и желание мальчишек, присутствующих в зале, надеть бутсы и по-настоящему заняться футболом в городских футбольных секциях (Посетило 70 человек)
21 февраля в БИЦ – филиал № 4, был проведен тематический вечер: «В огне побед» для учащихся 9 – 11 классов МОБУ СОШ № 17. Так уж вышло, что история России – это история воинского подвига. И о нелегкой доле женщины во время войны, рассказала (добрый друг библиотеки) Сенченко В.Г. Нельзя было не отметить, что нашему городу присвоено почетное звание «Город воинской славы». Библиотекарь абонементного отдела Талпа О.А. предложила вниманию слушателей обсуждение повести Г.Гофмана «Герои Таганрога». Завершен был тематический вечер просмотром документального фильма о подполье Таганрога «Страницы памяти». (Посетило 30 человек)
	7 апреля в нотно-музыкальном отделе ЦГПБ имени А.П. Чехова (Дом Чайковских, ул. Греческая 56-б) прошел творческий вечер ростовского композитора Халаимова С.А.Он пишет произведения для детей и взрослых. Это вокальная и хоровая музыка, фортепианные, скрипичные и симфонические сочинения. Сергей Анатольевич написал много песен о Таганроге.   Песни и романсы на стихи ростовских и таганрогских поэтов прозвучали в исполнении  Натальи Абрамовой, Раили Насыровой, Василия Тищенко. 
Стихи о родном крае, о светлых чувствах  гармонично переплетались с мелодическими композициями Халаимова С.А..  Зрители с восторгом принимали не только полюбившиеся произведения,  такие как «Школьный вальс», но и  премьеру песни о Таганроге. Сергей Анатольевич обладает красивым голосом. В его исполнении прозвучала «Колыбельная», что стало прекрасным   украшением вечера. В конце этого музыкального вечера зрители интересовались творческими планами композитора, благодарили музыкантов и организаторов встречи за прекрасно проведенное время (Посетило 42 человека)
	  26 августа, в рамках VII-го таганрогского кинофорума «На родине А.П.Чехова», в конференц-зале  Центральной городской публичной библиотеки  имени А.П. Чехова прошла творческая встреча с режиссёром  Мумином Шакировым, на которой он представил свой документальный фильм «Холокост – клей для обоев?». На вопрос, что такое Холокост, будущие героини фильма сёстры-близнецы Каратыгины в одной из программ на канале «МузТВ» ответили: «Клей для обоев». Этот ответ вызвал шквал критики в интернете в адрес девушек и учителей истории. А для Мумина Шакирова стал поводом отвезти сестёр в концлагерь Аушвиц-Биркенау и снять историю их мгновенного взросления. В финале фильма одна из сестёр обещает рассказывать  в России обо всём, что увидела и узнала. После просмотра зрители могли пообщаться с режиссёром, задать вопросы и поделиться своим мнением о фильме. В зале в числе зрителей присутствовали юные воспитанники центра эстетического совершенствования «Рафинад» - будущие тележурналисты. Накануне встречи заведующая Центром культурных программ Чеховской библиотеки Оксана Сербина рассказала ребятам о трагических событиях октября 1941-го года, когда в оккупированном немецко-фашистскими захватчиками Таганроге 26-го октября состоялся расстрел мирных граждан еврейской национальности в Петрушиной балке. У юных тележурналистов была уникальная возможность узнать собственное отношение автора к проблеме низкого уровня осведомлённости молодого поколения о Второй мировой войне и к главным героиням фильма. Впечатления от фильма дополнили воспоминания свидетеля нечеловеческой жестокости фашистов – бывшего  малолетнего узника фашизма, председателя Таганрогского отделения НПЦ "Холокост" ТанхиОтерштейна и Праведника народов мира, жителя Таганрога Игоря Александровича Полугородника (Посетило 70 человек)
	5 сентября в Доме-интернате для престарелых и инвалидов № 2 прошел вечер-встреча с поэтом- песенником Юрием Александровичем Чупряковым, посвященный 70-летию освобождения Таганрога. Юрий Александрович рассказал о своем детстве, о тяготах жизни в оккупированном городе. Самым ярким воспоминанием стал Таганрог в день своего освобождения, изнывающий от жары и встречающий наших солдат морем цветов и красных платочков в руках женщин. Писатель представил свой новый сборник стихов «Город мой – России капля» и прочитал некоторые стихи из него. Сотрудниками БИЦ – филиал № 1 и БИЦ – филиал № 5 были подготовлены презентации, посвященные книге Г.Гофмана  «Герои Таганрога» и героям Великой Отечественной  войны  в честь которых названы улицы Таганрога «Достойны памяти». В завершение вечера Ю.А.Чупряков исполнил свои песни о войне, любви, о своей малой родине,  аккомпанируя  себе на гитаре. К нему присоединился сотрудник ДИПИ № 2 Михаил Михайлович, и гости вечера с удовольствием слушали дуэт на гитарах (Посетило 20 человек)
	Вывод: В сравнении с прошлым годом  в 2013 году библиотеками МБУК ЦБС было проведено на 29 вечеров-встреч больше, посетило на 1749 человек больше. Такая динамика наблюдается благодаря эффективной совместной работе библиотек МБУК ЦБС с социальными партнерами, разнообразной тематике в массовой работе, желанию читателей принимать активное участие в библиотечных мероприятиях.
Кинопоказы 
  Большой популярностью в ЦГПБ имени А.П. Чехова пользуется  такая форма массовой работы, как кинопоказ:  художественных, документальных, научно-популярных фильмов.За 2013 год в  ЦГПБ имени А.П. Чехова прошло  59 кинопоказов,  которые посетило 3350  человек.
	1-й, 3-й вторник месяца в 15.00 ЦГПБ имени А.П. Чехова проходят бесплатные просмотры художественных, документальных, научно – популярных фильмов для учащихся общеобразовательных учреждений. Ежеквартально в ЦГДБ имени М.Горького в видеоклубе «Кинотаврик» проходят просмотры и обсуждения художественных и научно – популярных фильмов по подростковой тематике «Я и мир».
Кинопоказы приуроченные,  к знаменательным датам: «Евгений Онегин», «Чеховские мотивы», «Сегодня новый аттракцион» (ко дню рождения Фаины Раневской) и др. 
Популярны среди посетителей ретропоказы художественных фильмов  в рамках киноклуба «Сюжеты давних кинолент»: «Летучая мышь», «Весна», «Высота, «Маскарад», «Олеся», «Ночь перед Рождеством» и др.
Кинопоказы детских и мультипликационных фильмов для детей: «Сказка о потерянном времени», «Сказка о царе Салтане», «В стране невыученных уроков», «Коля, Оля и Архимед» и др.
	22-го и 24-го января в рамках чеховской декады, которая проходила в Таганроге с 21-го по 31-го января, в конференц-зале ЦГПБ им. А.П. Чехова прошли два показа мультипликационных фильмов по мотивам ранних произведений А.П. Чехова «Человек в пенсне», «Очумелов», «Белолобый» и «Каштанка». Все представленные мультипликационные фильмы были созданы в последние несколько лет молодыми талантливыми аниматорами. Зрителями мультфильмов стали воспитанники детских домов № 3 и № 5, школ №№ 27, 38, а также учащиеся школы № 1, где обучаются дети с нарушениями слуха. Перед просмотром ребята узнали интересные факты об истории создания мультфильмов, узнали много интересного о Чехове, его творчестве.  Особый интерес ребят вызвала история о трепетном отношении  Антона Павловича к своим домашним животным – мангусту, привезенному Антоном Павловичем с острова Мадагаскар и таксам Хине и Брому.  Отвечая на вопросы викторины,  ребята показали хорошие знания о великом писателе и его наследии.   (Посетило 158 человек) 
 	С 24 по 27 августа в г.Таганроге прошелVII Кинофорум «На Родине А.П.Чехова». В рамках кинофорума в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова  проведено 4 творческих встречи   и 8 кинопоказов,  которые посетили   223 человека. 6 сотрудников МБУК ЦБС работали волонтерами на городских площадках кинофорума.

Выставки  
В библиотеках МБУК ЦБС было открыто 53 выставки,   которые посетило 25440 человек.
Выставки картин -13, на которых побывало 6500  человек
В концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А. П. Чехова начала работу персональная выставка картин «Нескрываемая нежность Петра Донских». Любители  изобразительного искусства донской столицы работы этого живописца знают давно, а вот в Таганроге П. Донских экспонируется впервые. Экспозиция насчитывает около 50-ти холстов. Натюрморты, портреты, городские пейзажи, архитектурные ансамбли. Всматриваясь в сюжеты  полотен, замечаешь, что их создатель много путешествует. Но тем интереснее узнавать преображенные его фантазией  ростовские кварталы, окраины, храмы, соседские кирпичные домики, уютные дворики с характерной планировкой, очень тонко отражающие быт ростовчан нашего времени. В первый же день работы выставки посетители, в том числе и сотрудники библиотеки, обратили внимание, что особое предпочтение в творчестве автор отдает цветам. Впрочем, с нескрываемой нежностью Петр Донских сообщает, что каждый букет и соцветие на холсте посвящены его музе и спутнице жизни Светлане. Ее помощь в создании творческой атмосферы в своей работе художник ценит очень высоко. На протяжении всей совместной жизни Светлана, человек удивительно даровитый, тонко чувствующий цвет и форму, всей душой поддерживает и вдохновляет супруга. Вот и нынешняя выставка состоялась во многом благодаря Светлане Николаевне.  «Любовь, которая живет в доме Петра и Светланы Донских - и есть ключ к разгадке творческой удачи художника, - отметила присутствовавшая на открытии выставки Людмила Казакова, скусствовед  художественного музея Таганрога. - На меня выставка произвела сильное впечатление. Возле полотен этого мастера хочется согреться, ведь он знакомит нас с окружающим миром через теплые отношения в своей собственной семье». (Посетило 110 человек) Полный фотоотчёт о прошедшей встрече можно увидеть на официальной страничке Библиотеки имени А.П. Чехова в социальной сети Facebook
2 апреля в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А.П. Чехова открылась выставка работ известного художника Виктора Брегеды.Торжественное открытие экспозиции прошло в кругу друзей мастера, людей, которые любят, ценят и с нетерпением ждут встречи с его творчеством. Имя художника Брегеды известно далеко за пределами его родного Таганрога: среди ценителей и обладателей его картин знаменитый гитарист Карлос Сантана, музыканты рок-группы «ПинкФлойд», американский боксёр Оскар де лаХойя и многие другие мировые знаменитости. Постоянная экспозиция картин Виктора Брегеды находится в американской галерее Sargentsfineart на гавайском острове Мауи. В Чеховке  же представлены репродукции полотен, объединенных одной общей темой: «Дневник сновидений».  Направление своего творчества Виктор определяет как метареализм  - игра с тонкими движениями подсознания. Выставки Виктора Брегеды для таганрожцев всегда желанное событие. Удачное музыкальное сопровождение, соответствующие философии метаискусства Виктора Брегеды, обеспечили необычные композиции дуэта этнической музыки «Этно-Лайф» (Посетило 96 человек)
Выставки декоративно – прикладного творчества - 17, на которых побывало 7140 человек
19 июня в разгар летних каникул в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А.П. Чехова открылась детская выставка декоративно-прикладного искусства «Краски лета».Авторы всех творческих экспонатов – слабослышащие дети, учащиеся школы I, II видов. Вся галерея представленных работ неоднократно демонстрировалась на всевозможных областных конкурсах и выставках и заслуженно получала высокие награды и оценки зрителей. А теперь эти творения детских рук может увидеть каждый желающий посетитель библиотеки, житель или гость города. Представленные творения выполнены в различной технике. В них собственные фантазии и необычное видение мира. Но все-таки большинство работ выполнены в технике вышивания: лентами, шерстяными нитями, гладью и крестом – как же без него. А видели ли вы когда-нибудь трёхмерную вышивку? Это достаточно древний вид рукоделия. Когда-то им, несмотря на сложность и кропотливость, владела каждая уважающая себя женщина. И современным мастерицам трехмерная вышивка удается очень хорошо. Вышитые на ткани пейзажи и натюрморты,  животные и люди выглядят как живые. Есть среди работ хохломская и городецкая роспись. Каждая поделка как будто одаривает зрителя неподдельной детской радостью, заряжает ребячьим оптимизмом. А все потому, что много лет в школе работают кружки прикладного творчества «Умелые руки» и «Рукодельница», руководят которыми талантливые, добрые, влюблённые в творчество педагоги - Ирина Юрьевна Горбова и Борис Павлович Абалмасов. Это благодаря им «Краски лета» слабослышащих детей Таганрога радуют всех окружающих пестротой и жизнерадостностью (Посетило 40 человек)
30 октября в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А. П. Чехова открылась выставка работ декоративно-прикладного творчества мастериц клуба «Волшебная иголочка».   «Волшебная иголочка» известна не только в Таганроге, но и далеко за его пределами. Участницы клуба – женщины разных возрастов и профессий, увлечённые творчеством и желанием украсить жизнь прекрасными,  выполненными с любовью, творениями, хранящими тепло рук мастериц. Основная часть экспозиции - работы в технике «вышивание крестом». Надо сказать, что этот древний вид русского ремесла - труд довольно кропотливый. На создание некоторых работ порой уходят месяцы. Однако выставки клуба «Волшебная иголочка» в стенах библиотеки проходят каждый год и уровень представленных работ, равно как и число участниц клуба, растет год от года. Цветы, осенние пейзажи, портреты, бытовые сюжеты повседневной жизни запечатлены в полотнах мастериц. Количество произведений выставки перешагивает  за пятьдесят. Особе внимание приковывает работы «Вологодское кружево», выполненные в редкой для нашего края технике плетения на коклюшках (Посетило 70 человек) 
Вывод: В сравнении с прошлым годом  в 2013 году библиотеками МБУК ЦБС было проведено на 5 выставок декоративно-прикладного творчества больше, посетило на 640 человек больше. Такая динамика наблюдается благодаря эффективной работе клубов декоративно-прикладного творчества библиотек МБУК ЦБС – «Гармония» БИЦ - филиал №12, «Рукодельница БИЦ – филиал №10, «Южный стиль» ЦКП ЦГПБ имени А.П.Чехова. 

Фотовыставки - 16, на которых побывало  7 840 человек
22-го января в концертно-выставочном зале библиотеки им. А.П. Чехова открылась  персональная выставка работ таганрогского фотографа Александра Захарова «Музыканты Таганрога». Работы Александра Михайловича неоднократно экспонировались на различных фотовыставках городского и областного масштаба. Свой очередной фотографический  проект, работа над которым продолжалась более полутора лет, автор посвятил таганрожцам, связавшим свою жизнь с музыкой: талантливым педагогам, исполнителям, дирижерам, артистам муниципальных и самодеятельных коллективов. В числе героев фотогалереи Захарова и совсем юные музыканты – учащиеся музыкальных школ, музыкального колледжа и педагогического института. (Посетило 130 человек) 
	10 февраля в БИЦ - филиал № 12 проходила презентация выставок: фотоработы (О.Парубина и В. Згардан), графические работы (Н.Левашова), вышивка (Буняева О.В.), декупаж (Котлярова И.В.). Особенно приятно отметить, что Н.Левашова и О.Парубина – наши коллеги из ЦГПБ имени А.П.Чехова. Мы знаем, что среди сотрудников ЦБС есть ещё немало замечательных рукодельниц, чьи работы мы рады были бы продемонстрировать в нашей библиотеке. Все выставки интересны, оригинальны, несмотря на то, что все авторы впервые представляют свои творения на всеобщее обозрение. Приглашаем всех жителей города посетить наш вернисаж! (Посетило 50 человек)
	Со 2 по 12 июля в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А.П. Чехова был представлен уникальный фотопроект  «Волшебный мир книги» . Авторы его создания – сотрудники Центра культурных программ библиотеки, альянс фотографов Таганрога, видеостудия «Профи», детский театр моды «Персона» и рекламное агентство «Форрес». Героями фотографий, представленных на вернисаже, стали двадцать шесть ребят, большинство из которых – дети из многодетных семей и воспитанники таганрогского детского дома №5. На фотопортретах юные модели предстают в образах всем известных сказочных и литературных персонажей, которые в своём книжном мире любили книги: читали, обучались с их помощью, а иногда и колдовали! В числе героев фотоиллюстраций и персонажи рассказов Антона Павловича Чехова. Проходили фотосессии в историческом и новом корпусах библиотеки: читальном и электронном залах, в книгохранилище и конечно на одной из главных достопримечательностей Чеховки - винтовой «шехтелевской» лестнице, возраст которой без малого сто лет. Уникальность каждого фотопортрета подчеркивают оригинальные, не повторяющие одна другую рамки ручной работы, выполненные в технике скрапбукинга. Все работы, представленные на выставке, по её завершении перейдут в дар библиотеке. В числе гостей на открытии фотовыставки присутствовала заместитель начальника управления социальной защиты Таганрога Маргарита Гайдаревская. Она отметила важность чтения в жизни каждого человека и выразила надежду на то, что такой неординарный способ популяризации детского чтения, как фотопроект «Волшебный мир книги», значительно пополнит ряды юных книголюбов.
В завершении мероприятия все юные участники фотопроекта получили на память подарки, а ребятам  из детского дома мамочка одной из многодетных семей - участников фотопроекта, испекла ароматный пряничный домик (Посетило 120 человек)

Выставки  музейных экспозиций – 7, на которых побывало 2100 человек
12 марта к 120 - летию со дня рождения Сергея Дмитриевича Балухатого, видного ученого филолога, члена-корреспондента Академии наук СССР в отделе «Центр краеведческой информации» ЦГПБ имени А.П.Чехова оформлена выставка «Литературовед и филолог», на которой представлены редкие документы из отделов библиотеки. Его жизнь и деятельность тесно связана с Таганрогом. Балухатый окончил Таганрогскую мужскую гимназию с серебряной медалью. Литературовед принимал активное участие в организации музея «Домик Чехова» и Литературного музея А. П. Чехова, был составителем, редактором  и комментатором первого научного издания сочинений А. П. Чехова. Его перу принадлежат исследования о произведениях А. П. Чехова, две книги о его драматургии. Ученыйиздал научное описание личной библиотеки  писателя (Представлено 17 документов, посетило 100 человек)
11 мая в БИЦ имени К.Савицкого – филиал №3 была организована Экспресс - выставка оружия и снаряжения "С поля боя...",  на которой представлены экспонаты времен Великой Отечественной войны музеев 416-й Таганрогской Краснознаменной ордена Суворова ІІ степени стрелковой дивизии (МОБУ СОШ №26, руководитель музея - Котилевская Г.М.) и металлургического техникума (преподаватель военного дела Паскевич П.К.)  Военное обмундирование было предоставлено Таганрогским военно-историческим музеем (директор Гаркуша И.В.) Увиденные реальные вещи солдат Великой Отечественной войны воссоздали атмосферу огневых сороковых, стали импульсом для интереса к истории, вызвали неподдельный интерес читателей. Благодаря музейным экспонатам военная история из категории отвлечённых понятий превратилась в нечто реальное и зримое (представлено  более 200 экспонатов, посетило 750 человек)
Экскурсии.
	За отчетный год библиотеками МБУК ЦБС были проведены 247 экскурсий, на которых побывали более 4940 человек.
30 января в гостях у ЦГПБ имени А.П.Чехова побывал Юрий Батурин – Герой Российской Федерации, лётчик – космонавт, ученый, журналист. В дар библиотеке Юрий Михайлович оставил две книги, написанные им самим. «Повседневная жизнь российских космонавтов» - вышла в год пятидесятилетнего юбилея первого полета человека в космос и адресована широкому кругу читателей. В «Досье разведчика» автор восстанавливает историю жизни своего отца – советского разведчика Михаила Матвеевича Батурина, родившегося в Таганроге. И уже этим она может быть интересна жителям и гостям нашего города. Познакомиться с подаренными книгами можно в читальном зале ЦГПБ имени А.П.Чехова, Петровская,96
21 ноября в рамках Акции «Понять мир библиотеки», студенты ГБОУ СПО РО «Таганрогский механический колледж» групп (2 ИБАС, 4 ПБ, № ЗЧС) стали читателями Центральной городской публичной библиотеки имени А.П. Чехова. Экскурсии для студентовпровели сотрудники Центра правовой и экономической информации. Во время экскурсии ребята, узнали об истории библиотеки, получили представление о многообразии библиотечных фондов, о библиотечных услугах, справочно-правовых системах, познакомились с вариантами самостоятельной работы при поиске информации.
Эти знания помогут им в будущем при посещении любых библиотек города и России (Посетило 40 человек)
	24 октября проведены экскурсии по ЦГПБ имени А.П.Чехова и Дому Чайковских для участников конференции«Библиотека как центр создания, сохранения и продвижения историко-культурных ценностей» (Посетило 43 человека)
	13, 14 ноября проведены две экскурсии в БИЦ имени К.Савицкого – филиал №3 для учащихся МОБУ СОШ №36. (Посетило 49 человек)
	Вывод: В сравнении с прошлым годом  в 2013 году библиотеками МБУК ЦБС было проведено на 72 экскурсии больше, посетило на 1340 человек больше. Такая динамика наблюдается благодаря эффективной работе в рамках проекта «Экскурсионная деятельность ЦГПБ имени А.П.Чехова»
	
Гости ЦГПБ имени А. П. Чехова.
	За отчетный год в библиотеках МБУК ЦБС побывало много зарубежных гостей и гостей из городов России, для которых были проведены экскурсии.
       14 января Будущие библиотекари из Германии в гостях у Чеховки. В течение недели в Таганроге гостила группа старшеклассников из Германии. Ребята из гимназии имени Адольфа Райхвайна в г. Люденшайди проходил практику в различных учреждениях нашего города. Гости прибыли в Таганрог по программе учебного обмена, которая уже много лет действует между кафедрой немецкого языка факультета иностранных языков ТГПИ имени А. П. Чехова и школой имени Адольфа Райхвайна, где в старших классах существует система профильного дифференцированного обучения. Производственную практику благодаря обменным программам ребята могут проходить в различных странах, включая Россию. В Отделе литературы на иностранных языках ЦГПБ имени А. П. Чехова изъявил желание попрактиковаться 11-классник Саша Ришмави. Ежедневно он помогал сотрудникам и читателям – студентам, изучающим немецкий язык. Саша побывал в отделах ЦГПБ имени А. П. Чехова и отметил высокий профессионализм её сотрудников. Практикант любит книги и музыку, поэтому в Доме Чайковских (где располагаются два отдела ЦГПБ имени А. П. Чехова: иностранный и нотно-музыкальный) для него были все возможности для успешной реализации своих знаний и умений. По окончании практики в Таганроге Саша поделился своими впечатлениями. Впечатления практиканта из Германии. 
	30 января для участников Международной научно-практической конференции «Задачи преобразования Таганрога»- гостей города состоялась экскурсия по историческому и новому корпусу ЦГПБ имени А. П. Чехова. Они познакомились с историей создания и развития «чеховки», с её уникальными фондами, услугами и новыми информационными возможностями. С нескрываемым интересом гости ознакомились с документами отдела «Дореволюционных и ценных изданий» и экспонатами выставки предметов быта старого Таганрога в отделе «Центр краеведческой информации» (Посетило 14человек) 
	2 февраля в Доме Чайковских побывал известный саксофонист из Москвы, заслуженный артист России Вениамин Мясоедов. Будучи с концертом в нашем городе музыкант изъявил желание непременно посетить старинный особняк, где останавливался великий композитор Пётр Чайковский. Сейчас в Доме Чайковских располагаются отделы ЦГПБ имени А. П. Чехова: нотно-музыкальный и отдел литературы на иностранных языках. Гостя поразили старинные книги на иностранных языках. Интерьер Дома Чайковских: деревянная лестница, старинное фортепиано, изразцы печи, конечно же, не оставили гостя равнодушным. Вениамин Мясоедов признался, что очень вдохновился атмосферой старинного дома перед предстоящим концертом, и пообещал ещё не раз приехать в Таганрог. Полныйфотоотчёт о прошедшей встрече можно увидеть на официальной страничке Библиотеки имени А.П. Чехова в социальной сети Facebook
Гости из Германии, учащиеся гимназии им. А.РайхвайнаЛюденшайд (10 января,10 человек)
Гости   из Германии, школьники (17 января, 5 человек)
Гости из Санкт-Петербурга, Донецка,  Ростова-на-Дону,  Аксая и др. - участники    Международной практической конференции: «Задачи преобразования Таганрога» (30 янв., 17 чел.)
Герой Российской Федерации, летчик – космонавт, ученый, журналист Юрий Михайлович Батурин (30 января)
Заслуженный артист России, известный саксофонист из Москвы Вениамин Мясоедов (2 февраля)
 Гости из Украины, Мариуполь  (9 марта, 7 человек)
 Гости из США (ш.Техас) ВендиДуонг (17 мая, 3 человека)
 Гости из Украины, г.Херсон (28 мая, 2 чел.)
 Гости из Турции, г. Стамбул (26 июня, 2 человека)
 Гости из Украины, Ясиноватая, Донецкая область (1 июля, 1 чел.)
 Гости из Германии  (27 июля, 5 чел.)
 Гости из Белоруссии, г. Минск (1 августа, 6 человек)
Гости из Германии г. Мюнхнен (12 сентября, 5 человек)
 Гости из Китая г. Пекин (6 ноября)
 Гости из Индии (12 ноября)

11.3.2.1	Работа с детьми
Всего по МБУК ЦБС:  
	Число
пользователей
(от 0 до 14 лет)
	Число
посещений
	Выдано экземпляров
	Читаемость
	Посещаемость

	20 800
	223 898
	429 363
	20,6
	10,8



Историко-патриотическое воспитание
В душе каждого человека живет любовь к родному краю, к своей малой родине, где жили его предки, где живет он сам. И чтобы эта любовь никогда не угасала, чтобы каждый смог пронести ее через всю жизнь, чувство это надо поддерживать и воспитывать. Это является одной из основных  целей  краеведческой работы детских библиотек.
	24 января, в Чеховские дни, в ЦГДБ имени М.Горького традиционно прошла литературно-музыкальная гостиная «Чехов и музыка». Учащиеся 8 и 9 классов МОБУ СОШ № 8 окунулись в волшебный мир музыки, любовь к которой зародилась у будущего писателя еще в детстве. Этому способствовали и специальное домашнее воспитание, и музыкальная культура города, и поездки к бабушке в усадьбу, где он слушал украинские народные песни.На фоне церковного пения, народных песен, арий из итальянских опер, романсов П.И. Чайковского творчество нашего великого земляка по-новому зазвучало и раскрылось для юных зрителей. В литературно-музыкальной гостиной приняли участие хор «Гармония» Православного центра семьи и молодежи Таганрогского благочиния Ростовской – на -Дону епархии, преподаватели и учащиеся ДМШ № 1 имени П.И. Чайковского, танцевальный коллектив МОБУ СОШ № 10. Многоголосье чеховских героев, прозвучавшее в отрывке из спектакля «Предложение» в исполнении театра-клуба «СаД», стало для старшеклассников яркой иллюстрацией любимых рассказов А.П. Чехова и поводом еще раз обратиться к его книгам.
	Давний друг ДБИЦ – филиала №1 прозаик, поэт Юрий Александрович Чупряков подарил читателям библиотеки юбилейный сборник своих стихов и песен «Город мой – России капля». Книга вышла к 135 – летию Таганрога и  70 - летию освобождения города от немецко-фашистских захватчиков. Все стихи объединены одной темой,  любовью к Родине и родному краю. «Пусть этот сборник  вместе с героическим трудом библиотекарей хотя бы на каплю усилит нравственно – патриотический настрой нашей молодёжи» сделал памятную надпись для читателей Юрий Александрович в своем сборнике.
	«Как у нас-то было на Тихом Дону…» назвали историко-краеведческое путешествие в ДБИЦ - филиал №13.О народных промыслах, древних и сохранившихся поныне, о секретах старых мастеров, о быте и традициях донских казаков рассказали сотрудники библиотеки 21 ноября ребятам старшей и подготовительной группы МБДОУ №100. Замечательной иллюстрацией к книжной выставке «Промыслы на Дону, вчера и сегодня » стала выставка изделий ручной работы, собранная заботливыми руками читателей и библиотекарей. Многие ее экспонаты уже перешагнули вековой рубеж! Всем хотелось не только посмотреть, но и, конечно подержать в руках все эти предметы. Ребята вспомнили множество интересных фактов, обсудили значение старинных пословиц и поговорок, а в заключении посмотрели мультфильм «Как казаки соль покупали».Встреча получилась очень интересной и познавательной!
	Интересный краеведческий проект "Вместе с книгой мы растем ", созданный в рамках целевой библиотечной программы «С малой Родины моей начинается Россия» реализован  в течение года в ДБИЦ - филиал №2. Цель проекта: приобщение детей к истории и достопримечательностям Таганрогской земли посредством краеведческой литературы через активные формы взаимодействия библиотеки и детского сада.  В рамках данного проекта библиотека активно работала с МБДО детским садом №15 (дети 6-7 лет). Было проведено 10  мероприятий в форме литературных  путешествий, игровых конкурсов, экологических и  тематических часов, литературных викторин, а также использованы  новые приёмы и технологии: электронные презентации с музыкальным сопровождением, просмотр видеофильмов. 
	Одним из наиболее интересных и  запоминающихся мероприятий  был краеведческий  час "Прогулки по Таганрогу",  где дети познакомились с социальной жизнью родного города,  узнали об исторических  достопримечательностях города,  о символике  герба, флага.  Была проведена виртуальная экскурсия по городу.
7 мая 2013 года в 11.00 в ЦГДБ имени М. Горького и одновременно во всех детских библиотеках  г. Таганрога прошла Международная акция «Читаем детям о войне»,посвященная Дню Великой Победы, организованная ГБУК «Самарская областная детская библиотека». Для современных детей и подростков Великая Отечественная война – это далекая история. Главная цель акции – воспитание патриотизма у детей на примере лучших образцов детской литературы о Великой Отечественной войне. 
Сотрудники ЦГДБ имени М. Горького провели цикл  громких чтений  для учащихся начальных классов МОБУ СОШ № 10. Детям были  прочитаны вслух  художественные произведения о Великой Отечественной войне:  С. Алексеева «Рассказы о маршале Жукове»,  Л. Соболева «Батальон четверых»,  Ю. Забанатского «Щедрый ёжик» и другие. В акции участвовали 112 чел.
В ДБИЦ- филиале № 1 имени Н. Островского  прошли громкие чтения книг С.Алексеева «Сто рассказов о войне», «От Москвы до Берлина», в течение дня всем читателям предлагалось познакомиться с выставками «Память поколений», «Их подвиг в веках», в акции участвовало 62 чел..
В ДБИЦ - филиал № 2  имени А. Гайдара участниками акции стали учащиеся начальных классов МОБУ лицея № 7. Для них прозвучали отрывки из книг Катаева В. «Сын полка», Ильиной Е. «Четвертая высота», были представлены интересные выставки; Приняли участие в акции 50 чел.
ДБИЦ - филиал № 13 провел цикл громких чтений для учащихся МОБУ СОШ № 27, 35,  участие в акции приняло 160 чел.;
ДБИЦ - филиал № 14 имени И. Д. Василенко подготовил для 49 участников акции громкое чтение  отрывков из книги  С. Алексеева «Сто рассказов о войне», электронную презентацию «Вечная  память героям Таганрога». Всего в акции «Читаем детям о войне» приняли участие 433 школьника младших классов. Час одновременного громкого чтения лучших литературных  художественных произведений о Великой Отечественной войне, написанных для детей, помог участникам ощутить себя частью одной большой страны, осознать важность сохранения памяти у нынешних и грядущих поколений о переломных событиях в истории Отчизны, воспитать чувство патриотизма и любви к Родине.
Возрождение общечеловеческих ценностей, духовной и нравственной культуры.
Работа по нравственному воспитанию тесно перекликается со всеми направлениями работы библиотек. Сотрудники детских библиотек помогают детям осознать первые заповеди нравственного поведения, развить такие благородные качества, как честь, достоинство, порядочность, честность, доброта, справедливость. Цель данной работы – через чтение лучшей художественной и научно-популярной литературы сформировать у подрастающего поколения духовно-нравственные ориентиры.
14 марта в ЦГДБ прошел праздник, посвященный традициям и обычаям русского народа  «В гостях у Масленицы» для учащихся МОБУ СОШ №10. Их ждали герои - веселый Петрушка, Масленица, Весна. И конечно подвижные игры, загадки, песни и танцы, сладкое угощение. Ребята повеселились от души – проводили зиму, встретили весну  
	В 2013 году в  ЦГДБ имени Горького  в отделе обслуживания уч-ся 5-9 классов продолжена работа по  программе нравственной культуры «Поговорим по душам». Целью программы является приобщение детей к нравственным ценностям через чтение, формирование интереса к русской и мировой художественной культуре. В течение года в рамках программы проведено  28 встреч с уч-ся  4-6 классов школ №10, 16, 24, а также детского дома №17, на которых дети получили знания в области нравственных взаимоотношений в семье,  определили  роль книги в воспитании гармоничной личности и преемственности  поколений. Большое внимание на мероприятиях уделялось  творческому развитию  личности ребенка, формированию способности к восприятию добра, милосердия, справедливости и красоты окружающего мира, через книгу и творческие задания.
	На встречах использовались элементы игры, электронные презентации с музыкальным сопровождением, просмотры видеорядов детских фильмов, кукольных театров, мультфильмов; творческие задания: рисунки, поделки, сочинения, разыгрывали сценки из жизни своих семей, писали стихи посвященные своим родным и близким.
	Наиболее яркое мероприятие было посвящено детской писательнице Лидии Чарской: «Жизнь и творчество».
	Огромное удовольствие дети получили от мероприятия посвященного театру: «Азбука театра», где могли  самостоятельно попробовать себя в роли актера, игры на сцене и перенестись, с помощью презентации в мир удивительного, сказочного и чудесного, в жизнь театра за кулисами.
Программа «Поговорим по душам» выполнена полностью. Она была призвана  помочь детям и родителям подружиться, приобщиться к удивительному миру книг и почувствовать, что семья и библиотека - это большой теплый дом, где все счастливы и любят друг друга.

Экологическое просвещение
Цель работы библиотек по экологическому направлению– научить детей беречь природу, знакомить их с лучшими произведениями художественной литературы, затрагивающими проблемы экологии. Работа ведётся с детьми всех возрастов. Комплексный подход к экологическому просвещению в детских библиотеках опирается не только на естественно–научные дисциплины, но и на искусство, нравственность, эстетику. Гуманитарная часть экологического просвещения, важная составляющая в формировании экологического мировоззрения детей. Деятельность  детских библиотек по экологическому просвещению детского населения г.Таганрога в 2013 году, объявленном Годом экологической культуры в России, отличается большим разнообразием по тематике и формам массовой работы.
21 марта в День Земли во всех детских библиотеках города Таганрога прошла экологическая акция «Эко - сумка вместо пакета!». Организатором акции выступил Библиотечно-информационный центр имени А. И. Герцена города Ростова-на-Дону при информационной поддержке журнала «Современная библиотека». Суть акции заключается в пропаганде отказа от полиэтиленовых пакетов и использования эко - сумок и простых «авосек», которые были  когда-то так популярны в СССР. В 2013 году проведение экологической акции «Эко - сумка против  пакетов» совпало с началом весенних каникул и проведением Недели детской книги. В этом году  Неделю детской книги детские библиотеки города Таганрога посвятили  в первую очередь популяризации  экологических знаний и умений среди детей и подростков.
21 марта в ЦГДБ имени М.Горького, как и во всех других  детских библиотеках города, в течение дня демонстрировался видеоролик «Экология и пакеты», полученный от  организаторов акции. В  отделе обслуживания дошкольников и уч-ся 1-4 классов  на книжной выставке  «Сбережем природу»  читателям были представлены книги, которые учат любить и беречь природу. Посетителям  раздавали памятки-закладки с информацией о вреде полиэтиленовых пакетов,  и о том, что такое эко - сумка.  В акции приняли активное участие воспитанники детского сада №12 «Зоренька».  Для них был проведен мастер-класс по   красочному  оформлению эко - сумок, которые они получили в подарок. 
Посетители отдела обслуживания учащихся 5-9 классов могли не только посмотреть видеоролик, но и прослушать информацию о защите окружающей среды по библиотечному экологическому радио. Для них в читальном зале  отдела работала книжная выставка «Мы за здоровый образ жизни», а на  абонементе  было оформлено символическое экологическое дерево,  на  листочках которого можно было познакомиться со знаменательными  датами экологического календаря. В этот день для учащихся МОБУ СОШ №4, и МОБУ СОШ №10 была организована встреча с таганрогским литератором Тамарой Ивановной Приваловой. Тамара Привалова очень тонко чувствует мир ребенка, ведя с ним доверительный разговор о таинствах природы, о любви к «братьям меньшим». Ее книги  учат любить природу, заботиться о животных. На встрече ребята познакомились с ее новой книгой «Басик» (истории из жизни лесного поросенка). 
Так же ярко прошел этот день в ДБИЦ имени Н.Островского - филиале №1. В течение дня сотрудники библиотеки проводили беседы у выставок: «Эко – сумка», «Твой дом – Земля», «Мы за чистую Планету!», раздавали информационные памятки – закладки.  Для учащихся 2-х, 3-х, 4-х классов пришкольного лагеря МОБУ СОШ № 31  были проведены познавательный  экологический час «Мы за чистую планету», громкое чтение по книге Шарыгиной Т.А.  «Зелёные сказки»,  беседа «Экология города» и обзор периодики и электронных ресурсов  «Эко - сумка против пакета». 
В ДБИЦ имени А.Гайдара - филиал № 2, который работает по  программе краеведческих знаний, содержание книжных выставок "Чистота города в  ваших руках", "Азовскому морю -  чистый берег" было посвящено экологическим проблемам окружающей среды   города Таганрога и  органично связано с заявленной темой акции. Экологическая беседа "В судьбе природы - наша судьба" еще раз напомнила пятиклассникам  МОБУ лицея №7 о том, как быть внимательнее  и заботливее к уязвимой природе Донского края.
Сотрудники ДБИЦ - филиал №13 подготовились к проведению экологической акции особенно тщательно. Они заранее  сшили своими руками более 10 эко - сумок.  В день акции их получили в подарок наиболее активные читатели библиотеки. Все остальные желающие смогли изготовить экологическую сумку самостоятельно на мастер-классе «Красоту творим руками», который проходил в библиотеке в течение дня. Кроме того, каждый посетитель этой библиотеки получил в подарок зеленую ленточку-сувенир, как символ нашей зеленой хрупкой планеты.
Экологический ДБИЦ им. И.Д. Василенко – филиал № 14, провел большую многоплановую работу, организовав эконеделю «Эко - сумка вместо пакета» с 17 марта по 21 марта. Читателям была представлена интереснейшая  выставка – просмотр «Эко - сумка вместо пакета. Эко - сумка – это класс!» с образцами эко - сумок из различных материалов и «авосек» прошлого века.   В течение недели  в библиотеке проходили индивидуальные и групповые беседы «Эко – сумка в нашем мире», «Почему костер с  опаснее радиации!»,  при библиотеке работала мастерская по изготовлению с детьми эко -сумок.
В ходе акции распространено 234 информационных листка о вреде полиэтиленовых пакетов и способах изготовления эко - сумок.  На массовых мероприятиях и мастер-классах побывало 263 человека. Видеоролик посмотрели более 300 человек. Всего экологическую информацию «Эко-сумка против пакета» получили 786 человек 
	Экологическое направление  в деятельности детских библиотек оставалось  приоритетным в течение всего года. 
	Так, 28 октября ребята пришкольного лагеря МОБУ СОШ №5 побывали в «Осенней сказке» - так называлось литературное путешествие в отделе обслуживания дошкольников и учащихся 1-4 классов ЦГДБ имени М.Горького. Благодаря творчеству писателей, поэтов и художников дети познакомились с красотой и очарованием осенней природы. Особенно весело отгадывали «мокрые загадки» и ребусы, участвовали в игре «Погуляем под дождем», посмотрели мультфильм «Осенние корабли» по произведениям С.Козлова
В ДБИЦ - филиал №1 в 2013 году реализован интересный проект «Птицы в городе» ориентированный  на младших школьников.  Цель проекта: посредством художественных произведений прививать детям любовь к природе родного края, учить любви деятельной, направленной на заботливое и бережное отношение к окружающему миру.
В ходе реализации проекта был организован и проведен комплекс мероприятий, наиболее яркие из них: литературное  путешествие  «Птицы нашего края»,обзор «Они рядом. Как помочь птицам зимой», устный журнал  «Птицы в городе»,экологический турнир  «Птицы наши друзья, обижать  их нельзя».
Итоги:  
Поставленные цель и задачи выполнены. Интерес детей к литературе о природе возрос. В ходе реализации проекта детьми совместно с родителями изготовлены кормушки и скворечники, которые были размещены во дворах, возле школы, в лесопарковой зоне. Ведение «паспортов» помогало ребятам вести наблюдения за прилетающими к кормушке птицами, изучать их повадки. Проект способствовал осуществлению более тесного контакта библиотека + дети + школа + родители.
Активизировался интерес к чтению, повысилась посещаемость библиотеки учащихся задействованных в проекте. Всего с декабря 2012 по апрель 2013 посещение составило 497, книговыдача за этот период – 1012 единицы (цифры  абонемент + читальный зал).
В среднем каждый школьник в ходе реализации проекта посетил 21,6 раз, взял 44 документа.
Таким образом, чтобы закрепить достигнутый результат необходимо продолжить работать в этом направлении.
 	Целенаправленную деятельность по экологическому просвещению подрастающего поколения продолжает Детский экологический БИЦ – филиал №14, успешно реализующий библиотечные программы экологических знаний.  В прошедшем году интересным и эффективным стал творческий   экологический проект «Целебные травы нашего края», созданный и реализованный в рамках библиотечной  программы «С Домовенком в мире книг». Цель проекта  - экологическое, духовно-нравственное,  эстетическое  просвещение читателей, развитие ответственного отношения к природе через книгу и творчество. Всего  проведено 10 мероприятий.
	В ходе реализации проекта  были  подготовлены и проведены открытый  просмотр  литературы «Сберегите цветы полевые», экологические праздники «Целебные былинки»,  «Родная природа», обзоры  книг и журналов, игры, загадки, викторины. Итогом проведенных творческих мастер-классов «Аграфена-Купальница», «Покосница», часов рисования  «Полевой букет», «Тропинка полевая»  стали выставки детского творчества. Были  изданы и распространены памятки «Целебные травы нашего края»,«Правила сбора лекарственных растений», «Правила составления гербария», информационный листок «В царстве лекарственных растений», картинки – головоломки, раскраски «Полевые цветы».
	В творческих работах детей активное участие приняли родители, что способствовало развитию совместного чтения и привлечению  родителей в библиотеку, как руководителей детским чтением, которые посетило184 человека.  
Итоги реализации  проекта показали его большую эффективность: участники проекта пополнили багаж  знаний о  лекарственных растениях  Ростовской области,  узнали народные традиции,  почувствовали свою причастность к сохранению природы родного края. Возрос спрос на познавательную и художественную литературу о  лекарственных растениях, полевых цветах.

Формирование здорового образа жизни
Особое внимание детские библиотеки Таганрога уделяют популяризации знаний по здоровому образу жизни,  напрямую связанных с экологическим просвещением.
	С 2013 года 	в ЦГДБ имени М.Горького в отделе обслуживания дошкольников и учащихся 1-4 классов работает библиотечная программа «Академия спорта», цель которой - формирование у детей представлений о здоровом образе жизни. В течение года проведено 15 познавательных занятий – уроков, в которых гармонично сочетаются теория и практика спорта. Так, например,27 февраля проводилась викторина «В мире спорта», посвященная XXII Олимпийским зимним играм. Ребята узнали об истории Олимпийских игр, отгадали загадки о спорте, а затем приняли участие в соревновании «Собери правильно пословицы»
	1 ноября в гостях у Центральной городской детской библиотеки имени М. Горького побывали учащиеся 4-бкласса МАОУ Гимназия «Мариинская». Ребята с азартом участвовали в спортивно-игровой программе «Если день начать с зарядки, значит, будет все в порядке!»: играли в игры, состязались в конкурсах и эстафетах со спортивным инвентарем делали зарядку. Осеннюю грусть помогли разогнать увлекательная презентация «Здоровые советы» и веселый «Ералаш».	Не менее  творчески в данном направлении работают все детские библиотеки  города. На спортивно-патриотический праздник «Великий день весны»  пригласили малышей из детского сада «Рябинушка» 21 мая в ДБИЦ - филиал №13. Он получился очень насыщенным: ребята преодолевали препятствия, участвовали в викторине и  эстафете, командных соревнованиях, читали стихи о героях, активно «болели» за свои команды. За активное участие  команды «Звездочки» и «Бабочки» получили дипломы, а юные чтецы были награждены памятными медалями и аплодисментами. Завершился праздник неожиданным подарком для библиотекарей - малыши исполнили государственный гимн! 
Литературный тур«Восхождение на гору Олимп»в рамках проекта «Лето с
библиотекой» (11 июля, ЮБИЦ – фил.№9.Посетило: 60 человек детей из летнего лагеря  при МАОУ  лицее №28)

В помощь образованию и воспитанию
	2 марта участниками школьного часа «Нам учиться интересно» стали учащиеся лицея №4 г. Таганрога. 
Великая Китайская стена, реки Янцзы и Хуанхе, Шанхай, рисовые и чйные плантации. Вот, наверное,  то основное, что каждый из нас может сказать о стране Китай. А на самом деле – это очень интересная, удивительная страна! В этом могли убедиться учащиеся 8 класса МОБУ СОШ №14, которые присутствовали в необычном  литературном путешествии. Вместе таганрогским художником Владиславом Протопоповым,  автором «Зарисовок путешественника», долго жившим в Китае, ребята отправились в увлекательный мир китайской экзотики. Встреча закончилась дегустацией настоящего китайского чая! 

Эстетическое воспитание	
Являясь хранителем культурного  наследия страны, библиотека создает предпосылки для развития творческой активности читателей. Системная работа с детьми разного возраста имеет большое значение в развитии творческого воображения ребёнка, его фантазии, художественного вкуса, аккуратности, умения бережно и экономно использовать тот или иной материал для творчества, активно стремиться  к получению положительного результата.
	С 2012 года в отделе обслуживания уч-ся дошкольников и 1-4 кл. ЦГДБ имени М.Горького работает библиотечная программа «Академия творческих читателей». В 2013 году программа стала называться «Радуга творчества», но ее цель и задачи остались неизменными. Цель программы: сформировать у ребенка целостное восприятие окружающего мира, приобщить к русской культуре через игру, чтение, творчество. В течение года с уч-ся 1-4 классов проводились беседы, литературные  праздники, практические занятия (мастер-классы). Всего проведено 29занятий. В качестве примера можно представить  познавательный час «Веселая ярмарка народного творчества».
	Созвучные цели ставит перед собой и библиотечная программа «С  Домовёнком в мире книг» ДБИЦ - филиал №14. Содержание деятельности этой программы  разнообразно по форме и способам подачи информации: мастер-классы, литературная завалинка, виртуальное путешествие, живописные минутки, творческие часы и др. Все это делает программу интересной и популярной  в читательской среде библиотеки. В 2013 году возросло количество проводимых мастер-классов и число посещений  на них (в 2012 году  было проведено 11 мастер-классов, которые посетили 143 человека; в 2013 году -  19 мастер классов, посетило 281 человек). Ярким примером может служить мастер-класс по изготовлению обереговой куклы «Покосница», проведенный в начале августа. Куклы получились все занятные, а самое главное, они снимают усталость и повышают работоспособность своему  владельцу.
	Реализация программы «С Домовёнком в мире книг» способствует  духовно - нравственному  и интеллектуальному развитию детей, привлечению к совместному чтению и творчеству детей  и их родителей. В целом, по сравнению с 2012 годом, число читателей,  занимающихся по данной программе, возросло  на 30 %.

Популяризация художественной  литературы
Одним из основных направлений работы детских библиотек остается приобщение детей и родителей к художественной литературе, воспитание читательского вкуса на лучших отечественных и зарубежных образцах художественного слова. 
	В ЦГДБ имени М.Горького  значительная часть массовых мероприятий по популяризации художественной  литературы проводилась по темам, связанным с памятными датами писателей, книгами - юбилярами. Вечер-портрет «Золотые сны Лидии Чарской», посвященный 135-ой годовщине со дня рождения писательницы был проведен  для учащихся 5-х классов в МОБУ СОШ №16. Школьникам были представлены  книги автора: «Княжна Джаваха», «Сибирочка», «Записки сиротки», «Начало жизни» и д.р.
Ребята вспомнили прочитанные произведения, а также познакомились с ранее неизвестными, приняли участие в литературной   викторине по творчеству писательницы, прочитали  вслух несколько отрывков из сказок Л.Чарской, и в заключение выполнили творческое задание – нарисовали любимого героя из  произведений писательницы. 
27 февраля в библиотеке прошел День школы «Поэт из страны детства». Это было большое комплексное мероприятие для учащихся МОБУ СОШ №10, посвященное 100-летию со дня рождения С. В. Михалкова.  Ребята прослушали интересный рассказ о детстве писателя, о его творчестве. Они  активно отвечали на вопросы викторины по произведениям замечательного детского писателя, а затем с удовольствием почитали наизусть его стихи. 
 Встреча продолжилась  уроком рисования по произведениям Сергея Михалкова, который провела  преподаватель Клинтух Евгения Васильевна.  Рисунки получились  трогательные и разнообразные. Заключительным ее этапом стал веселый  «Праздник непослушания», представленный  детьми-участниками студии чтения и творчества «Цветы жизни». 
28 марта ярким и необычным стал День писателя в библиотеке, посвященный 145-летию со дня рождения М. Горького – писателя, чье имя с гордостью носит Центральная детская библиотека. В этот день  в библиотеке в отделе обслуживания уч-ся 5-9 классов состоялись:
-открытие  книжной выставки «М.Горький: взгляд из 21 века»
- акция «Возьми с собой Горького» 
-прослушивание библиотечного радио «Слушаем Горького…»
-видеопросмотр фильма по роману Горького  «Мать»
-блиц – опрос «М.Горький и современность».
Все это позволило активизировать интерес школьников к личности и творчеству большого писателя России.
24 января в БИЦ имени К.Савицкого - филиал №3 прошла литературная игра «Сказка ложь, да в ней намек»  среди  команд 5-а класса МОБУ СОШ №36 «Золотая рыбка» (команда девчонок) и «Богатыри» (конечно же, мальчишеская). Из каких пушкинских сказок пришли к нам зеркальце, бочка, белка, бесенок? Кто такая сенная девушка? Сколько лет совместной жизни могли отметить старик со старухой? Чем Балда докучал чертям? Особенно эмоционально и оживленно прошел конкурс «Литературные фанты», в котором игроки узнавали сказки по отдельным строкам - двустишиям. С минимальным разрывом в литературном состязании победила команда «Золотая рыбка». Перелистывая страницы пушкинских сказок, не перестаешь удивляться их красоте и глубокому смыслу. (Посетило 23 человека)

Летние чтения
Лето – горячая пора во всех детских библиотеках. Поток читателей резко увеличивается. К постоянным читателям присоединяются дети, которые проводят летние каникулы в нашем городе. Привлечь детей в библиотеку в летний период, организовать их читательскую и творческую активность – главная задача, стоящая перед библиотекарями, работающими с детьми и подростками.
С 1997 года ДБИЦ – филиал №1  работает по Летней программе чтения «Познай мир с книгой» цель которой- привлечь детей к активному чтению в летний период. В 2013 году программа летнего чтения была приурочена к Году экологии в России и называлась «Зелёный наряд Земли ». В рамках программы подготовлены и проведены  такие мероприятия как: 
-Беседа «По страницам Красной книги. Деревья», с Д/С №5;
-Цикл громких чтений по книге «Сказы матушки Земли» с детьми от 6 до 11 лет;
-Беседа «Экология города» с МОБУ СОШ №31, 4 – е классы;
-Обзор «Книга и лето»,  2 детские площадки;
-Игра – викторина «Что растёт вокруг тебя?», летний лагерь МОБУ СОШ №31;
-Литературный праздник «Зелёный наряд Земли» прошёл 28августа  для участников программы и 7 октября для 3 «в» МОБУ СОШ №31. На нем были подведены итоги летней программы чтения, награждены лучшие читатели.
Всего в течение лета проведено 13 мероприятий. 
Итоги:  в Летней программе чтения приняли участие 111 человек (дети от 7 до 13 лет)
Поставленные задачи выполнены. Активизировался интерес к  чтению в летний период, повысилась посещаемость детей, всего за три летних месяца посещение составило 5292. Выдача литературы составила -10987 единиц, на 788 экземпляров больше по сравнению с прошлым годом (2012год - 10199 выдач, 2013г. – 10987).  В летний период записалось 278 новых читателей. Дети получили навыки грамотной работы с книгой. Научились самостоятельно работать со справочной литературой, с интернет ресурсами. Отвечая  на вопросы викторин, и участвуя в конкурсах, ребята использовали как традиционные источники: книги, журналы так и информационные ресурсы Интернет. Творческие задания, подготовленные сотрудниками библиотеки: «Зелёный наряд Земли», «Хвойные растения», «Моё любимое дерево» (дети должны самостоятельно сочинить сказку, стихотворение, загадку) вызвали отклик, как у детей, так и у родителей. Все поделки, рисунки, сообщения, сказки были выставлены в читальном зале библиотеки. 
Тема летних заданий привлекла детей от дошкольного возраста до учащихся 7-х классов. Поддерживали ребят  родители. В течение лета малыши приходили с родителями и вместе отвечали на вопросы викторин.
На заключительном литературном празднике награждено открытками и сладкими подарками  24 финалиста. 
Во время учебного года  многие школьники не успевают прочесть все художественные произведения, входящие в школьную программу, в полном объеме. Чтобы помочь ребятам успешно подготовится к новому  учебному году ЦГДБ имени М.Горького предложила своим читателям новую программу летнего чтения «Нам на лето задавали…». Художественные произведения, которые вошли в  школьные списки рекомендательной литературы, были представленные на красочно оформленном книжном  «развале». Разделы выставки-просмотра соответствовали классу общеобразовательной школы. В  неформальной обстановке ребенок мог выбирать понравившуюся книгу и взять ее домой. Сотрудники библиотеки беседовали с каждым ребенком о прочитанной книге, давали рекомендации, как вести читательские дневники.   В программе приняло участие 3285читателей, было выдано 7514 книг.
В отделе обслуживания учащихся 1-4 классов и дошкольников ЦГДБ имени М.Горького в течение всего года реализуется программа семейного чтения «Семейное чтение для сердца и разума». Для бедующих первоклассников и родителей все лето работал открытый просмотр «Книжки подготовишкам». Родители и дети получили возможность ознакомиться с литературой  в простой и доступной форме рассказывающей, как можно учебный процесс сделать не только полезным, но и занимательным. Широко были представлены книги по психологии, педагогике, пособия по развитию логики, памятки с полезными советами. В программе участвовали 268 человек, с открытого просмотра выдано 447 документов, распространено 299 экземпляров памяток.
Основными  направлениями в работе  детского БИЦ имени А.Гайдара -  филиал № 2 являются патриотическое воспитание и экологическое просвещение детей и подростков, основанное на краеведческом материале. В летний период сотрудники библиотеки продолжили  реализовывать программу "С малой Родины моей начинается Россия". На мероприятиях побывали дети и подростки летних  пришкольных лагерей  МОУ лицей №7, МОБУ СОШ №3, а также  воспитанники детских дошкольных учреждений  №№ 38, 15, 51, 63, 80. Среди библиотечных мероприятий: громких чтений, бесед по книгам, обзоров и т.д., детям запомнилсяцикл экскурсий в библиотеку.  
Продолжилась реализация программы «Домовенок в мире книг» и в детском экологическом БИЦ имени И.Д. Василенко – филиал №14. Сотрудники библиотеки все лето путешествовали с читателями на «Паровозике из «Ромашково» по разным станциям. План летнего чтения был представлен на рекламном стенде в виде расписания движения «паровозика».  «Станции путешествия» отразили основные массовые мероприятия, своими впечатлениями о путешествии читатели делились в «Журнале путешественника».
Своим читателям открывали удивительный мир  детской литературы сотрудники детского БИЦ - филиал № 13. Для них проводились обзоры, громкие чтения с обсуждением, литературные путешествия, уроки здоровья, видеопросмотры, виртуальные путешествия по Таганрогу (его достопримечательностям), веселые и познавательные путешествие по сказочной книжной Стране, с загадочным персонажем – Капитошкой.  Для посетителей читального зала состоялось увлекательное виртуальное путешествие в сети Интернет «Непоседа, Ух-тышка  и другие».

11.3.2.2 Работа с юношеством 

Всего по МБУК  ЦБС:
	Число
пользователей
(от 15 до 24 лет)
	Число
посещений
	Выдано экземпляров
	Читаемость
	Посещаемость

	19 971
	124 832
	283 159
	14,2
	6,2


Из них 
	Наименование структурного подразделения
	Число
пользователей
(от 15 до 24 лет)
	Число
посещений
	Выдано экземпляров
	Читаемость
	Посещаемость

	Сектор по работе с юношеством при Городском абонементе ЦГПБ
	2 600
	7 510
	13 082
	5,0
	2,9

	ЮБИЦ-фил.№9
	1 390
	11 653
	24 298
	17,5
	8,4



Большое внимание библиотеки МБУК ЦБС уделяют работе с  юношеством. В течение отчетного года в библиотеках проводилось изучение читательских запросов, информационных потребностей этой категории читателей. Учитывались интересы молодежи при формировании фондов, подписке на периодические издания, оказывалось содействие гармоничному и всестороннему развитию подрастающего поколения. В прошедшем году основными направлениями в работе с молодежью стали:  краеведение, возрождение общечеловеческих ценностей и нравственной культуры,формирование толерантного сознания, историко-патриотическое воспитание, формирование здорового образа жизни, экологическое просвещение, правовая культура и просвещение.Цель работы библиотек - предоставление для данной категории читателей максимально полного доступа к информации, а также привлечение к чтению. 
В 2013 году библиотеками МБУК ЦБС для юношества было проведено 390 мероприятий,  в которых  приняли участие 11000 человек. 
Краеведение
Юношество, как особая  социально-демографическая группа, требует повышенного внимания общества - она сегодня формирует и несет в себе образ будущего, и на нее очень скоро будет возложена ответственность за развитие общества, за преемственность в его развитии и культуре, за благополучие старшего поколения. Именно поэтому  библиотека призвана содействовать социализации молодежи в сфере экономики, политики и культуры, идеологического, нравственного и патриотического воспитания. Для решения этих важнейших задач детские библиотеки используют разнообразные формы и методы работы с подростковой  и юношеской аудиторией, как  традиционные, так и самые новые. 
	Проведенные мероприятия по краеведческой тематике позволили учащимся больше узнать о родном крае, об истории г. Таганрога, о людях, которые жили в нашем городе и прославили его. Основными темами  мероприятий за отчетный период были 70-летие освобождения Таганрога  и 315-я годовщина основания г.Таганрога.
Данное  направление является приоритетным в работе :
		Отдела «Центр краеведческой информации» ЦГПБ имени А.П.Чехова. Проект «Путь вперед через возвращение к истокам». В рамках проекта подготовлено четыре экспозиции (постоянно действующие): Историко-градостроительная, историко-просветительная, историко-бытовая, рукописные и печатные материалы. На экспозициях представлено: около 100 экспонатов и документов, посетило 1330 человек.   Подготовлены: электронная презентация «Путь вперед через возвращение к истокам»,  «Книга учета экспозиционных предметов и документов». Составлены паспорта  с описанием на 21 предмет.
ДБИЦ имени А.П. Гайдара-филиал № 2. «С малой Родины моей начинается Россия" (краеведческая программа). В рамках программы проведено 53 мероприятия, которые посетило 1004 человек. Оформлено 16 выставок, представлено 132 документов, посетило 480 человек. Наиболее значимые мероприятия: 
3 сентября  сотрудники  ДБИЦ имени А.Гайдара – филиал №2  принимая «Эстафету памяти» - символический огонь с георгиевской лентой  от  БИЦ - филиал  №11,  провели  урок мужества "О доблести, о подвиге, о славе" с просмотром  DV "Таганрог. Салют Победы",  с  учащимися   лицея №7.  На уроке  мужества,  представитель Таганрогского казачьего округа, заместитель атамана,  полковник Сергей  Иванович  Чаленко,  рассказал о том,  как сегодня очень важно не забывать тот великий подвиг, который  совершили наши деды и прадеды, быть благодарными за него и гордо нести славу нашей победы, чтобы ни один герой не был забыт, и смерть его не была напрасной.
Акция «Эстафета памяти»  (К 70-летию освобождения Таганрога). В рамках акции библиотеками МБУК ЦБС было проведено 17 мероприятий, на которых побывало более 400 детей и подростков.
	18 января сотрудники БИЦ – филиал №10 начали проведение цикла громких чтений «Таганрог в литературе». Каждый январь с 2006 года в стенах библиотеки и соцприюта дети совершают виртуальные экскурсии по Чеховскому Таганрогу, слушают произведения А. П. Чехова, узнают много интересного о нашем великом земляке. М.В. Баркова представила творчество незнакомого нынешнему поколению молодых читателей нашего земляка писателя – сатирика С. Званцева. Подростки прослушали рассказы «Дворец Алфераки» и «Дело Вальяно». Перед ними предстали яркие образы таганрожцев и города, в котором родился и жил Антон Чехов (Посетило 19 человек)
	22 января в БИЦ – филиал №10 был проведен устный журнал «Антоша Чехонте». Библиотекарь читального зала М. Ю. Петрова рассказала детям младшего школьного возраста о семье и детстве А. Чехова. Каждая страница журнала была проиллюстрирована кадрами презентации и отрывками книг. И дети, и воспитатели с большим удовольствием просмотрели старый добрый мультфильм « Каштанка». В этот день они вынесли из библиотеки все экземпляры чеховских рассказов для детей (Посетил  21 человек)
	23 января для воспитанников среднего и старшего школьного возраста «Социального приюта для детей и подростков г. Таганрога» библиотекарем БИЦ – филиала № 10 Поляковой Е. А. был проведен устный журнал«Чеховский Таганрог» об одном из самых замечательных наших земляках – о великом русском писателе Антоне Павловиче Чехове. Ребята совершили виртуальную экскурсию по старому Таганрогу и узнали много нового о жизни семьи Чеховых в Таганроге, об увлечениях и привязанностях юного Антона Чехова в гимназические годы. Из проведенного после мероприятия анкетирования стало понятно, что у детей появилось желание читать произведения А. П. Чехова и узнавать новые факты из истории Таганрога. (Посетило 18 человек)
	21 февраля в БИЦ – филиал №4 прошел тематический вечер «В огне побед» (Посетило 31 человек,  юношество)
	22 февраля в ЦГДБ имени М.Горького состоялась беседа «О героях Сталинграда» (Посетило 22 человека, юношество)
2 ноября в БИЦ - филиал  №10 прошел тематический урок «За веру и Отечество».
(Посетило18 человек, юношество)
	26 февраля в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова состоялась литературно-музыкальная композиция «Непокорённый Таганрог» (Посетило 110 человек, юношество)
Возрождение общечеловеческих ценностей.
	Одной из важнейших задач в работе библиотек МБУК ЦБС являютсяформирование и  воспитание  толерантного сознания в молодежной среде,   позитивных установок в отношении представителей всех этнических групп,  привлекательного образа России как страны, обладающей уникальной, не имеющей аналогов в мире, культурной средой, сформированной за счет многоуровневого взаимопроникновения культур различных народов. 
	Проведение мероприятий  выявило следующие положительные результаты: привлечено внимание жителей города, образовательных учреждений, учреждений культуры, общественных организаций  к проблемам формирования толерантного сознания в молодежной среде, увеличилось количество социальных партнеров  у МБУК ЦБС, активизировался  интерес у детей и подростков к истории и традициям других народов, состоялось знакомство с произведениями авторов ближнего и дальнего зарубежья, увеличилось количество мероприятий  в которых приняли активное участие читатели библиотек: дети, подростки, юношество.        
Работа с юношеством по данному направлению: всего за отчетный год было проведено 105 мероприятий,  на которых присутствовали 2000 человек. Оформлено 62 книжные выставки  и просмотра, представлено 850 экз. документов, с  которыми ознакомились 1020 человек. 
Данное  направление является приоритетным для библиотечно-информационного центра ЮБИЦ филиал №9, проект «Современное многоголосие». В рамках проекта проведено 14  мероприятий, которые посетило 520 человек. Оформлено 7 книжных выставок, представлено 90 документов, посетило 348 человек. Наиболее значимые мероприятия: Устный журнал «Звуки музыки прекрасной»,устный журнал "Шедевры Эрмитажа",  час полезной информации «Неформалы: Путь к себе или…», презентация проекта «Современное многоголосие»
Организованы выставки:
	Выставки художников: (ростовский художник Петр Донских, февраль), (донская художница Елена Лезина «Мир акварели», июль), (таганрогский художник Влад Протопопов, сентябрь)
	Фотовыставки: (фотограф из г.Пятигорск Юрий Авакян, таганрогские фотографы Сапогина Л.К. и Калачев В.А. «Приветствую тебя, Кавказ седой!», посвящена лермонтовским местам на Кавказе, октябрь (Посетило 157 человек, юношество)
             Выставки декоративно – прикладного творчества: Клуб «Гармония» - развитие творческих способностей (БИЦ – филиал №12): участие в 9-м Международном  фестивале военно-исторических клубов, посвященном Азовскому осадному сидению донских казаков 1641 года (3 августа),  участие  в торжественном открытии выставки «Куклы – живая традиция в доме» в Областном доме народного творчества (сентябрь), участие в фестивале народного творчества стран СНГ и Балтии «Содружество» с.Покровское (сентябрь, участие юношества).
             Литературно-музыкальная гостиная, посвященная жизни и творчеству выдающегося украинского поэта, прозаика и художника Тараса Григорьевича Шевченко (ЦГПБ имени А.П.Чехова, март)
Литературно – музыкальный вечер «Россия - Родина моя!»  (В рамках проекта «Современное многоголосие»), ЮБИЦ - филиал №9, для учащихся ПУ-32, 1 курс (июль)
             Творческая встреча и показ фильма Мумин Шакирова «Холокост-клей для обоев?» (ЦГПБ имени А.П.Чехова, август)
             Виртуальные выставки: «Здесь, турок, грек, казак и армянин…», ЮБИЦ - филиал №9, сентябрь.
	 Плакат «Все мы живем в России» ЮБИЦ - филиал №9 

Историко-патриотическое воспитание
По данному направлению в 2013 году для юношества в библиотеках МБУК ЦБС было проведено 52 мероприятия, которые посетило 1 380 человек.
Проведенные мероприятия способствуют формированию патриотического сознания у молодежи на основе культурно-исторических, духовных ценностей и роли России в судьбах мира, сохранению и развитию чувства гордости за свою страну, формированию у молодежи активной жизненной позиции, гражданских и нравственных качеств, готовности к участию в общественно полезной деятельности и защите государственных  интересов страны.
	Данное  направление является приоритетным в работе библиотечно-информационных центров:
	БИЦ имени К.Савицкого филиал №3, проект «Мы помним!» (К 70 - летию освобождения Таганрога от немецко – фашистских захватчиков) - БИЦ имени К.Савицкого - филиала№3. В рамках проекта проведено 2 крупных мероприятия, которые посетило 814 человек, подготовлен иллюстративный материал: фотографии, рисунки (проведен конкурс рисунков), создан Видеофильм Генерал Сызранов.Помнить. Опубликован Альманах "Мы помним!" на сайте МБУК ЦБС г.Таганрога. В ходе работы над альманахом: были собраны воспоминания о Великой Отечественной войне среди читателей и жителей города - свидетелей событий военного времени,проведена работа с семейными архивами (письмами, фронтовыми дневниками, открытками военных лет), проведено обучение в написании текстов (публицистические жанры),  их редактировании,  в создании иллюстраций, написано 13 статей, взято 3 интервью. Наиболее значимые мероприятия: Экспресс - выставка оружия и снаряжения "С поля боя..." (с привлечением экспонатов городских музеев), Вечер воспоминаний о военном детстве «Огонь войны души не сжег..».
БИЦ – филиал №11:
- Цикл уроков мужества «И пусть поколения помнят…»
- Цикл патриотических уроков «Помните, какой ценой завоевано счастье»
- Цикл устных журналов «По волнам памяти»  	
	            21 февраля в БИЦ - филиал  №4 прошел тематический вечер «В огне побед». (Посетил31 чел., юношество)
21 января 2013 г. в отделе «Читальный зал»  прошел час истории «Бесстрашие и слава Ленинграда», посвященный 70-летию снятия блокады Ленинграда. Слайд-обзор, «Ленинградская симфония» Шостаковича, стихи О. Берггольц, воспоминания жителей блокадного Ленинграда, документы НКВД – все это помогло собравшимся в зале студентам КМП живо представить испытания, которые выпали на долю ленинградцев. К мероприятию сотрудниками отдела был создан буклет «Блокада Ленинграда», который раздавался присутствующим в зале. (Посетило 24человека, юношество)
24 марта в БИЦ - филиал  №8 состоялась  презентация книги Г. Гофмана «Герои Таганрога»  (Посетило 30 человек, юношество)
25 апреля в БИЦ – филиал №11 прошел патриотический урок: «Помните, какой ценой завоевано счастье»для  учащихся 7 «А» класса МОБУ СОШ №12 (Посетило 25 человек, юношество)
30 августа в рамках акции «Эстафета памяти»во дворе МОБУ СОШ  № 27 у памятника учителям и ученикам школы, погибшим во время Великой Отечественной войны сотрудники БИЦ – филиал №11 провели час памяти «680 суток оккупации» (Посетило 27 человек, юношество)
2 ноября в БИЦ - филиал  №10 прошел тематический урок: «За веру и Отечество»
(Посетило18 чел., юношество)
	2 ноября в БИЦ - филиал  №5 прошел тематический час «Навеки в памяти народной» (Посетило19 чел., юношество)
	
Формирование здорового образа жизни
	Библиотеками МБУК ЦБС ведется большая работа по формированию здорового образа жизни среди молодежи. За отчетный 2013 год было проведено 138 мероприятий в которых приняли участие более  3580 человек. 
	Работа  библиотек осуществляется в тесном взаимодействии  совместно с организациями, образовательными учреждениями города, социальным приютом для детей и подростков, творческими коллективами города, клубами, домами детского творчества, музыкальными и художественными школами.
	В фондах библиотек  МБУК ЦБС г. Таганрога по здоровому образу жизни   находится  1609  экземпляров  документов. Это: энциклопедии, справочники, учебники, научно-популярная и познавательная литература, периодические издания, электронные издания. В фонды библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога за   2013 г. поступило 473 экземплярадокументов: книг, журналов и газет по данному направлению. Собственные электронные базы данных пополнены на 232 библиографических записей. 
	Для организации работы по формированию здорового образа жизни  библиотеками используются самые разнообразные формы работы: экскурсии и выставки, праздники и путешествия, викторины и конкурсы, обзоры и беседы, тематические и информационные часы, устные журналы, слайдпросмотры, видеопросмотры художественных и анимационных фильмов.
Каждую среду в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени   А.П. Чехова с 10.00 до 12.00  подростки бесплатно посещали выставки: картин, фотографий, работ декоративно-прикладного искусства. Популярностью пользуются кинопоказы и видеопоказы документальных и художественных фильмов. 
	Муниципальные библиотеки г.Таганрога в отчетном году  с юношеством работали по проектам:                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        
	          «Таганрог – золото побед» - отдел «Центр культурных программ» совместно с отделом «Центр естествознания и медицины» ЦГПБ имени А.П.Чехова. В рамках проекта проведено  5 мероприятий, которые посетило 423 человека. Наиболее значимые мероприятия: встречи с известными представителями различных видов спорта, популярных в Таганроге: «Футбол – игра миллионов» ,«Все на стадион» , «Байкеры в библиотеке» , «Конный спорт и хорошее настроение»
            «Здоровый образ жизни  - путь к долголетию» - БИЦ – филиал №7. В рамках проекта проведено 10  мероприятий, которые посетило 225 человек. Оформлено 10 книжных выставок, представлено 150 книг, посетило 230 человек.  Наиболее значимые мероприятия:  тематические часы здоровья «Соблазн велик, но жизнь дороже»   , «И малые дозы к большой беде» (разговор с доктором о вреде коктейлей, энергетических напитков, пива  ...),   обзор книжной выставки  «О пользе зарядки»  (новые книги и советы древних мудрецов) и др.
· Центр естествознания и медицины: 
     -Цикл тематических уроков по профилактике наркомании и вредных привычек «Вредные привычки, как социальные проблемы» для учащихся школ, ГБОУСПОРО «Таганрогский медицинский колледж» и других учебных заведений города 
     -Цикл книжных выставок «Образ жизни - активный»
· Центральная городская детская библиотека имени М. Горького
- Программа «Модно быть здоровым»
-Цикл книжных выставок «Спорт, красота, настроение»

· Юношеский библиотечно-информационный центр  - филиал № 9
- Цикл бесед с просмотром научно-популярных фильмов «О  спорт – ты наслажденье»
     - Цикл книжных выставок «Быть здоровым – это стильно»
· Библиотечно-информационный центр  - филиал № 10
     - Цикл бесед «Ключи к здоровью и долголетию»
     - Цикл книжных выставок «Моя здоровая семья»
Участие членов юношеского клуба «День игры» во всероссийской социально – культурной акции «Библионочь 2013 в Таганроге»,Книжные! Олимпийские! Твои! – под таким девизом проходила «Библионочь-2013» в Таганроге и посвящена она была грядущим XXII Олимпийским зимним играм в Сочи. Во время акции было проведено  24мероприятия на которых побывало около 1000 человек, юношество  (19 апреля ЦГПБ имени А.П.Чехова)
	Информационная акция «Нет!» - вредным привычкам».  Приняли участие9 библиотек: - детские библиотеки  МБУК ЦБС г. Таганрога,  -учащиеся и библиотекари МАОУ гимназия №10, МОБУ лицей № 7 и МОБУ лицей №33, МБУК «Межпоселенческая центральная библиотека» Неклиновского района РО и др.  
Детскими библиотеками МБУК ЦБС в рамках акции: 
Проведено: 9 массовых мероприятий,  на которых побывало   249 человек 
Оформлено:  5 книжных  выставок, на которых представлено  50 документов, посетило 
50 чел. Распространено 358 экз. информационной продукции (21 ноября)
	Встреча с представителями мотоспорта и Ассоциации байкеров г. Таганрога    «Правила дорожного движения от самых опытных его участников для самых юных пешеходов» в рамках проекта «Таганрог – золото побед»,  (1 – 3 июля конф.зал ЦГПБ имени А.П.Чехова,  присутствовало 130 чел.)
		Спортивный праздник «Книга, лето и спортивная эстафета!»  был  проведен для детей из Греческих Рот (1 июля ДБИЦ - фил №1, присутствовало: 40 человек детей и подростков)
	Фотовыставка «Живи спортом» (С 19 августа по 9 сентября концертно-выставочный зал ЦГПБ имени А.П.Чехова,  посетило: 520 человек)
	Турниры по настольным играм, организованы членами подросткового клуба  «День игры» (7, 14 июля, ЦГПБ имени А.П.Чехова, ЭЗ. Проведено: 2, присутствовало: 
19 человек подростков) 
	Литературно-спортивный праздник  «Веселые старты» (11 августа ДБИЦ – фил.№1, Присутствовало:  24 человека, ДЦ «Греческие роты»)
	В преддверии зимних Олимпийских игр  в ДБИЦ-филиале№1  для   учащихся 11 класса  МОБУ СОШ №32  20 ноября прошла беседа «История спортивных сражений».  Сотрудник библиотеки рассказала историю олимпийских игр, историю Российских олимпиад, представила документы, посвященные этой теме.
	Электронная презентация: «Я выбираю жизнь» (просмотрело 30 человек)
	27 ноября в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова прошел тематический урок «Вредные привычки. Сделай свой выбор!» для учащихся 8-х классов МОУ СОШ №36 (Посетило 32 человека, юношество) 
	3 декабря в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова прошел тематический урок «Вредные привычки как социальные проблемы» для учащихся 8-х классов МОУ СОШ №30 (Посетило 30 человек)
В ЦГПБ имени А.П.Чехова ведется активная экскурсионная деятельность: за 2013 г. было проведено 40 экскурсий для 600 подростков.
	Вывод: Проведенные мероприятия дали возможность  проинформировать, обратить внимание подрастающего поколения, родителей, а также всех граждан, задумывающихся о будущем нашей страны, о проблемах наркомании, курения, алкоголизма.  
	
Экологическое просвещение
	Библиотеками МБУК ЦБС по экологическому просвещению юношества  было проведено 38 мероприятий, на которых присутствовало 730 человек.
Ежегодно в Таганроге проходят Дни защиты от экологической опасности. Их девиз: «Экология. Безопасность. Жизнь» стали лейтмотивом при формировании раздела «Экология»  в планах работы каждого структурного подразделения МБУК ЦБС.  Комплектованию фондов библиотек МБУК ЦБС по экологическому направлению уделяется должное внимание. Читатели охотно знакомятся с книгами, периодикой и документами на электронных носителях на выставках. Продолжается работа по  созданию электронных баз данных. 
Работа библиотек по данному направлению способствует ответственному отношению молодежи к природе, обучает  их основам экологической грамотности, информирует каждого молодого читателя о богатстве и красоте природы, о роли каждого из нас в сохранении жизни на планете. Сотрудники библиотек уделяют особое внимание интеллектуальному развитию молодежи, обучению основам экологической грамотности. 
	Данное  направление является приоритетным для библиотечно-информационных центров:
· Центр естествознания и медицины: 
     -Цикл тематических уроков «Этот разнообразный мир природы» для учащихся школ, ГБОУСПОРО «Таганрогский медицинский колледж», МОБУ ДОД Станции юных натуралистов,  студентами ТК ЮФУ (ТРТУ) и экологическим театрам МОБУ СОШ №30 и других учебных заведений города 
     -Цикл книжных выставок «Планета Земля»
· БИЦ – филиал №10
     - Проект  «Мы все в опасности без правил безопасности» - БИЦ филиал № 10. В рамках проекта проведено 4 мероприятия, которые посетило 148 человек. Оформлено 2 выставки, представлено 22 экз. документов, посетило 54 человека. Наиболее значимые мероприятия: устный журнал  «Экологическая безопасность. Уроки природы» (правила поведения на природе и правила обращения с животными).
За отчётный период в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А. П. Чехова было организовано 3 выставки, направленные на экологическое воспитание:
13-14 июля выставка лилейников. (Посетило 100 человек, юношество)
С 30 июля по 19 августа работала персональная выставка донской художницы Елены Лезиной «Мир акварели». Главным мотивом её работ тоже стали  цветы. (Посетило более 60 человек, юношество)
10-23 сентябряработала фотовыставка таганрогского художника Александра Зайцева «Сохраним урочище Черепаха». (Посетило 90 человек, юношество)
Мероприятия, направленные на благоустройство территорий города:  
24 августа и 11 сентября сотрудниками ДБИЦ – фил. № 14 в урочище «Черепаха» были организованны субботники. Участниками мероприятий стали учащиеся авиационного колледжа, читатели библиотеки, жители р-на Марцево – всего 66 человек.
	13 апреля  БИЦ - филиал №12 провел акцию «Мой любимый парк» - уборка территории парка имени 300-летия Таганрога. (Участвовало 25 человек)
	4 октября сотрудники БИЦ – филиал №10  организовали и провели акцию «Сделаем город чистым» совместно с подопечными соцприюта. (Участвовало 13 человек)
	21 марта – 16 апреля в БИЦ – филиал №10 работ ала фотовыставка «Как прекрасен этот мир» (Посетило 66 человек, юношество)
	5 сентября в БИЦ – филиал №6 для учащихся 9-х классов проведена беседа «Памятники животным» (Посетило 22 человека, юношество)
21 сентября  в БИЦ – филиал №12 прошёл экологический час для учащихся МОБУ  СОШ №35 «Природа и мы» (Посетило 18 человек)
31 ноября в конференц-зале ЦГПБ имени А. П. Чехова прошел  «День моря»
(кМеждународному Дню Черного моря и закрытию Года окружающей среды), организованный совместно с  МОБУ ДОД Станции юных натуралистов,  студентами ТК ЮФУ (ТРТУ) и экологическим театрам МОБУ СОШ №30 (Посетило 80 человек) 
	
Правовая культура и просвещение
По воспитанию правовой культуры среди молодёжи в библиотеках МБУК ЦБС за 2013 год было проведено 28 мероприятий, которые посетило 720 человек.
	Целенаправленную работу по формированию и воспитанию правовой культуры у подрастающего поколения на протяжении нескольких лет ведёт отдел «Центр правовой и экономической информации» ЦГПБ имени А. П. Чехова. Данное  направление является приоритетным для отдела «Центр правовой и экономической информации» 
-Проект  «Далекое и близкое в истории России». В рамках проекта проведено 9 мероприятий, которые посетило 197 человек. Оформлено 5 выставок, представлено  61 документов, посетило 79 человек. Наиболее значимые мероприятия:  Выборы 2013 года, Тематический урок  «Личность в истории», Час информации «Демократия и выборы на Дону» и др.
	27 февраля в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова для студентов ТИУиЭ 1 курс проведен тематический урок «Секреты успешного бизнеса» (Посетило 34 человека)
	27 мая в ЮБИЦ – филиал №9 проведена беседа «Проблемы современной молодежи» . (Посетило 30 человек, юношество)
	6 августа в ТОЛ «Таймази»ТТИ ЮФУ проведен мастер-класс «Комендантский час - это серьезно» (Посетило 16 человек)
	8 августа в ТОЛ «Таймази»ТТИ ЮФУ проведен мастер-класс «Безопасность дома и на отдыхе» (Посетило 143 человек)
	22 августа в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова для подопечных соцприюта проведен мастер-класс «Твоя безопасность в твоих руках» (Посетило 13 человек)
	2, 9 сентября для учащихся 8-9-х классов МОБУ СОШ №4 проведены тематические уроки «Главная книга страны» (20 лет Конституции РФ) (Посетило 89 человек)
	30 октября,1 ноября  в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова для студентов ТМехК проведены тематические уроки «Слава России сквозь призму веков» (Посетило 197 человек)
	23 декабря в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чеховадля учащихся таганрогской коррекционной школа № 19, сотрудники Центра правовой и экономической информации провели тематический урок «Человеческое достоинство и справедливость для всех»,посвященный 20-летию принятия Конституции и Дню прав человека (Посетило 44 человека, юношество)

Эстетическое воспитание
	Одним из направлений работы МБУК ЦБС с молодежью является эстетическое воспитание. Данное направление является приоритетным в работе:
-Нотно-музыкального отдела ЦГПБ имени А.П.Чехова, который работал по проекту  «Музыкальные абонементы в Доме Чайковских». В рамках проекта проведено 2 абонемента, посетило 139 человек. Оформлено 6 выставок, представлено 93 документа, посетило 100 человек.  Значимые мероприятия: Абонемент № 1 «На флейте нежных чувств…»  и др.
	- Клуба «Рукодельница» - эстетическое воспитание (БИЦ – филиал №10, март 2012). Прошло 12 заседаний клуба (к ним было подготовлено 10 мастер – классов), которые посетило 185 человек.Оформлено 6  книжных  выставок и 2 выставки творческих работ, представлено 106 документов.
	Клуб "Рукодельница" работает совместно с постоянными партнерами - воспитателями и педагогами «Социального приюта для детей и подростков г. Таганрога». Цель клуба: привитие детям практических навыков создания творческих работ своими руками, воспитание хорошего вкуса и умения себя подать, развитие интереса к чтению и изучению литературы по прикладному искусству. Членами клуба являются дети и подростки. В рамках работы клуба «Рукодельница» прошли занятия, посвященные модным направлениям прикладного искусства: создание эксклюзивной бижутерии своими руками, квиллинг, скрапбуккинг, соленое тесто, вышивание. Наиболее значимые мероприятия:  Первое заседание клуба «Валентинку мне на память подари»в этом году, было посвящено модному направлению прикладного искусства – скрапбукингу.  Проведен мастер-класс, оформлена  выставка валентинок; Информационный час + мастер-класс «Одну бусинку беру, на другую смотрю» -  открывали секреты создания авторской бижутерии; акция «Украсим свой мир цветами» (беседа и практикум). Учились сажать растения и создавать клумбы, Беседа «В соавторстве с природой» и мастер-класс  «Ёжик - золотая кора».
17 марта в нотно-музыкальном отделе ЦГПБ имени А.П. Чехова прошел литературно-музыкальный вечер скрипичной классической музыки. Главные действующие лица -  лучшие ученики  талантливого педагога, замечательного человека, преподавателя по классу скрипки ДШИ Фоменко А.О.  В концерте прозвучали бессмертные произведения великих композиторов - Л. Бетховена, Ш. Берио, Ж. Массне,  Ф. Шуберта и др. (Посетило 15 человек, юношество)
4 апреля в БИЦ филиал - №12 проведен тематический урок «Первый среди первых» (к 530-летию Рафаэля) (Посетило 18 человек, юношество) 
7 апреля в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова прошла музыкальная встреча с гостями библиотеки – фолк - группой «Красно Солнце» из С. Петербурга. Посетители библиотеки услышали песни, пронизанные духом славянской старины, звучание разнообразных этнических инструментов славянских и восточных народов, а также народные русские и казачьи песни Дона и Кубани. (Посетило 25 человек, юношество)
19 мая в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова прошла  музыкальная встреча с ансамблем шумовых и ударных инструментов «БРИО» ДДТ. (Посетило 30 человек, юношество)
23 мая в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А.П.Чехова для учащихся 8-х классов Гимназии А.П.Чехова №2 прошла встреча с актером В.Бабаевым. Ребята смогли попробовать себя в качестве театральных актеров в интермедии «Злой мальчик» по рассказу А.П.Чехова (Посетило 75 человек, юношество)
	        31 мая в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А.П.Чехова прошла музыкальная встреча с учащимися народного отделения Детской музыкальной школы им. А.Г. Абузарова (Посветило 35 человек, юношество)
14 августа в Доме Чайковских для гостей  изДОЛ «МИР» проведен тематический час «Чайковские в Таганроге» (Посетило 55 человек, юношество).  
	 26 ноября в нотно-музыкальном отделе ЦГПБ имени А.П.Чехова прошел тематический час  «Чайковские в Таганроге». (Посетило 16 человек, юношество) 

Мир художественной литературы
Одним из основных направлений работы библиотек с юношеством  является приобщение этой категории читателей к художественной литературе, воспитание читательского вкуса на лучших отечественных и зарубежных образцах художественного слова. 
	Проведенные мероприятия помогли  юным читателям открыть для себя новые книги, узнать о широчайшем репертуаре доступных им книг,  приобщить  молодежь к чтению, формированию литературного вкуса.
	Данное  направление является приоритетным для библиотечно-информационных центров:
            -«Содружество двух городов» - Отдел «Городской абонемент» ЦГПБ имени А.П.Чехова. В рамках проекта: книги из «Уголка петербургской книги» были представлены на 7 филиалах (2 коллекции – детская литература и книги по истории Санкт-Петербурга).   Коллекциями воспользовалось 152 читателя, выдано  234 книги. Продолжилась работа  с книгами полученными во временное пользование из МЦБС имени М. Ю. Лермонтова (341 читатель, выдано 1370 книг). Наиболее значимые мероприятия: тематические часы «Здесь Чеховым все дышит и живет», «Стихи растут как звезды и как розы» и др., «Северная Венеция» (к юбилею Санкт-Петербурга) и др. Подготовлен рекомендательный указатель «Содружество двух городов» (юбилеи Таганрога и Санкт-Петербурга).  
            -«Через чтение – к творчеству» - Отдел литературы на иностранных языках ЦГПБ имени А.П.Чехова. В рамках проекта проведено 9 мероприятий, которые посетило 223 человека.  Оформлено 4 книжные выставки, на которых представлено 53 экземпляра документов,  посетило 84 человека. Наиболее значимые мероприятия:   Конкурс художественного чтения (1 этап, французский язык)  «Viva, Liber!», конкурс художественного чтения (2 этап,  немецкий язык) 
	            - «Я читаю, ты читаешь!»  - БИЦ имени К.Савицкого - филиала№3. В рамках проекта проведено 17 мероприятий, которые посетило 491человек. Оформлено 10 выставок, представлено 380 документов, посетило 636 человек. Наиболее значимые мероприятия: Литературная игра по произведениям А.П.Чехова "Жить нужно и хочется жить"(мастер-класс), "Читай,играй и отдыхай!Конкурсы,игры,состязания.Работа с пришкольным лагерем"Салют", Буктрейлер "Женские лица современной российской прозы" по роману О.Славниковой "2017"
	-«Мир чтения – молодым» - БИЦ-фил.№6. В рамках проекта проведено  8 мероприятий, которые посетило  - 144 человека (юношество). Оформлено 12 книжных выставок, представлено 257 документов, посетило 2400 чел. Наиболее  значимые  мероприятия: Литературно - музыкальный вечер  «Любимые мелодии Антона  Чехова»  (январь), тематический урок  «Улицы героев» (7 сентября), вечер-встреча  с автором  очерков о Таганроге  Л.М.Вакулиной«Картинки старого  Таганрога» (сентябрь)
	            -«Молодежь с книгой - в будущее» - ЮБИЦ - филиал №9. В рамках проекта проведено 7  мероприятий, которые посетило 324 человека. Оформлено 10 книжных  выставок, представлено 148 документов, посетило 400 человек.Наиболее значимые мероприятия: Беседа "Книгигода 2013", Беседа« Творчество писателей и поэтов Дона», анонс проекта «Молодежь с книгой - в будущее». 
	- Мероприятия МБУК  ЦБС г. Таганрога посвященные 199-й годовщине  со дня рождения М.Ю. Лермонтова. 
	Библиотеками МБУК ЦБС было проведено27 мероприятий, которые посетило 800 человек. Оформлено 14 выставок, представлено  240 документов, ознакомилось 490 человек. Наиболее значимые мероприятия: фотовыставка «Приветствую тебя, Кавказ седой!», литературно - музыкальная гостиная «А он, мятежный, просит бури!», литературный вечер «Выхожу один я на дорогу». 
25 января в Библиотечно - информационном центре имени К.Савицкого для состязания в литературной игре «Поединок чести и бесчестия», посвященной поэме М.Ю.Лермонтова «Песня про царя Ивана Васильевича, молодого опричника и удалого купца Калашникова» собрались учащиеся 7-х классов МОБУ СОШ №36 . Три команды - «Купцы», «Алены Дмитриевны» и «Победители» быстро включились в игру и, практически не испытывая затруднения, отвечали на поставленные вопросы. Ребята сумели в ответах раскрыть эпоху русского средневековья, эпоху Ивана Грозного, называемой опричниной, доказать, что бой Калашникова за свою честь и честь опозоренной жены являлся одновременно боем за правду. Самой знающей показала себя команда «Алены Дмитриевны». Благодаря детальному знанию текста, умению работать сообща ей удалось победить. (Посетило 24человека, юношество)
 	26 января в Библиотечно-информационном центре имени К.Савицкого состоялась литературная игра «Странник - богатырь: Житие Ивана Северьяныча». За лучшее знание текстаповести Н.С. Лескова «Очарованный странник» сражались две команды учащихся МОБУСОШ №36: «Дидона» (10-б класса) и «Форейторы» (10-а класса). В ходе игры командам удалось вспомнить все имена главного героя, Ивана СеверьянычаФлягина: Голован, почти полупочтеннейший, Петр Сердюков, отец Измаил ( в монашестве); уточнить значение старинных слов «ремонтер», «кантонист», «камилавка», «ротмистр» и др. Вслед за перепетиями необычайной жизни главного героя команды вспомнили наиболее яркие эпизоды повести: детство в форейторах, тяготы татарского плена, службу на Кавказе. Игроки рассказывали про подщетиненные пятки, волшебный магнетизм, цыганскую любовь, монастырские обычаи. Благодаря великолепному знанию текста произведения обеими командами игра окончилась с равным счетом. (Посетило 34человека, юношество)
	29 января Таганрог отмечал 153-ю годовщину со дня рождения Антона Павловича Чехова. В этот день, в библиотеке общежития Таганрогского техникума машиностроения и металлургии «Тагмет» состоялся литературный вечер, подготовленный ведущим библиотекарем БИЦ - филиал №5 О. М. Кривко. Студенты 2-го курса прослушали биографию писателя, увидели репродукции музеев А.П.Чехова, узнали о путешествии на Сахалин. Ольга Михайловна прочитала рассказ «Глупый француз» и провела викторину «Знаем ли мы Чехова?». Учащиеся узнали много нового о писателе, а иногородние студенты решили поехать на экскурсию по чеховским местам. (Посетило 23человека, юношество)
	30-го января в концертно-выставочном зале Центральной городской публичной библиотеки имени А.П. Чехова в рамках Чеховской декады состоялась молодежная игра «Герои и современники», организатором которой стала региональная организация «Дебаты». В интеллектуальном поединке встретились 4 команды городских школ № 22, № 6, № 8 и лицея № 28. Некоторые из участников являются неоднократными победителями чемпионатов различных уровней – от школьных до международных. В формате выступления «британский парламент», две утверждающие команды «Правительства» отстаивали мнение о том, что «Чеховские герои – наши современники», в то время как их оппоненты - команды «Оппозиции» - этот тезис ставили под большое сомнение. Выступление спикеров оценивали эксперты, среди которых были известные преподаватели Таганрога, общественные и политические деятели города, сотрудники «Центра культурных программ» нашей библиотеки. В результате их голосования определились победители: на взгляд экспертов убедительнее выглядели аргументы команды «Правительство-2» в составе Михаила Лубенца и Дмитрия Телешенко. Хотя победителей и проигравших в «Дебатах» не было. В последние годы очень часто мы слышим о том, что современная молодежь не читает литературу, тем более классическую. Но прошедшая игра показала другое: объем знаний, продемонстрированных ребятами огромен и выходит далеко за рамки школьной программы. В нашем городе молодежь не только интересуется творчеством своего великого земляка, но и глубоко его исследует. И подобные интеллектуальные поединки способствуют их дальнейшему познанию. (Посетило 70 человек, юношество)
	
11.3.2.3 Работа с пользователями пожилого возраста, читателями с ограниченными возможностями, социально незащищенными категориями граждан
	  Основным направлением работы библиотек МБУК ЦБС с данной категорией граждан является организация социокультурной адаптации к современным условиям путем их участия в массовых мероприятиях библиотек, в работе клубов, творческих объединений и др.
	Мероприятия, проводимые на базе библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога, дают  возможность людям пожилого возраста быть  не только посетителями, но и участниками, позволяя им рассказывать о себе, выражать себя в живописи, фотографии, в области декоративно – прикладного творчества, быть в центре культурных событий города.
	Массовая работавключает в себя беседы, обзоры, литературно-музыкальные вечера, часы здоровья, экологические диалоги, встречи с интересными людьми, специалистами социальной сферы, здравоохранения и др.  Им оказывается консультативная помощь по вопросам юридического, медицинского, образовательного характера и т.д. 
  Библиотеками МБУК ЦБС г. Таганрога для пользователей пожилого возраста было проведено 169 мероприятий, на которых присутствовали 2873 человека. 
Работа    осуществляется в тесном взаимодействии    с организациями, творческими коллективами города, клубами, музыкальными и художественными школами, Советом ветеранов, «Центром социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов», Таганрогским городским отделением Всероссийского общества инвалидов, «Таганрогским домом-интернатом для престарелых и инвалидов №2», клубом «Золотая осень» и др.
Каждую среду в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени   А.П. Чехова с 10.00 до 12.00  социально незащищённые категории граждан бесплатно посещали выставки: картин, фотографий, работ декоративно-прикладного искусства. 
	Два раза в месяц по вторникам (в зависимости от знаменательных дат) в 15.00 в конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова бесплатно проводятся популярные среди пожилых людей ретропоказыхудожественных фильмов  в рамках киноклуба «Сюжеты давних кинолент» (Прошло 24 кинопоказа, присутствовало 1744 человека)
Каждую среду в 13.00 и 17.00 в ЦГПБ имени А.П.Чехова проводятся бесплатные экскурсии по библиотеке для всех желающих в рамках проекта «Экскурсионная работа ЦГПБ имени А.П.Чехова»	
	Для пожилых людей в МБУК ЦБС организованы клубы: 
	Клуб «Правовые встречи» работает при отделе «Центр правовой и экономической информации» ЦГПБ имени А.П.Чехова. Основной целью клуба является правовое информирование и помощь социально - незащищенным категориям населения 
г. Таганрога;
	 В отделе «Центр экономической и правовой информации» ЦГПБ имени А.П. Чехова проводятся бесплатные юридические консультации. 
	Клуб для пожилых «Феникс» работает при отделе Центр естествознания имедицины»  ЦГПБ имени А.П. Чехова. Клуб организован по просьбе пенсионеров, ранее обучавшихся в рамках программы компьютерной грамотности. 
	Большое внимание в работе отдела «Центр культурных программ» ЦГПБ имени А.П.Чехова   уделяется организации досуга пожилых людей. Для них устраиваются поэтические и музыкальные вечера, встречи, беседы, обзоры, тематические и информационные часы, кинопоказы.
	 В ЦГПБ имени А.П. Чехова действует Проект  «Открой новый мир»(обучение  компьютерной грамотности). Он разработан и успешно реализуется сотрудниками отдела «Электронный зал». Цель проекта состоит в том, чтобы   пенсионеры, люди с ограниченными возможностями, желающие получить навыки работы на компьютере, приобщились к новым технологиям, позволяющим уверенно идти в ногу со временем.  В рамках проекта проведено 32 обучающих мероприятия, которые посетило 1035 человек.  Наиболее значимые мероприятия: тематические часы «Милые, любимые, родные» к Международному женскому дню  провели сотрудники отдела для слушателей курса компьютерной грамотности. 
10 января в ДПИ №2 для  пожилых людей сотрудники БИЦ – филиал №5 провели литературно – музыкальный вечер «От Рождества до святого Крещения свечи горят на столе». Ведущая рассказала о традициях празднования Рождества и Крещения на Руси в 18 веке. На фоне музыкального сопровождения звучали колядки, стихи, новогодние песни. Завершился вечер чаепитием (Посетило 16 человек)
25 января в ДПИ №2 для  пожилых людей сотрудники БИЦ – филиал №5 провели литературно – музыкальный вечер посвященный 75- летию со дня рождения Владимира Высоцкого. Библиотекари рассказали о биографии В.Высоцкого, зачитали воспоминания его коллег по театру и интересные факты из его личной жизни. Было прочитано много стихов, прослушано много песен. Жителям интерната очень понравилось подготовленное мероприятие, было высказано много пожеланий и предложений о дальнейших встречах. (Посетило 25человек)
15 сентября  в нотно-музыкальном отделе ЦГПБ имени А.П. Чехова (Дом Чайковских) прошел музыкальный вечер«Таганрогский вальс», посвященный 315-ой  годовщине со дня основания города Таганрога. От заснеженных аллей парка до безмятежных  криков чаек над морем, от пьянящего майского запаха акаций до осенних  скверов, подернутых золотом – это все  наш любимый  Таганрог, благодатная почва для поэтов, композиторов, музыкантов. В программе прозвучали песни о Таганроге известного ростовского композитора       С.А. Халаимова, которые он  исполнил вместе со своей коллегой Н.А. Абрамовой.  С восторгом были приняты  зрителями такие песни,  как  «В Таганроге моем, в Таганроге» (сл. И. Бондаренко), «Друг мой ласковый, Таганрог» (сл. Н. Апушкиной), «Парус жизни моей» (сл. И. Бондаренко), «Песня о Таганроге» (сл. Э. Анохиной) и др. (Посетило 51 человек)
 Особое внимание в работе МБУК ЦБС уделяется читателям, имеющим ограничения в здоровье. Пользователями библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога являются 162 человека, людей с ограниченными возможностями. 
             Библиотеки МБУК ЦБС г. Таганрога  работают по программе«Учимся жить вместе»в рамках долгосрочной целевой программы «Доступная среда» на 2013-2015гг. 
           За отчетный период  люди с ограниченными возможностями - 1200 человек,посетили  53 мероприятия. Из них было проведено 24 выездных мероприятия, на которых присутствовало 528 человек. Самыми востребованными  формами работы с данной категорией стали: выставки декоративно – прикладного искусства, кинопоказы, литературно – музыкальные вечера, экскурсии по библиотеке, информационные и тематические  часы. 
В ЦГПБ имени А.П.Чехова были проведены: экскурсии, во время которых  они познакомились с фондами и услугами специализированных отделов (305 человек); в рамках киноклуба «Сюжеты давних кинолент» прошел 21 кинопоказ, на которых побывало 269 человек.  
На  базе отдела «Центр естествознания и медицины»  ЦГПБ имени А.П. Чехова для людей, больных диабетом, и их близких работает «Диабет-клуб»  (прошло 9 заседаний, посетило 570 человек)
           Отдел «Городской абонемент» ЦГПБ имени А.П. Чехова работает с «Центром социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов». При центре работает клуб «Золотая осень». Для участников клуба сотрудники отдела ежемесячно проводят тематические часы. Проведено 12 тематических часов, на которых побывало 220 человек.
 Работа с читателями пожилого возраста и инвалидами является основным направлением деятельности БИЦ - филиала №5 – в рамках проекта «Во имя добра и милосердия».  На протяжении многих лет филиал работает с «Таганрогским домом-интернатом для престарелых и инвалидов №2», в котором проживает более 400 человек (пожилых людей и инвалидов).  Проведено 17 мероприятий, которые посетило 314человек (103 инвалида). Оформлено 12 выставок, представлено 197документов, посетило 627 человек. Наиболее значимые мероприятия: литературно – тематический вечер  «От Рождества до святого Крещения»,  вечер – встреча с Н.В. Еловских «Осень мудростью прекрасна»,  вечер-встреча с поэтом - песенником Ю. А. Чупряковым, посвященный 70-летию освобождения Таганрога «И помнит Таганрог войну», "Правовое поле инвалида" в ГБУСОН РО ДИПИ №2.
            5 сентября в рамках Проекта «Учимся жить вместе» сотрудники БИЦ - филиал № 8 совместно с заведующим КТОСа  № 37  провели для читателей библиотеки поэтический час «Не проходите мимо любви…»,  посвящённый 90-летию со дня рождения Эдуарда Асадова. Рассказ о трагической судьбе поэта  сопровождался чтением стихов о любви, природе, животных. Никого из присутствующих не оставили равнодушными произведения из цикла о животных «Медвежонок» и «Стихи  о рыжей дворняге». Был представлен обзор сборников стихов Эдуарда Асадова, который остаётся для многих одним из любимых поэтов. Посетило 28 человек людей с ограниченными возможностями.
«Дорогу осилит идущий. Паралимпийцы», видеоролик с таким названием демонстрировался  10 августа в БИЦ имени К.Савицкого – филиале №3 МБУК ЦБС г.Таганрога. Спорт  людям с ограниченными возможностями дарит радость победы и преодоления. Благодаря твердости характера, силе духа, воли, наперекор всему, паралимпийцы своими достижениями в спорте показывают нам, как нужно бороться и не сдаваться. Паралимпийские игры – международные спортивные соревнования для спортсменов с ограниченными возможностями - проводятся после главных Олимпийских игр, на тех же объектах. Летние с 1960 года, зимние с 1976 .  В 2014 году стартуют XI Паралимпийские зимние игры, которые будут проходить с 7 по 16 марта 2014 года в городе Сочи. Это будут первые паралимпийские соревнования в истории России. С 26 февраля по 7 марта 2014 года пройдет Эстафета Паралимпийского огня. Среди 44 городов России, удостоенных чести принять Эстафету Паралимпийского огня, есть и наш Таганрог. Просмотрели видеоролик 70 читателей библиотеки.
27 ноября  в рамках Проекта «Учимся жить вместе» сотрудники БИЦ-филиал № 5 провели информационный час "Правовое поле инвалида" в ГБУСОН РО ДИПИ №2. Они  рассказали слушателям об отечественном и зарубежном опыте по расширению доступной среды для инвалидов и их возможностях реализовать себя в обществе, информировали собравшихся о правах и льготах предоставляемых законодательством РФ лицам с ограниченными возможностями. Присутствовало 14 человек из них 7 инвалидов.
27 ноября в дни мероприятий, посвящённых международному Дню и декаде инвалидов, гостями центральной городской публичной библиотеки им. А.П. Чехова стали жители таганрогского дома-интерната для престарелых и инвалидов № 2, которые побывали на фотовыставке «Воспоминания о лете» и «Волшебный мир книги». 
 (27 ноября, 18 человек) Полный фотоотчет о прошедшем мероприятии можно увидеть на официальной страничке Библиотеки имени А. П. Чехова в социальной сети Facebook. 
В Международный День инвалидов 1 декабря гостями ЦГПБ им. А.П. Чехова стали жители ГБУСОН РО «Таганрогский ДИПИ № 2».  Сотрудники отдела библиотеки «Центр культурных программ» пригласили своих давних друзей на фотовыставки «Воспоминания о лете» и «Волшебный мир книги». (Посетило 10 человек инвалидов) 
	Отличительной особенностью работы с пользователями данной категории является обслуживание на дому (книгоношество) и информирование о новых поступлениях по телефону. За отчетный период этой услугой воспользовались 48 читателей, которых посетили библиотечные работники 861 раз.
В 2013 году библиотеками  МБУК ЦБС обслуживались  282 человекас ограниченными возможностями (0,37 % от общего числа зарегистрированных пользователей).
Вывод: Установка пандусов обеспечила возможность людям данной категории читателей посещать муниципальные библиотеки по месту жительства
	Работа библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога с особенными детьмистроится на стирании граней между детьми с ограниченными возможностями  и их сверстниками. 
	В 2013 году сотрудники библиотек МБУК ЦБС г. Таганрога вновь приняли участие во Всероссийской благотворительной акции «Под флагом добра», основной целью которой является оказание адресной медицинской помощи детям, нуждающимся в дорогостоящем лечении и операциях. Было собрано и передано в фонд акции, на благотворительную помощь нуждающимся в лечении детям 7800 рублей (26 мая)
	ЮБИЦ – филиал №9 активно сотрудничает  с Государственным казенным образовательным  учреждением Ростовской области школа I ,II видов г. Таганрога (ГКОУ РО школа I ,II видов г. Таганрога)  -   (специальное (коррекционное) образовательное учреждение для обучающихся воспитанников с ограниченными возможностями здоровья специальной (коррекционной)  образовательной школой). Для детей в рамках акции «Белые журавли» систематически проводились беседы по книгам, демонстрировались виртуальные выставки;  с детским домом  №5.
ЦГДБ имени М. Горького сотрудничает с Грибинник Т. Н. – заведующей филиалом ГБУК РО «Ростовская областная библиотека для слепых» г. Таганрога регулярно предоставляя материалы для проведения массовых мероприятий.
26 апреля в Центральной городской детской библиотеке имени М. Горького состоялся семинар «Особые» дети: специфика работы с детьми с ограниченными возможностями. Участниками семинара стали специалисты детских библиотек и организаций Ростова, Аксая, Таганрога. Обсуждались актуальные вопросы социализации детей с ограниченными возможностями. 
11 июня в ГКОУ РО школа I,II видов, слабослышащие дети, сотрудники ЮБИЦ – филиал №9 провели  литературно-музыкальный вечер «Россия – Родина моя» (Посетило 25 человек)
19.06 – 12.07.2013 в концертно-выставочном зале ЦГПБ имени А.П. Чехова работала детская выставка декоративно – прикладного искусства «Краски лета»!. Авторы всех творческих экспонатов – слабослышащие дети, учащиеся школы I, II видов. Вся галерея представленных работ неоднократно демонстрировалась на всевозможных областных конкурсах и выставках и заслуженно получала высокие награды и оценки зрителей (посетило 1220 человек, из них 40 человек инвалидов)
10 сентября в ГКОУ РО школа I,II видов, слабослышащие дети, сотрудники ЮБИЦ – филиал №9 провели час истории «Шеренга воинской славы» (Посетило 30 человек)
28 ноября  в рамках проекта «Доступная среда»состоялась встреча сотрудников Центра правовой и экономической информации ЦГПБ имени А.П. Чехова с представителями недавно созданной Общественной организации семей, воспитывающих детей инвалидов «Преодоление».  Обсудили перспективу совместной работы по различным направлениям, в т.ч. информационное обеспечение членов организации правовыми документами и опытом работы аналогичных общественных организаций. Наметили проведение познавательных мероприятий для детей. Как отметили родители, такие встречи способствуют созданию доверительной атмосферы взаимопонимания и взаимопомощи семей, воспитывающих детей с ограниченными возможностями и библиотеки (Посетило 18 человек)
26 ноября для учащихся таганрогской коррекционной школа № 19, сотрудники отдела «Центр правовой и экономической информации» ЦГПБ имени А.П.Чехова провели тематический урок, посвященный 20-летию принятия Конституции и Дню прав человека. Цель данного мероприятия: напомнить  детям о правах и обязанностях, научиться жить без конфликтов - по правилам, по законам. Ведущие в увлекательной форме рассказали учащимся о защите их прав и интересов. Ребята с большим энтузиазмом вступили в обсуждение прав, которыми обладают все дети и все люди на земле. Ведущие  заострили внимание ребят на их обязанностях, несоблюдение которых ведет к различным конфликтам. Учащихся также познакомили с государственными и общественными организациями, которые главной своей задачей считают защиту детей, и которые приняли очень важный документ - Конвенцию о правах ребенка. Дети охотно участвовали в викторине, где, основываясь на статьи Декларации прав человека, отвечали, какие права сказочного героя были нарушены. В конце встречи  ребята сделали вывод, что заявляя о своих правах, надо помнить: они есть у всех людей и  уважать нужно не только свои права, но и права других. Дети - наше будущее. Эта истина, не требующая доказательств в любом обществе или государстве. Развитие ребенка как личности зависит и от его отношения к праву. Если ребенок не будет знать о своих правах и способах их защиты, его отношение к праву и закону будет резко негативным (Присутствовало 22 человека)

11.3.2.4 Деятельность клубов по интересам  и студий  (в том числе детских). - 12
	При библиотеках МБУК ЦБС г.Таганрога работают 10 клубов по интересам, из них 5 клубов для детей и подростков  и 2 студии для детей и подростков.
	В отчетном году прошло 195 заседаний в клубах, которые посетило 6184человека.
       Клуб «Правовые встречи» - правовое просвещение   (ЦПЭИ ЦГПБ имени А.П.Чехова, 2009). 	Прошло 21 заседание клуба, которые посетило 667 человек.
	Основной целью клуба является правовое информирование и помощь социально-незащищенным категориям населения г. Таганрога. Членами клуба являются представители разных возрастных категорий граждан. В течение года в рамках клуба проводились мастер – классы: «Заполнение форм документов при обращении в структуры ЖКХ по электронной почте», «Перерасчет за услуги в ЖКХ: нормы закона и практические действия», «Новости российского законодательства на главной странице поисковой системы  «Консультант Плюс» для людей с ограниченными возможностями» и др. Наиболее значимые мероприятия: Вопросы электроснабжения и расчета платежей, информирование и деятельность ресурсоснабжающих организаций"-круглый стол; 
Встреча: «Предоставление коммунальных услуг в МКД: водоснабжение и водоотведение»«Способы управления многоквартирным домом» и др. Индивидуальные  бесплатные консультации по вопросам гражданского права получили 410 чел.
[bookmark: _GoBack]В функции сотрудников отдела  не входит  консультирование по правовым вопросам, Консультации  проводятся на еженедельном  приеме населения в клубе «Правовые встречи» юристом общественной организации  по защите прав человека по  всем вопросам гражданского  законодательства. В 2013 году в клубе выделена секция  «Совет председателей МКД», темы заседаний  подбираются  с учетом интересов и актуальности. Среди них : - «новые документы в сфере управления домами», - «порядок и формы проведения оценки УК»,«решения суда обязывающие УК выполнять все обязательные работы»,  «Закон о раскрытии информации», «Установка общедомовых приборов учета» и др..  В форме круглого стола  проходят встречи с представителями  органов соц.защиты, администрации, жилищной инспекции. С новостями клуба  можно ознакомиться на сайтеhttp://vk.com/public35681130.
Консультации по разъяснению  Главы  4 Гражданского кодекса проводит патентовед отдела Центра  правовой и экономической информации, это защита авторского права  и интеллектуальной собственности.  Всего  в течение года консультации получили 18 пользователей и  6 предприятий разных форм собственности:о методике проведения патентного поиска,  индексирования, системах классификации, состоянии делопроизводства по поданным заявкам. В связи с прекращением отправки  извещений ФИПС о сроках оплаты патентных пошлин,   участились запросы о сроках и суммах оплаты. Оказана помощь в оформлении 10 заявок на изобретения, полезные модели, регистрации программ для ЭВМ и баз данных и товарные  знаки, составлено 3 ответа на запросы  формальной экспертизы , 2 – экспертизы по существу,2 ходатайства о восстановлении  действия патента на изобретение, возврат  перечисленной пошлины. Выдано копий документов  по БД «Патенты  России», «Товарные знаки», «Промышленные образцы» 242 экз.Кроме того, Центр предоставляет  доступ заинтересованным пользователям к  БД перспективных изобретений (IMPIN), БД рефератов Российских патентных документов на русском (RUPATABRU) языке, БД рефератов полезных моделей (RUPMAB), полным текстам Российских патентных документов из последнего бюллетеня. На сайте Роспатента  доступен адрес http://www.fips.ru/EspacenetAssistant на русском языке обучающий основным навыкам работы с базой данных esp@cenet.Услугами Центра воспользовались не только организации г.Таганрога, но также Ростова и Москвы.

	 «Диабет-клуб» для людей, больных диабетом, их близких (ЦЕМ ЦГПБ имени А.П.Чехова, сентябрь 2012). Прошло 9 заседаний клуба, которые посетило 570 человек.
	Цель – информационная, практическая и психологическая поддержка больных  диабетом и их близких. Наиболее значимые мероприятия: «Новые достижния в диабетологии»  (встреча с врачом эндокринологом), «Диабет – болезнь обид» (советы психотерапевта)
Клуб для пожилых людей «Феникс» (ЦЕМ ЦГПБ имени А.П.Чехова, июнь 2012)
Прошло 15 заседаний клуба, которые посетило 162 человека.
	Основная цель   - организация общения и содержательного досуга людей пожилого возраста. Наиболее значимые мероприятия: эколого-краеведческая экскурсия «Греческий город на берегу реки» (Танаис) и др.
	Клуб декоративно-прикладного творчества Творческая мастерская «Южный стиль» (ЦКП ЦГПБ имени А.П.Чехова,  2004).  Прошло 61 заседание клуба, которые посетило 907 человек(первое заседание организационное, 59 мастер-классов по различным видам и техникам декоративно-прикладного творчества и 1 тематический урок для младших школьников)
	Киноклуб «Сюжеты давних кинолент» (ЦКП ЦГПБ имени А.П.Чехова,  2013).  
В рамках киноклуба было проведено 24 кинопоказа художественных и мультипликационных фильмов с последующим обсуждением, которые посетило 1744 человека. Ретропоказы художественных фильмов  «Летучая мышь», «Весна», «Высота, «Маскарад», «Олеся», «Ночь перед Рождеством» и др.
	Клуб «Волшебная кисточка» декоративно – прикладное творчество (ЦПЭИ ЦГПБ имени А.П.Чехова, 2010). Прошло 10 заседаний клуба, которые посетило 299 человек.
	Целями и задачами клуба является привитие подросткам художественного вкуса и навыков художественного изображения. 	В течение года проводились выставки молодых художников - членов клуба,  мастер-классы: «Освоение техники пастели», «техника «Квилинг»»,  «Теория цвета» и др. В конференц-зале ЦГПБ имени А.П.Чехова. Наиболее значимые мероприятия: в рамках акции «Лето без опасности»  отделом ПЦПИ  проводились тематические уроки  «Твоя безопасность в твоих руках»  для учащихся  МОБУ СОШ № 27, 6 кл. и воспитанников социального приюта, Мастер–класс «Рисуем комиксы. Стиль манга»,  «15 мая - День семьи», "Мелодия цвета"
(фирменный стиль)и др.
		Молодежный клуб «День игры» настольные игры (ЭЗ ЦГПБ имени А.П.Чехова, июнь 2012). Прошло 50 заседаний клуба, которые посетило 660 человек. 
Целями и задачами клуба является объединение людей с целью общения и интереса к настольным играм,  установление дружеских связей с аналогичными Клубами, участие в совместных турнирах, мероприятиях, популяризации интеллектуальных настольных  игр среди молодежи. Организация и проведение познавательных мероприятий. За два года существования клуба библиотека стала для ребят (от 15 до 20 лет) местом, где они могут не только общаться, но и активно участвовать в жизни библиотеки. В акции «Библионочь» ребята  не  оставили равнодушными всех желающих научиться играть в современные настольные игры. У членов клуба также есть возможность попробовать свои педагогические способности, помогая пожилым людям и людям с ограниченными возможностями в освоении компьютерной грамотности на курсах, с успехом проходящих в библиотеке. А для пришкольных лагерей клуб просто находка! Дети с восторгом  участвуют в играх и турнирах, вместе посещают показы  кинофорумов, мероприятия книжных и театральных фестивалей, ежегодно проводимых на родине Чехова. Проводят вместе праздники. Ребята - члены клуба активно помогают в проведении  занятий для слушателей, посещающих курсыпо обучению компьютерной грамотности.
	Клуб «Рукодельница» - эстетическое воспитание (БИЦ – филиал №10, март 2012). Прошло 12 заседаний клуба (к ним было подготовлено 10 мастер – классов), которые посетило 185 человек.Оформлено 6  книжных  выставок и 2 выставки творческих работ, представлено 106 документов.
	Клуб "Рукодельница" работает совместно с постоянными партнерами - воспитателями и педагогами «Социального приюта для детей и подростков г. Таганрога». Цель клуба: привитие детям практических навыков создания творческих работ своими руками, воспитание хорошего вкуса и умения себя подать, развитие интереса к чтению и изучению литературы по прикладному искусству. Членами клуба являются дети и подростки. В рамках работы клуба «Рукодельница» прошли занятия, посвященные модным направлениям прикладного искусства: создание эксклюзивной бижутерии своими руками, квиллинг, скрапбуккинг, соленое тесто, вышивание. Наиболее значимые мероприятия:  Первое заседание клуба «Валентинку мне на память подари»в этом году, было посвящено модному направлению прикладного искусства – скрапбукингу.  Проведен мастер-класс, оформлена  выставка валентинок; Информационный час + мастер-класс «Одну бусинку беру, на другую смотрю» -  открывали секреты создания авторской бижутерии; акция «Украсим свой мир цветами» (беседа и практикум). Учились сажать растения и создавать клумбы, Беседа «В соавторстве с природой» и мастер-класс  «Ёжик - золотая кора».
	Клуб «Гармония» - развитие творческих способностей (БИЦ – филиал №12, август 2012). Прошло 10 заседаний клуба, которые посетило 220 человек. 
		Задача клуба - объединение людей с целью общения и удовлетворения их досуговых и культурных потребностей,  установление дружеских связей с аналогичными Клубами, участие в совместных мероприятиях,  воспитание культуры, грамотности и умения общения. Членами клуба являются представители разных возрастных категорий граждан. Члены клуба принимали активное участие в общегородских мероприятиях,  проводили  мастер – классы по изготовлению славянских традиционных кукол в летнем лагере «Улыбка» при МОБУ СОШ №5. Клуб «Гармония» награжден дипломом за участие в 9-м Международном  фестивале военно-исторических клубов, посвященном Азовскому осадному сидению донских казаков 1641 года (3 августа). Работы клуба представлены на выставке обережных кукол в областном доме художественного народного творчества. Наиболее значимые мероприятия: мастер-классы (изготовление куклы мамушки - столбушки с детками.), «Секреты мастерства»: изготовление куклы - карусельки (Н.А.Блохина) и бижутерия из кожи (У.Рубан - Сальная), музыкальные капустники «В кругу талантливых друзей», круглые столы «Семейный доктор» («Музыкальное сердце», «Духовность, экология, народная медицина», «Чудотворные струны милосердия и здоровья»). 
         Клуб «Кинотаврик» - по продвижению чтения посредством кинематографа (ЦГДБ имени М.Горького, создан в 2006 году). Прошло 4 заседания клуба, которые посетило 120 человек.
Целями и задачами клуба «Кинотаврик» являются: создание в библиотеке комфортной среды для неформального общения подростковой  аудитории; удовлетворение их духовных, культурных и эстетических интересов; воспитание творческих способностей;  приобщение подростков к нравственным ценностям, которые пропагандирует мировой и отечественный кинематограф. Наиболее значимые мероприятия: вечер – кинопортрет «Мятежный гений вдохновенья» (К 200-летию М.Ю. Лермонтова) В преддверии 200-летия со дня рождения М.Ю. Лермонтова 
		Студия детского творчества и чтения «Цветы жизни»(ЦГДБ имени М.Горького). Прошло 24 занятия, посетило    312 человек.          
Судия «Капитошка» (чтение + творчество и фантазии немножко).  (ДБИЦ – филиал №13.  Прошло 26 занятий, посетило 338 человек. Наиболее значимые мероприятия: занятие в студииТам чудесно оживают птицы, звери и цветы! Оформлено 5 выставок рисунков  и поделок.
Вывод: В сравнении с предыдущим годом количество заседаний клубов увеличилось на 22, посещений увеличилось на 2278. Большой популярностью пользуются кинопоказы в рамках  киноклуба  «Сюжеты давних кинолент», мастер-классы клуба декоративно-прикладного творчества Творческая мастерская «Южный стиль».
	
	
Директор МБУК ЦБС г. Таганрога   ____________________ Т. А. Михеева

Приложение

Наименования структурных подразделений МБУК ЦБС г. Таганрога
	Сокращенное наименование
	Полное наименование

	ЦГПБ
	Центральная городская публичная библиотека имени А. П. Чехова

	ЦГПБ АБ
	Отдел «Городской абонемент»

	ЦГПБ  ЦУО
	Отдел  «Центр универсального обслуживания»

	ЦГПБ ОРУ
	Отдел регистрации и учета

	ЦГПБ  ЦКИ
	Отдел «Центр краеведческой информации»

	ЦГПБ  ОКОД
	Отдел комплектования и обработки документов

	ЦГПБ НМО
	Нотно-музыкальный отдел

	ЦГПБ ЦЕМ
	Отдел «Центр естествознания и медицины»

	ЦГПБ ОМО
	Организационно – методический отдел

	ЦГПБ ЦОД
	Отдел «Центр оцифровки документов» 

	ЦГПБ ОДЦИ
	Отдел дореволюционных и ценных изданий

	ЦГПБ ЦПЭИ
	Отдел «Центр правовой и экономической информации»

	ЦГПБ ОЛИЯ
	Отдел литературы на иностранных языках

	ЦГПБ ЦИТ
	Отдел «Центр информационных технологий»

	ЦГПБ ЦКП
	Отдел «Центр культурных программ»

	ЦГПБ ЦЭРБ
	Отдел «Центр электронных ресурсов и библиографии»

	ЦГПБ ЭЗ
	Отдел «Электронный зал»

	БИЦ – фил. № 3
	Библиотечно-информационный центр имени К. Савицкого – филиал № 3 МБУК ЦБС г. Таганрога

	БИЦ – фил. № 4
	Библиотечно-информационный центр имени Т. Г. Шевченко – филиал № 4 МБУК ЦБС г. Таганрога

	БИЦ – фил. № 5
	Библиотечно-информационный центр – филиал № 5 МБУК ЦБС  г. Таганрога

	БИЦ – фил. № 6
	Библиотечно-информационный центр – филиал № 6 МБУК ЦБС  г. Таганрога

	БИЦ – фил. № 7
	Библиотечно-информационный центр – филиал № 7 МБУК ЦБС г. Таганрога

	БИЦ – фил. № 8
	Библиотечно-информационный центр – филиал № 8 МБУК ЦБС г. Таганрога

	ЮБИЦ – фил. № 9
	Юношеский библиотечно-информационный центр – филиал № 9 МБУК ЦБС г. Таганрога

	БИЦ – фил. № 10
	Библиотечно-информационный центр – филиал № 10 МБУК ЦБС  г. Таганрога

	БИЦ – фил. № 11
	Библиотечно-информационный центр – филиал № 11 МБУК ЦБС г. Таганрога

	БИЦ – фил. № 12
	Библиотечно-информационный центр – филиал № 12 МБУК ЦБС 
г. Таганрога МБУК ЦБС г. Таганрога

	ЦГДБ
	Центральная городская детская библиотека имени М. Горького - информационный центр

	ДБИЦ – фил. № 1
	Детский библиотечно-информационный центр имени Н. Островского – филиал № 1 МБУК ЦБС г. Таганрога

	ДБИЦ – фил. № 2
	Детский библиотечно-информационный центр имени А. Гайдара – филиал № 2 МБУК ЦБС г. Таганрога

	ДБИЦ – фил. № 13
	Детский библиотечно-информационный центр – филиал № 13 МБУК ЦБС        г. Таганрога

	БИЦ – фил. № 14
	Детский экологический библиотечно-информационный центр – филиал № 14 МБУК ЦБС г. Таганрога
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